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PROGRAMA DE UNIDAD DE TRABAJO DEL ESTUDIANTE / CURSO
SEMESTRE LECTIVO: 2024-1

ANTECEDENTES GENERALES DE LA UTE

Nombre de la unidad de trabajo del estudiante (UTE)  : Gestion y Administracion para el Ejercicio

Profesional
Cddigo UTE : ODON0013-1
Nombre de la UTE en inglés : Management and Administration for the
Profession Exercise
Régimen : Semestral
Numero de créditos transferibles 4
Requisitos :No tiene
Semestre de la carrera (segun Plan de Estudios) : Quinto
Cantidad de horas totales de la UTE : 108 horas cronolégicas
Cantidad de horas totales semanales de la UTE : 6 horas cronoldgicas
N° de horas Directas Presenciales del estudiante® : 4 horas cronoldgicas
N° de Horas No presenciales/ trabajo autbnomo : 2 horas cronoldgicas

Numero de estudiantes
Dia y horario presencial de la UTE : Viernes de 8.00am a 12.30 pm

Profesora Encargada / Profesor Encargado UTE / Curso : Marco Cornejo Ovalle

Coordinadora / Coordinador de la UTE : Camila Pinto Grunfeld

Coordinadora /Coordinador de nivel

1 Actividad directa presencial: Es aquella actividad académica que realiza el/la estudiante cara a cara con
profesores(as) y compafieros(as) en las aulas y espacios de la Facultad (clases en aulas, laboratorios, preclinicos y
clinica, seminarios, talleres).
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Il. PALABRAS CLAVES:
1. Modulo 1: Sistema de Salud, Politicas de Salud, Gestién en Salud, Sistema de Salud Chileno.
Iv. Modulo 2: Gestién, odontologia, proyectos.

V. PROPOSITO FORMATIVO DE LA UTE:

Modulo 1

El propdsito de esta UTE es que el estudiante reconozca y valore el rol social que juega como
odontdlogo y profesional de la salud en el sistema de salud chileno.

Analiza el sistema de salud chileno aportando al perfil de egreso elementos para que el profesional
contribuya a la solucidn de problemas y necesidades de salud del pais, con énfasis en salud bucal.

Se relaciona con las UTEs Bases Psico-sociales Il, Intervencién familiar y comunitaria , las UTES clinicas y
el internado asistencial.

Modulo 2

Prepara al estudiante para manejar las herramientas bdsicas para la formulacién y evaluacién de
proyectos privados y publicos desde una perspectiva estratégica, haciendo uso de la informacidn
disponible y pertinente.

Se relaciona con las UTES clinicas, proyectandose hacia el desarrollo de competencias especificas para
niveles superiores y su desempefio en el internado asistencial. Aporta al perfil de egreso contenidos que
le permitirdn administrar y gestionar su practica profesional, insertandose en el sistema de atencidn de
salud y participando en gestion de diferentes programas.

V.  COMPETENCIAS Y SUBCOMPETENCIAS DE LA UTE:

(Indicar dmbito y luego las competencias y subcompetencias, manteniendo la correspondiente
numeracion que utiliza el documento de perfil de egreso de la carrera).

Modulo 1
AMBITO DE COMPETENCIAS GENERICAS
COMPETENCIAS A SUBCOMPETENCIAS
1. Interpersonales 1.2 Promover el trabajo en equipo y participar de este con
una mirada interdisciplinaria.

2. Ciudadanas 2.1 Responder profesional, social, ética y moralmente por
las consecuencias de sus decisiones y actuaciones en la
busqueda de la salud de las personas.

AMBITO DE GESTION Y ADMINISTRACION
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COMPETENCIAS SUBCOMPETENCIAS

1. Gestionar planes y programas
de salud a nivel de proyectos, | 1.1 Elaborar, desarrollar y participar en Programas

aplicando politicas y estrategias | Comunitarios de intervencién en salud bucal, de acuerdo a
pertinentes. las politicas y normas vigentes.

2. Gestionar clinicas de salud de | 2.2 peterminar las necesidades en odontologia de acuerdo
acuerdo a los marcos legales | 3 metodologiay herramientas pertinentes.

vigentes. 2.3 Programar y ejecutar intervenciones asistenciales
mediante el andlisis de demanda, cobertura y garantia.

Modulo 2
COMPETENCIAS SUBCOMPETENCIAS
Gestionar planes y programs de salud | Involucrarse en proyectos que tiendan a la mejora de la
a nivel de proyectos, aplicando salud integral de las personas desde las perspectivas legales,
politicas y estrategias pertinentes. sociales y éticas.

Vil. RESULTADOS DE APRENDIZAJE (RA):
(Sefialar todos los RA de la UTE / Curso)

Modulo 1

RA 1.1 Aplicar la estructura y funcionamiento del sistema de salud chileno en casos concretos de
personas que requieren acceder a la atencién odontoldgica, derivando al usuario, para que pueda
obtener la atencidn que requiere.

RA 1.2 Aplicar los planes, programas, politicas y estrategias de salud odontoldgica de acuerdo al sistema
de salud al cual pertenecen las personas, para garantizar el mejor acceso a la atencidon odontolégica.

Modulo 2
RA 2.1 Disefiar un perfil de proyecto en el ambito de salud, considerando las herramientas y etapas
involucradas en el proceso de formulacion para valorar los elementos que lo constituyen.

RA 2.2 Planificar un proyecto orientado a postular a fondos concursables, utilizando las metodologias y
técnicas adecuadas para determinar la pre-factibilidad este.
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VIIL. NOMBRE UNIDAD DE APRENDIZAJE, RESULTADOS DE APRENDIZAJE, INDICADORES
ACCIONES

NOMBRE RESULTADO(S) INDICADORES ACCIONES

UNIDAD/ DE APRENDIZAIJE

MODULO (Escribir niimero del RA)

MODULO 1 RA  1.1: Aplicar la | e Caracterizalos principales e Asistir a clases.
estructura y modelos que dan origen alos | ®Leer textos.
funcionamiento  del sistemas de salud en el ® Discutir en sesiones

UNIDAD DE sistema  de  salud mundo. sincrénicas.

APRENDIZAJE 1: chileno en casos | o (Caracteriza las funciones ® Control de
Sistema de Salud concretos de del sistema de salud contenidos de la clase
en Chile personas que chileno. previa.
requieren acceder ala | e Caracteriza la estructura del
atencion sistema de salud chileno.
odontoldgica, ® |dentifica las fuentes de
derivando al usuario, financiamiento de los
para que pueda servicios de salud en Chile.
obtener la atencidn e Diferencia en funcion de
que requiere el criterios especificos los tipos
paciente. de seguros de salud existentes
en Chile.
® Diferenciaen funcién de
criterios especificos los
prestadoresylos
mecanismos de pago de los
servicios de salud.
® (Caracteriza los prestadores
individuales e institucionales
segln los niveles de
complejidad de atencién de
salud.

MODULO 1 RA 1.2: Aplicar los | e Identifica los objetivosy e Asistir a clases.
planes,  programas, metas de salud definidas por e Leer textos.
politicas y estrategias el Ministerio de Salud. e Discutiren
de salud . Contextha!iza el programa ssasior:le.s

. odontoldgico como parte de sincrénicas.
odont;:légllca?,t je la Estrategia Nacional de e Control de
acuerdo al sistema de Salud 2021-2030 .
UNIDAD DE salud al cual Planificacion Naci\gnal en contenldo.s dela
APRENSDIZAJE 2: pertenecen las Salud Bucal 2021- 2030. .clz.a\se previa.
Politi e Determina el origen ley GES * Asistir y participar
oliticas de Salud personas, para en las

Y
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en Chile garantizar el mejor y los problemas o actividades de
acceso a la atencidn condiciones de salud GES taller o tuturiia
odontolégica. odontoldgicas.
Determina a partir del
analisis de la oferta
odontoldgica existente, el
flujo(s) de atencidn 6ptimo.
MODULO 2 RA 2.1: Disefiar un Define el problema que desea De forma individual:
perfil de proyecto en resolver.
el ambito de salud, Utiliza una de las eAsistir a clases.
UNIDAD DE considerando las metodologias existentes para

APRENDIZAIJE 1:

herramientas y etapas
involucradas en el

definir y priorizar el
problema.
Realiza el andlisis de los

eAsistir a sesiones
de sintesis para
resolver dudas.

Lo . proceso de actores involucrados.
Disefio de perfil de formulacion para Propone alternativas de eDesempefiar
proyecto valorar los elementos solucidn, considerando las acciones de
que lo constituyen. variables generales de responsabilidad
contexto para definir el s
o individual en el
objetivo del proyecto. . .
Elabora una presentacién del trabajo en equipo.
perfil de su proyecto. En grupo:
Elabora informe de perfil de
proyectos con los siguientes Trabajo grupal en
puntos: talleres de
- Definicidn y justificacion aplicacién de
del problema. contenido, seglin
- Eleccién de la mejor guia de taller
alternativa de solucién
para definir la idea de Presentar el perfil del
proyecto. proyecto.
- Desarrollo de la matriz de
involucrados Realizar informe de
- Determina los objetivos perfil de proyecto.
del proyecto.
MODULO 2 RA 2.2: Planificar un Realiza Analisis FODA de su De forma individual:
UNIDAD DE proyecto orientado a proyecto. Asistir a clases.

APRENDIZAJE 2:
Planificacion y
Evaluaciéon de
proyectos

postular a fondos
concursables,

utilizando las
metodologias y
técnicas  adecuadas
para determinar la

pre-factibilidad de

Elabora Estudio de mercado
de su proyecto.

Realiza Mapa de proceso de
su proyecto.

Construye Organigrama de su
proyecto.

Identifica los requisitos
administrativos, legales y
sanitarios para su proyecto.

En grupo:

Trabajo grupal en
talleres de aplicacion
de contenido, segun
guia de taller.

Entrega avance e
informe final disefio
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este. e Realiza el Estudio econdmico y evaluacién de
y financiero proyectos.
e Determina prefactibilidad de
Su proyecto. Presentacion final del
e Elaborainforme de final de su proyecto grupal.

proyecto que considere
adicionalmente la
retroalimentacién de la
entrega de avance 1.

IX. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS:
Modulo 1

Actividades presenciales en la Facultad
e Clases
e Talleres/ Seminarios
e Actividad practica de desarrollo de casos de acceso a atencién Odontoldgica.
e Talleres de discusién grupal sincréonicos guiados por profesores y tutores.

Actividades asincronicas
e Lecturas sugeridas.
e Trabajo en grupo.
e Controles de contenidos.

Resumen Actividades:
11 Clases presenciales

3 sesiones de tutoria

1 sesién de presentacion

Modulo 2

Clases: entrega de contenidos en clases presenciales.

Aprendizaje Basado en proyectos: Se trata de una metodologia de trabajo en grupos de estudiantes,
guienes eligen un problema de acuerdo a sus intereses y elaboran un proyecto relacionado. El grupo
debe tomar decisiones, teniendo el tiempo necesario para reflexionar sobre sus acciones y orientar su
trabajo.

Produccidn escrita: Avances e informes de proyecto basado en formato proporcionado para este fin.
Presentacion grupal de perfil de proyecto.

Presentacion grupal de los estudiantes: La preparacion de la presentacion del perfil de proyecto
requiere que los estudiantes autorregulen su aprendizaje al tener que planificar la distribucion de las
tareas en el tiempo de acuerdo a los plazos, nimero de integrantes del grupo y sus capacidades.
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Resumen Actividades:
10 clases presenciales

10 sesiones de tutoria
2 sesiones de presentacién en sala

X. ESTRATEGIA DE EVALUACION:

Modulo 1:
Ensayo 40% Desarrollo, con pauta de evaluacidn.
(Individual) 20% Nota del docente
20% Nota de analizis critico utilizando ChatGTP
Controles de 20% Escrito, con pauta de evaluacion.
Contenidos
(individual)
Informe Escrito 25% Escrito, con pauta de evaluacion.
(Grupal)
Presentacién Oral 25% Presentacion, con pauta de evaluacion.
(Grupal)
Nota Final Modulo 60% De nota final del curso
1
Modulo 2:
Presentacion idea 15% Presentacion, con pauta de evaluacion.
proyecto
(Grupal)
Avance Proyecto 15% Escrito, con pauta de evaluacion.
(Grupal)
Informe final 25% Escrito, con pauta de evaluacion.
Proyecto
(Grupal)
FODA 20% Escrito, con pauta de evaluacion.
(Individual)
Presentacion Final 25% Presentacion, con pauta de evaluacion.
Proyecto
(Grupal)
Nota Final Modulo 40% De nota final del curso
2
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Xl.  ASISTENCIA

o Laasistencia a cualquier tipo de evaluacién sumativa es obligatoria.

o Los seminarios, talleres, laboratorios y resolucion de casos, tiene asistencia

obligatoria, ya sea que estos se realicen en forma presencial en la Facultad o en

forma sincrénica.

o lLas Actividades Curriculares de tipo Presencial en la Facultad: Practicas, Clinicas,
Preclinicas, tienen asistencia obligatoria.

Articulo 10

Al inicio de cada periodo académico, los docentes responsables de las actividades curriculares
establecidas en el Plan de Formacidn, deberdn informar a la Direccion de la Escuela de Pregrado
acerca del porcentaje exigible de asistencia y de los procedimientos que emplearan para su
control. Estas exigencias deberan ser inscritas en los Programas de estudios al principio de cada
semestre y enviadas a la Direccion de Escuela de Pregrado.

La asistencia controlada a actividades curriculares obligatorias sera determinada en cada
programa de curso o actividad curricular y, en caso que se adopte este sistema, la asistencia
debera ser de un 100%.

Articulo 11

Las inasistencias certificadas por razones de salud o motivadas por otra causal, deberdn ser
registradas en la Secretaria de Estudios dentro de los tres dias habiles siguientes al dia de
iniciacion de la ausencia y justificadas ante el profesor correspondiente. Dicho profesor evaluara
estas causales y procedera en consecuencia. En caso de dudas, remitird estos antecedentes a la
Direccién de Escuela de Pregrado para que sea dirimida por el Consejo de Escuela de Pregrado,
que solo podra autorizar hasta un 25% de inasistencia a las actividades practicas en casos
debidamente justificados, siempre que al estudiante le sea posible recuperar dichas actividades
y previo informe del profesor de la respectiva actividad curricular.

Articulo 12

Ante manifiestos impedimentos fisicos y/o mentales, a peticién fundada del Consejo de Escuela
y previo informe del Comité Etico Docente Asistencial de la Facultad; o en casos de justificacién
de inasistencias por razones de salud reiteradas; el(la) Decano(a) podra solicitar al Director del
Servicio Médico y Dental de los Alumnos (SEMDA) que se pronuncie con respecto a la
compatibilidad de salud del estudiante y su permanencia en la carrera en particular o con el
ejercicio profesional y en general en la Universidad procediendo, segun lo dispone el articulo 32
del Reglamento de Estudiantes de la Universidad de Chile, aprobado por D.U. N 007586, de
1993.

NOTA: La asistencia controlada a actividades curriculares obligatorias determinadas en cada
programa de curso o actividad curricular, idealmente con asistencia de un 100%, debera aplicar
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el concepto de flexibilidad, ademas de criterio, considerando la situacién particular de cada

estudiante.

Xil. NORMATIVAS Y REGLAMENTOS

NOTA DE APROBACION MiNIMA EN LA UTE: 4,0 (cuatro coma cero), en escalade 1,0a 7,0.

REQUISITOS DE APROBACION. NOTA DE APROBACION MINIMA EN LA UTE4,0 (cuatro coma
cero), escala de 1,0 a 7,0. La nota de eximicidn es 5,5 (cinco coma cinco), de acuerdo a lo
establecido en el Reglamento Malla Innovada 2014

REQUISITOS PARA PRESENTACION A EXAMEN SEGUN REGLAMENTO:

Son los estipulados en el Reglamento Malla Innovada 2014, Titulo IV, articulos 18 y articulo
19 y modificados en el Decreto Exento N° 00336685 de 5 de octubre de 2015.

Articulo 18: “Al finalizar cada periodo académico deberd programarse dos evaluaciones
finales (examen de primera y examen de segunda oportunidad), para quienes no logren la
eximicion o deseen rendirlo, cuyas caracteristicas serdn definidas en el programa respectivo.
Este examen podrd tener diversas modalidades tendientes a evaluar los resultados de
aprendizajes adquiridos y serd elaborado por el equipo docente de la UTE respectiva.

Estardn eximidos de la obligacion de rendir examen final, conservando la nota de
presentacion, los estudiantes que tengan un promedio final igual o superior a cinco coma
cinco (5,5), calculado a partir de la ponderacion de las calificaciones parciales de cada unidad
de aprendizaje de la UTE.

Existird una evaluacion final o examen de primera oportunidad y una evaluacion final o
examen de segunda oportunidad, este ultimo para quienes no logren nota de aprobacion en
el examen de primera oportunidad o para quienes se describe en el pdrrafo siguiente.

El examen de segunda oportunidad se aplicard a los estudiantes que no logren nota de
aprobacion en el examen de primera oportunidad o para quienes se presenten con una nota
igual o superior a tres coma cinco (3,5), pero inferior a cuatro coma cero (4,0), éstos ultimos
solo podrdn dar el examen en la sequnda oportunidad o de repeticion y por unica vez. La
actividad de evaluacion final serd de cardcter obligatoria y reprobatoria.

Los estudiantes que obtengan en el promedio de las evaluaciones de la UTE una nota inferior
a tres coma cinco (3,5), no podrdn rendir la evaluacion final (examen de segunda
oportunidad) y repetirdn automdticamente la UTE correspondiente.

Este examen o evaluacion final, en caso de ser oral, debe ser rendido ante una comision
integrada por un numero impar de académicos (minimo tres académicos) entre el equipo
docente de la UTE, donde a lo menos uno de ellos posea la jerarquia de Profesor”.
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Articulo 19: “El estudiante que no se presente a rendir su examen o evaluacion final en la
primera oportunidad, pasa a examen de sequnda oportunidad o de repeticion, siempre que el
estudiante justifique dentro el plazo estipulado en el articulo 11. Si no se presenta a esta
segunda oportunidad, reprueba automdticamente la actividad curricular correspondiente con
nota uno coma cero (1,0).

No obstante, en casos debidamente calificados, la Direccion de la Escuela de Pregrado podrd
autorizar fechas especiales para rendir exdmenes.

Xiil. RECURSOS DEL ESTUDIANTE.

e RECURSOS DE AULA.
(Se refiere, por ejemplo, a los textos de apoyo en aula, guia de taller, video de clases, entre otros.)

NORMAS Y REGLAMENTOS

Reglamento de la Facultad de Odontologia.
Clases presenciales.

Pautas de trabajo.

e BIBLIOGRAFIA OBLIGATORIA.
Modulo 1:

Becerril-Montekio V, Reyes JD, Manuel A. Sistema de salud de Chile. Salud Publica Mex 2011;53
supl 2:5132-5143.

Gattini C. El Sistema de Salud en Chile. Observatorio Chileno de Salud Publica. Escuela de Salud
Publica Universidad de Chile. https://www.ochisap.cl/wp-
content/uploads/2022/04/Sistema Salud Chile Gattini 2018.pdf

Vergara-lturriaga M, Martinez-Gutiérrez MS. Financiamiento del sistema de salud chileno. Salud
Publica Mex 2006;48:512-521.

Bossert Th, Leisewitz th. Innovation and Change in the Chilean Health System. N Engl J Med
2016. 374;1.

Frenz P, Delgado |, et al. Achieving effective universal health coverage with equity: evidence
from Chile. Health Policy and Planning 2014;29:717-731.

Modulo 2:

Sapag Nassir; Sapag Reinaldo. Preparacién y Evaluacion de Proyectos. Sexta Edicion. 2014.
Buscar lectura sobre requisitos legales.

Minsal, Depto. de Calidad y Seguridad de la Atencion, DIGERA, Subsecretaria de Redes
Asistenciales. Manual Del Estandar General De Acreditacion Para Prestadores Institucionales
Que Otorgan Atencién Odontolégica. 2021

Pauta de cotejo del Estandar y Manual de calidad odontologico y la de Superintendencia de
Salud para estudiantes del drea de la salud.

Guia Practica Calidad y Seguridad Asistencial en Chile para alumnos de carreras de la salud.
https://www.superdesalud.gob.cl/observatorio/674/articles-16609_recurso_1.pdf
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e Servicio de Impuestos Internos  (SlI). Guia del Emprendedor  del SII.
https://www.sii.cl/destacados/guia_emprendedor/guia_emprendedores.pdf

e Servicio de Impuestos Internos (sh). Portal del Emprendedor.
https://www.sii.cl/portales/emprendedor/

e Ministerio de Economia, Fomento y Turismo (2021). Guia para formalizar tu emprendimiento.
https://www.registrodeempresasysociedades.cl/docs/guiaparaformalizartuemprendimiento.pdf

e BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA.
Modulo 1:
e  Ministerio de Salud. Orientaciones Técnico Administrativas para
Odontoldgico Integral 2024. MINSAL.
e  Ministerio de Salud. Orientaciones Técnico Administrativas para
GES Odontoldgico 2024. MINSAL.
e Ministerio de Salud. Orientaciones Técnico Administrativas para
Mejoramiento del Acceso 2024. MINSAL.
e Ministerio de Salud. Orientaciones Técnico Administrativas para
Sembrando Sonrisas 2024. MINSAL.

o

Ejecucidon del Programa

o

Ejecucidon del Programa

o

Ejecucidon del Programa

o

Ejecucidon del Programa

e Ministerio de Salud. Orientacidn Técnico Administrativa Poblacion en Control Con
Enfoque de Riesgo Odontoldgico (CERO) Infantil 2024. MINSAL.
e Ministerio de Salud. Orientacion Técnico Administrativa Poblacion en Control Con

Enfoque de Riesgo Odontoldgico (CERO) Adolescente 2024. MINSAL.
e Ministerio de Salud. Hitos de la Salud Chilena. https://www.minsal.cl/hitos-de-la-salud-chilena/
Modulo 2:

e Superintendencia de Salud. Manual del Estandar General de Acreditacién para Prestadores
Institucionales de Atencién Abierta.

e Guy Kawasaki (2016). El arte de empezar 2.0: La guia definitiva para empezar cualquier negocio
en un mundo 2.0. Segunda Edicion.

e Ortegdn, E. & Pacheco, J. F. & Prieto, A. (2005). Metodologia del marco ldgico para la
planificacidn, el seguimiento y la evaluacion de proyectos y programas. Santiago de Chile: ILPES,
CEPAL

e Aldunate, E. & Cérdoba, J. (2011). Formulacién de programas con la metodologia de marco
l6gico. Santiago de Chile, ILPES, CEPAL

e Naresh K. Malhotra. Investigacidon de Mercados. Quinta Edicion.

e Keller, K. L. Administracion estratégica de Branding. Tercera Edicion.

e Lovelock, C.; Wirtz, J. Marketing de servicios. Sexta Edicion.

e Clow, K.; Baack, D. Promocion Publicidad y Comunicacién Integral en Marketing. Cuarta Edicion.

e RECURSOS WEB.
Modulo 1:
e Ministerio de Salud Chile, www.minsal.cl
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e Departamento de Estadistica e Informacién en Salud, www.deis.cl
e Fondo Nacional de Salud www.fonasa.cl
e Superintendencia de Salud www.supersalud.cl
Modulo 2:
e Manuales de Acreditacidn para Prestadores Institucionales de Salud

https://supersalud.gob.cl/observatorio/671/w3-propertyvalue-4737.html

* Los formatos de los planes de clases se incluyen en archivos aparte.

XIV. ACADEMICOS PARTICIPANTES. Documento Adicional

ACREDITACION

CNA|

afios | ARCU-SUR
2022-2029 | 2019-2025
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