
 
 
 

PROGRAMA DE ASIGNATURA 
INTERNADO URGENCIA ADULTOS 

2016 
	  
I. DATOS GENERALES 
• Asignatura: Internado urgencia adultos 
• Nivel Curricular: V Nivel  
• Escuela Imparte: Escuela  de 

Enfermería 

• Carrera: Enfermería 
• Régimen: Anual 
• Campus: Norte  

	  
1. DURACIÓN: 

• Horas Totales: 226 horas 
• Actividades Teóricas: 28 horas 
• Evaluación: 6 horas 

• Número de estudiantes: 67 
• Actividades Prácticas: 192 horas 
 

	  
2. RESPONSABLES:  
 Docente Encargado:                                              
• Cristian Pérez González 

Email: cristianperezg@med.uchile.cl 
• Silvia Rojas Nuñez 

Email : silviarojas@med.uchile.cl 

• Teléfono: +56 9 79871896 
 

• Teléfono: +56 9 29786880 

	  
3. DOCENTES PARTICIPANTES: 
• E.U. María Angélica Saldías 
• E.U. Silvia Rojas 
• E.U. Rosa Alcayaga 
• E.U. Marcela Correa                                                                                  

• E.U. Matías Faundez 
• E.U. Mauricio Avendaño 
• E.U. Marisol Murua 

	  
4. DOCENTES INVITADOS: 
• E.U. Rodrigo Molina, Reanimador SAMU Metropolitano 
• T.M. Josefina Barrera  Escuela de tecnología médica 
• Q.F. Juan Carlos Ríos , Sub director CITUC 
• E.U. Álvaro Armijo, Coordinador unidad de Rescate y Traslado Clínica las Condes 

	  
5. CAMPOS CLÍNICOS: 
 

• Hospital Clínico Universidad de Chile 
• Complejo Hospitalario San José 
• Hospital Salvador 

• Complejo Asistencial Barros Luco 
Trudeau. 

• Hospital San Juan de Dios. 
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DESCRIPCIÓN: 
 

El internado de Urgencia Adulto, es un curso teórico-práctico impartido en el V año 
de la carrera de Enfermería conducente al título profesional. 

 
 Este curso entrega al estudiante herramientas para profundizar en contenidos 
teóricos y habilidades prácticas que le permitan asumir el rol del profesional de enfermería 
en el servicio de Urgencia y entregar cuidado integral a las personas en este contexto. 
 

Uno de los propositos de este internado es que los estudiantes integren y utilicen 
saberes previos incorporados a través de su formación profesional, los cuales actuarán 
como complemento de los contenidos entregados por la asignatura para lograr la gestión 
del cuidado en el servicio de Urgencia. 
 
 El desarrollo del curso contempla una semana de concentrado teórico en donde se 
profundiza en los principales temas de salud concernientes a enfermería y la atención de 
urgencia de acuerdo a estadísticas nacionales, para luego iniciar la experiencia práctica 
en campos clínicos de la Universidad en donde se permite el desempeño supervisado del 
rol. 
 
 Para iniciar el internado de Urgencia el estudiante deberá haber cumplido los 
requisitos exigibles para la obtención del grado de Licenciado de Enfermería. 
 
 
Objetivo General de la Asignatura  
 

Ejercer el rol del profesional de Enfermería en el servicio de urgencia, gestionando 
el cuidado de forma integral, utilizando la evaluación de la atención de urgencia y el 
proceso de enfermería en la atención de personas, integrando para ello los conocimientos 
adquiridos a lo largo de su formación profesional. 
 
 Objetivos Específicos de la Asignatura: 
 
- Comprender la organización y funcionamiento del servicio de urgencia. 
- Conocer indicadores epidemiológicos en urgencia en Chile. 
- Aplicar aspectos médico legales en situación de urgencia 
- Conocer la atención de enfermería en Intoxicaciones agudas 
- Realizar gestión del cuidado en personas con arritmias. 
- Conocer cuidados de enfermería en cardioversión y desfibrilación 
- Aplicar algoritmos de atención en usuarios con patología coronaria aguda. 
- Gestionar el cuidado de personas con Traumatismo encéfalo craneano y/o Trauma 

raquimedular 
- Conocer y aplicar algoritmos de reanimación cardiopulmonar básica y avanzada 
- Conocer la atención de urgencia del usuario gran quemado 
- Realizar gestión del cuidado en personas con politraumatismo, y que requieran ser 

inmovilizadas y transportadas. 
- Realizar intervenciones de salud mental en el servicio de urgencia. 
- Aplicar técnicas de autocuidado en el servicio de Urgencia 
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Metodología docente 
 
- Clases expositivas realizadas previo al inicio de las rotativas prácticas. 
- Taller de reanimación Cardio-pulmonar básica adulto-pediatrico previo al inicio de las 

rotativas prácticas. 
- Desarrollo de experiencia clínica en servicio de Urgencia por 192 horas. 
- Auto-estudio de contenidos teóricos de la asignatura de Enfermería médico-quirúrgico 

del adulto y senescente e indicadores epidemiológicos nacionales relevantes para la 
atención de urgencia. 

- Revisión autónoma de guías GES más utilizadas en los servicios de Urgencia 
(http://web.minsal.cl/guias-clinicas-auge/). 

- Taller de Salud mental realizado en el desarrollo de la experiencia clínica en horarios y 
fechas por confirmar, con tiempo protegido para los estudiantes 
 

Organización y desarrollo del programa de curso:   
  
- Se realizará una semana de actividades teóricas de carácter obligatorio entre el 7 y el 

11 de Marzo de 2016. Las inasistencias debidamente justificadas y las interrupciones 
autorizadas deberán ser recuperadas en un 100%, en tiempo y horario equivalente 
(Art. 9, reglamento interno de internado, Escuela de Enfermería 2005) 

- Actividades prácticas en campos clínicos de la universidad, donde la/el docente 
encargado del campo clínico realizará la inducción inicial al centro asistencial. 
Además a cada estudiante se le asignará una enfermera/o clínica/o del servicio quien 
será su tutor/a encargado de la formación. Este último es quien realizará la 
evaluación práctica el estudiante.  

- El estudiante deberá cumplir con 16 turnos en rotativa de cuarto turno, 
correspondientes a 192 horas prácticas. 

- Se realizará una evaluación formativa en la mitad de la práctica(8º turno) en acuerdo 
con docente, enfermero guía y estudiante. 

 
Campos Clínicos 

 
- Servicio de Urgencia Hospital Salvador. 
- Servicio de Urgencia Hospital Barros Luco. 
- Servicio de Urgencia Hospital San Juan de Dios. 
- Servicio de Urgencia Complejo Hospitalario San José. 
- Servicio de Urgencia Hospital Clínico Universidad de Chile. 

  
Cada interna/o estará a cargo de una enfermera clínica y una docente de la Escuela 

de Enfermería. 
 
Requisitos de Aprobación:  

 
- Asistencia al 100% de las actividades teóricas programadas. 
- Cumplir con el 100% de las horas de experiencia clínica.  
- En caso de inasistencia, debe: 

- Presentar con plazo máximo de 72 hrs licencia médica o justificativo formal en 
la secretaría de la escuela de Enfermeria (Art.6 Reglamento Interno Internados, 
Escuela Enfermería, 2005) 
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- Notificar oportunamente (Como máximo en las primeras 2 horas posteriores al 
inicio de la jornada) a su lugar de práctica, directamente con su Enfermera guía 
o jefe de turno, y a su docente de práctica. 

- La inasistencia a práctica clínica debe recuperarse en dias programados en acuerdo 
con enfermero clínico, jefe de turno y docente 

- En caso de que las inasistencias sobrepasen el 20% del total de horas el estudiante 
no tiene derecho a recuperación y reprueba la asignatura (Art. 9, reglamento interno 
de internado, Escuela de Enfermería 2005). 
 

Evaluación de la asignatura: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- El promedio de notas obtenidas en las evaluaciones teóricas debe ser igual o superior 

a 4,0. 
- La nota de experiencia práctica debe ser igual o superior a 4,0 
- Los contenidos de las evaluaciones es de carácter acumulativo. 
- En todas las evaluaciones se aplicara un 80% de dificultad para alcanzar la nota 

mínima. 
- De obtener nota inferior a 4,0 en el promedio de las tres evaluaciones y/o en la pauta 

de evaluación de experiencia práctica, el estudiante reprueba la asignatura. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cálculo Nota 
Teoría 30% 

Prueba 1 30% 

Prueba 2 30% 

Prueba 3 40% 

Cálculo Nota 
Practica 70% 

Pauta de 
evaluación 
experiencia 

práctica 

100% 
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Bibliografía obligatoria: 
 
- ENA, “Enfermería de Urgencias”; 5ta Edición, McGraw Hill 2001. 
- Marino P., “El Libro de la UCI”, 3° Edición, Masson, 2007 (*) 

Bibliografía Recomendada: 
 
- Alspach J.G. “Cuidados Intensivos de Enfermería en el Adulto”, 5a edición, McGraw 

Hill.2000(*)   
- Ministerio de Salud de Chile, “Guía Clínica: Infarto Agudo del Miocardio con 

Supradesnivel del Segmento ST” , Santiago, Minsal, 2009 
http://web.minsal.cl/AUGE_GUIAS_CLINICAS (12/01/2015)  

-  Bugedo G, Castillo L., Dougnac L.; “Medicina Intensiva”, Mediterráneo, 2005 (*)   
- Caimi L., “Manual de Urgencias Medicoquirúrgicas”, Publicaciones Técnicas 

Mediterráneo, 2000(*)   
- República de Chile, Ministerio de Salud, “Guía Clínica Ataque Cerebrovascular 

Isquémico del Adulto”, Septiembre 2007  
- República de Chile, Ministerio de Salud 2007. Guía Clínica Hemorragia Subaracnoidea 

Secundaria a Rotura de Aneurismas Cerebrales.   
- Ministerio de Salud “Guía Clínica Atención de Urgencia del Traumatismo 

Craneoencefálico”, Santiago, Minsal, 2007  
- Braunwald E., “Tratado de Cardiología”; 7a. Edición, Elsevier, 2006 (*)   
- Carvajal C., Uribe M.; “Trauma, Manejo Avanzado”, Sociedad de Cirujanos de  Chile 

1997(*)   
- República de Chile, Ministerio de Salud 2007, “Guía Clínica Gran Quemado”,  Minsal, 

2007  
- Castellano C., Pérez de Juan M. A.; “Electrocardiografía Clínica”, Harcourt  Brace, 

1996 (*)   
- Castillo L., Romero C., Mellado P.; “Cuidados Intensivos Neurológicos”,  Mediterráneo 

2004 (*)   
- Caviedes I.; “Insuficiencia Respiratoria y Ventilación Mecánica”, Mediterráneo  2000 (*) 

  
- Centro de Investigación Toxicológica, Pontificia Universidad Católica de Chile. 

 http://www.cituc.cl   
- Cubillos L., “Manual de Urgencias Médicas”, Escuela de Medicina Pontificia 

 Universidad Católica de Chile, 3a edición, Mediterráneo 2002 (*)   
- Dubin D.B., Lindner K.; “Introducción a la Eectrocardiografía: Método  Autodidacta de 

Interpretación del ECG”, Springer-Verlag Ibérica, 1993 (*) § Farreras P., Rozman C., 
“Medicina Interna”, 14a edición, Harcourt, 2000 (*) § Kasper D., Braunwald E., Fauci 
A., Häuser S., Longo D., Jameson J.; “Harrison  Principios de Medicina Interna”, Vol. I 
y II, 16a Edición Mc Graw- Hill –  Interamericana, 2006 (*)   

- Handley A., Koster R., Monsieurs K., Perkins G., Davies S., Bossaert L.,  “European 
Resuscitation Guidelines for Resuscitation 2010”     

- Huszar R., “Arritmias: Principios, Interpretación y Tratamiento”, 3a edición,  Harcourt 
2002   

- Lama A., “Manual de Electrocardiografía”, Mediterráneo 2004(*)   
- Lavados P., “Pautas para el Manejo del Ataque Cerebrovascular Agudo”, Serie  azul 

Ediciones de la Sociedad Chilena de Neurología, Psiquiatría y Neurocirugía, 2000   
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- Leiva J.L., “Manual de Urgencias Cardiovasculares”, 3a Edición, Mc Graw- Hill 2007   
- Minsal: Estadísticas de salud. 
- Montejo J.C., García de Lorenzo A. Ortiz Leiva C., Planas M., “Manual de Medicina 

Intensiva” 2a edición, Harcourt Brace, 2001 (*)   
- Moreno R., García M. A., “Electrocardiografía Básica”, Mc Graw – Hill, 1999 (*)   
- Organización Mundial de la Salud, “El Uso Clínico de la Sangre en Medicina, 

 Obstetricia, Pediatría y Neonatología, Cirugía y Anestesia, Trauma y Quemaduras”, 
 ediciones OMS, Ginebra, 2001 (*)   

- Paris E., Ríos J., “Into icaciones: Epidemiología, Clínica y Tratamiento”, 1a  Edición, 
Ediciones Universidad Católica de Chile, 2001 (*)   

- Rojas Villegas F., “ Enfermedades del Corazón y de los Vasos”, 3a edición, 
 Mediterráneo 2000(*)   

- Kidd P., Sturt P., “Manual de Urgencias en Enfermería”, Harcourt Brace 1998.  (*)   
- Schwab W., Reilly P., “Cuidados Intensivos del Paciente Traumatizado”,  Clínicas 

quirúrgicas de Norteamérica, Mc Graw- Hill – Interamericana, 2000 (*)   
- Tintinalli J., Krome R., Ruiz E., “Medicina de Urgencias” Vol. I – II, 4a Edición,  Mc 

Graw – Hill – Interamericana, 1997 (*)   
- Urden L., Lough M., “Cuidados Intensivos en Enfermería”, 2a Edición, Harcourt  Brace. 

1998.(*)   
- Uribe M., Carvajal C., “Trauma, la Primera Hora”, Mediterráneo, 1995. (*)   
- Rojas, S. “Diccionario de Enfermería”, Santiago, Editorial Segismundo 2013.   
 
 
Sitios world wide web: 
 
- Minsal, Estadísticas de salud. www.deis.cl   
- Minsal, patologias con cobertura GES: 

http://web.minsal.cl/portal/url/item/e03c08fac00143dee0400101650176c1.pdf 
-  Estratégia Nacional de Salud 2011-2020: 

 http://www.minsal.cl/portal/url/item/c4034eddbc96ca6de0400101640159b8.pdf   
- RNAO Guía de buenas prácticas en enfermería. Valoración y selección de dispositivos 

de acceso vascular 2004. www.rnao.ca/bestpractices   
- RNAO Guía de buenas prácticas en enfermería. Valoración y Manejo del Dolor, 2002 . 

http://rnao.ca/bpg/translations/valoraci%C3%B3n-y-manejo-del-dolor   
- RNAO Guía de buenas prácticas en enfermería. Atención y Apoyo a las familias   
- ante circunstancias previsibles e inesperadas, 2002. 

http://rnao.ca/bpg/translations/atenci%C3%B3n-y-apoyo-las-familias-ante- 
circunstancias-previsibles-e-inesperadas  
 


