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Anos de Experiencia, Construimos la Enfermenia del Futuro

Programa de Curso
Internado Urgencia Adulto afio 2015.

Datos Generales:

Carrera Enfermeria
Nivel Curricular Ciclo Profesional V afio
Cddigo Del curso ENFINENURS
NUmero de Estudiantes | 48
Duracion:
Horas Tedricas 31 horas
Horas Practicas 192 horas
Horas Evaluacion 8 horas
Horas Totales 231 horas

Responsables:

Nombre: E.U. Marcela Correa Betancour

Profesor Encargado de Curso Fono: 29786629

Correo: mcorreab@med.uchile.cl

Nombre: E.U. Silvia Rojas Nufiez

Coordinador de Curso Fono: 29786623
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E.U. Rosa Alcayaga

Profesores Invitados:

E.U. Lidia Céspedes, Coordinadora servicio Urgencia Complejo Hospitalario
San José

E.U. Cristian Pérez G., Enfermero Docente servicio Urgencia Clinica Las
Condes.

E.U. Andrea Retamal, Coordinadora Servicio de Urgencia HCUHC

E.U. Rodrigo Molina, reanimador SAMU Metropolitano

E.U. Felipe De La Fuente, Docente Escuela Enfermeria Universidad de Chile
T.M. Josefina Barrea, Académico Escuela Tecnologia Médica Universidad de
Chile.

Q.F. Juan Carlos Rios B., Sub Director CITUC
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1. Descripcién del curso.

El Internado de Urgencia Adulto, es un curso tedrico-practico impartido en el V
afo de la carrera de Enfermeria conducente al titulo profesional.

Este curso entrega al estudiante herramientas para profundizar en contenidos
tedricos y habilidades practicas que le permitan asumir el rol del profesional de
enfermeria en el Servicio de Urgencia y entregar cuidado integral al usuario adulto en
este contexto.

Este curso aspira a que el estudiante movilice saberes previos incorporados a
través de su formacion profesional que puedan ser complemento de los contenidos
entregados por la asignatura para gestionar el cuidado en la unidad de Emergencia.

El desarrollo del curso contempla una semana de concentrado teérico en
donde se profundiza en los principales temas de salud concernientes a la enfermeria y
la atencion de urgencia de acuerdo a estadisticas nacionales, para luego iniciar la
experiencia practica en campos clinicos de la Universidad en donde se permita el
desempefio supervisado del rol.

Para iniciar el Internado de Urgencia el estudiante debera haber cumplido los

requisitos exigibles para la obtencion del grado de Licenciado en Enfermeria. (Art.2

Reglamento Interno Internados, Escuela Enfermeria, 2005)

2. Objetivos:

Objetivo General:

Ejercer el rol del profesional de enfermeria en la unidad de emergencia,
gestionando el cuidado de forma integral, utilizando la evaluacién inicial de la atencion
de urgencia y el proceso de atencion de enfermeria en la atencion de usuarios,
integrando para ello los conocimientos adquiridos a lo largo de su formacién

profesional.

Objetivos Especificos:

- Analizar el rol del profesional de enfermeria en el servicio de urgencia.

- Comprender la organizacion y funcionamiento del servicio de urgencia.

- Describir las caracteristicas epidemioldgicas de la atencion de urgencia en Chile.

- Reconocer la importancia de la jerarquizacion en la atencion de pacientes
consultantes en el servicio de Urgencia y el rol de enfermeria en el selector de
demanda.

- Valorar al paciente de forma integral utilizando la evaluacion inicial de la atencién de

urgencia y el proceso de atencion de enfermeria.



- Programar la atencion de enfermeria jerarquizada, de acuerdo a la evaluacion inicial
de urgencia respetando aspectos éticos, medico-legales, normas del servicio y de la
institucion.

- Ejecutar con destreza procedimientos y técnicas de enfermeria respetando aspectos
éticos, medico-legales, normas del servicio y de la institucion.

- Evaluar la atencién de enfermeria brindada considerando resultados propuestos.

- Desarrollar pensamiento critico en la resolucion de situaciones nuevas en la unidad
de emergencia.

- Reconocer la importancia de los registros en la atencién de urgencia y el uso de
lenguaje técnico en estos.

- Establecer con el paciente y familia una comunicacion efectiva, empéatica y
respetuosa considerando aspectos psicoldgicos implicados de la atencion de urgencia.
- Participar de forma activa en el equipo de salud ejerciendo el rol supervisado del

profesional de enfermeria.

3. Contenidos a entregar

e Organizacion y funcionamiento del servicio de urgencia.

¢ Indicadores epidemiolégicos en urgencia en Chile.

e Aspectos médico legales de la atencion de urgencia.

¢ Medicina transfusional en situacion urgencia.

¢ Intoxicaciones agudas.

e Atencion de Enfermeria del usuario con arritmias.

e Atencion de Enfermeria en cardioversion y desfibrilacion de personas.

¢ Algoritmos en usuarios con patologia coronaria aguda.

e Gestién del cuidado en Urgencia de la persona con Traumatismo encéfalo
craneano y/o Trauma Raquimedular.

e Reanimacién Cardiopulmonar Basica.

¢ Reanimacién Cardiopulmonar Avanzada.

e Atencion de urgencia del usuario gran quemado.

e Manejo de urgencia de la persona con politraumatismo, inmovilizacion vy
transporte.

e Técnicas de Autocuidado en el servicio de Urgencia.

¢ Intervenciones de Salud Mental en Urgencia.



4. Metodologia Docente:

- Clases expositivas que se realizaran previo al inicio de sus rotativas practicas.

- Taller de reanimacién Cardio-Pulmonar adulto y pediétrico.

- Desempeiio de rol en servicios de Urgencia por 192 horas.

- Revision autonoma de contenidos tedricos de la asignatura de Enfermeria Médico
Quirdrgico del Adulto y Senescente e indicadores epidemiolégicos nacionales.

- Revision autbnoma de Guias GES utilizadas en los servicios de urgencia

5. Organizacién y desarrollo del programa de curso:

- Se realizar4 una semana de actividades teéricas de caracter obligatorio entre el 9 y
16 de Marzo de 2015. En caso de inasistencia a alguna de estas actividades, debe
presentar justificacion (licencia médica) en plazo establecido segun reglamento del
Departamento de Enfermeria.

- Actividades practicas en servicios de urgencia de Santiago, para ello el docente de
campo clinico realizard una induccién en el centro asistencial y se le asignara a cada
estudiante un enfermero clinico encargado de su formacion. Este enfermero clinico es
quién realizara la evaluacién practica del estudiante. El estudiante debe cumplir con 16
turnos en rotativa cuarto turno, correspondientes a 192 horas practicas.

- Se realizara una evaluacion formativa en la mitad de la practica en presencia del

docente, enfermero guia y estudiante.

Campos Clinicos.
- Servicio de Urgencia Hospital del Salvador, SSMO.
- Servicio de Urgencia Hospital San Juan de Dios.
- Servicio de Urgencia Complejo Hospitalario San José, SSMN.
- Servicio de Urgencia Hospital Barros Luco, SSMS.

- Servicio de Urgencia Hospital Clinico Universidad de Chile.

6. Requisitos de aprobacion.

Para la aprobacion de esta asignatura, el estudiante debe:
- Asistencia al 100% de las actividades teéricas programadas.
- Cumplir con el 100% de las horas de la experiencia clinica. En caso de ausentarse
debe presentar con plazo maximo de 72 horas licencia médica en la secretaria de la

escuela de enfermeria (Art.6 Reglamento Interno Internados, Escuela Enfermeria, 2005).



- En caso de inasistencia, debe notificar oportunamente (dentro de las primeras 2
horas posteriores) a su lugar de practica: directamente con su enfermera guia o jefe
de turno y a su docente de practica.

La inasistencia a practica clinica debe recuperarse en dias programados en acuerdo
con enfermero clinico, jefe de turno y docente. En caso de que las inasistencias
sobrepasen el 20% del total de horas el estudiante no tiene derecho a recuperaciéon y

reprueba esta asignatura (Art. 9 Reglamento Interno Internados, Escuela Enfermeria 2005).

Evaluacion:

Nota Presentacién a Examen:

Calculo Nota
Teoria 30%

Prueba 1 40%
Prueba 2 60%
Calculo Nota | Pauta de | 100%
Practica 70% | evaluacion

experiencia

practica

Nota Final de Curso:

Nota de
Presentacion a | 70%

Examen

Examen 30%

La nota de presentacion a examen se obtiene del 30% de teoria y 70% de préactica.
Estas dos notas no pueden ser inferiores a 4.0, de ser menor a esto, el estudiante

reprueba la asignatura y en acta de examen se registrara la nota inferior obtenida. (Art.
11y 12, Reglamento Interno internados, Escuela Enfermeria 2005)

La pauta de evaluacion practica, evaluaciones y examen seran evaluadas con un 80%
de dificultad para alcanzar la nota minima.

El examen final es aprobatorio, por lo que la nota minima para aprobar es 4.0. Si la
nota obtenida es inferior a 4.0 se dara una 2° y ultima oportunidad.

La aprobacioén del Internado Urgencia Adulto, sera de acuerdo al reglamento vigente y
normas internas de evaluacién de las asignaturas profesionales de internado para la

carrera de Enfermeria.



Accidentes Cortopunzantes.

En caso de ocurrir un evento de riesgo para el estudiante, este debe avisar
inmediatamente a su enfermera guia, docente y a la Escuela, para dar inicio al
protocolo accidentes cortopunzantes (informacion en el Aula Digital).

Llamar a Escuela de enfermeria, Cecilia Avila y/o Claudio Taborga: 29786623,
2986624.

8. Bibliografia Obligatoria

e ENA, “Enfermeria de Urgencias”; 5 Edicion, McGraw Hill 2001.
e Marino P., “El Libro de la UCI”, 3° Edicién, Masson, 2007 (*)

Bibliografia Complementaria

= Alspach J.G. “Cuidados Intensivos de Enfermeria en el Adulto”, 52 edicién,
McGraw Hill.2000(*)

= Ministerio de Salud de Chile, “Guia Clinica: Infarto Agudo del Miocardio con
Supradesnivel del Segmento ST” , Santiago, Minsal, 2009
http://web.minsal.cl/AUGE _GUIAS CLINICAS (12/01/2015)

= Bugedo G, Castillo L., Dougnac L.; “Medicina Intensiva”, Mediterraneo,
2005 (*)

= Caimi L., “Manual de Urgencias Medicoquirurgicas”, Publicaciones Técnicas
Mediterraneo, 2000(*)

= Republica de Chile, Ministerio de Salud, “Guia Clinica Ataque Cerebrovascular
Isquémico del Adulto”, Septiembre 2007
http://web.minsal.cl/AUGE _GUIAS CLINICAS (12/01/2015)

= Republica de Chile, Ministerio de Salud 2007. Guia Clinica Hemorragia
Subaracnoidea Secundaria a Rotura de Aneurismas Cerebrales.
http://web.minsal.cl/AUGE _GUIAS CLINICAS (12/01/2015)

= Ministerio de Salud “Guia Clinica Atencion de Urgencia del Traumatismo
Craneoencefalico”, Santiago, Minsal, 2007
http://web.minsal.cl/AUGE _GUIAS CLINICAS (12/01/2015)

= Braunwald E., “Tratado de Cardiologia”; 7°. Edicién, Elsevier, 2006 (*)

= Carvajal C., Uribe M.; “Trauma, Manejo Avanzado”, Sociedad de Cirujanos de
Chile 1997(*)

= Republica de Chile, Ministerio de Salud 2007, “Guia Clinica Gran Quemado”,
Minsal, 2007 http://web.minsal.c/AUGE _GUIAS CLINICAS (12/01/2015)

= Castellano C., Pérez de Juan M. A_; “Electrocardiografia Clinica”, Harcourt
Brace, 1996 (*)

= Castillo L., Romero C., Mellado P.; “Cuidados Intensivos Neurolégicos”,
Mediterrdneo 2004 (*)

= Caviedes |.; “Insuficiencia Respiratoria y Ventilacion Mecanica”, Mediterraneo
2000 (*)

= Centro de Investigacion Toxicolégica, Pontificia Universidad Catoélica de Chile.
<http://www.cituc.cl> [13 Enero 2015].

= Cubillos L., “Manual de Urgencias Médicas”, Escuela de Medicina Pontificia
Universidad Catolica de Chile, 32 edicion, Mediterraneo 2002 (*)

= Dubin D.B., Lindner K.; “Introduccioén a la Eectrocardiografia: Método
Autodidacta de Interpretacién del ECG”, Springer-Verlag Ibérica, 1993 (*)

= Farreras P., Rozman C., “Medicina Interna”, 142 edicién, Harcourt, 2000 (*)

= Kasper D., Braunwald E., Fauci A., Hauser S., Longo D., Jameson J.; “Harrison
Principios de Medicina Interna”, Vol. |y Il, 162 Edicion Mc Graw- Hill —
Interamericana, 2006 (*)
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Handley A., Koster R., Monsieurs K., Perkins G., Davies S., Bossaert L.,

“European Resuscitation Guidelines for Resuscitation 2010”

https://www.erc.edu/index.php/doclibrary/en/209/1/ [13 Enero 2015]

= Huszar R., “Arritmias: Principios, Interpretacion y Tratamiento”, 32 edicion,
Harcourt 2002

= Lama A., “Manual de Electrocardiografia”, Mediterraneo 2004(*)

= Lavados P., “Pautas para el Manejo del Ataque Cerebrovascular Agudo”, Serie
azul Ediciones de la Sociedad Chilena de Neurologia, Psiquiatria y
Neurocirugia, 2000

= Leiva J.L., “Manual de Urgencias Cardiovasculares”, 32 Edicién, Mc Graw- Hill
2007

= Minsal: Estadisticas de salud, < http://deis.minsal.cl/index.asp > [13 Enero
2015]

= Montejo J.C., Garcia de Lorenzo A. Ortiz Leiva C., Planas M., “Manual
de Medicina Intensiva” 22 edicion, Harcourt Brace, 2001 (*)

= Moreno R., Garcia M. A., “Electrocardiografia Basica”, Mc Graw — Hill, 1999 (*)

= Organizacién Mundial de la Salud, “El Uso Clinico de la Sangre en Medicina,
Obstetricia, Pediatria y Neonatologia, Cirugia y Anestesia, Trauma y Quemaduras”,
ediciones OMS, Ginebra, 2001 (*)

= Paris E., Rios J., “Intoxicaciones: Epidemiologia, Clinica y Tratamiento”, 1°
Edicion, Ediciones Universidad Catdlica de Chile, 2001 (*)

= Rojas Villegas F., “ Enfermedades del Corazoén y de los Vasos”, 32 edicion,
Mediterraneo 2000(*)

= Kidd P., Sturt P., “Manual de Urgencias en Enfermeria”, Harcourt Brace 1998.
*)

= Schwab W., Reilly P., “Cuidados Intensivos del Paciente Traumatizado”,
Clinicas quirargicas de Norteamérica, Mc Graw- Hill — Interamericana, 2000 (*)

* Tintinalli J., Krome R., Ruiz E., “Medicina de Urgencias” Vol. | — II, 4% Edicién,
Mc Graw — Hill — Interamericana, 1997 (*)

= Urden L., Lough M., “Cuidados Intensivos en Enfermeria”, 2% Edicién, Harcourt
Brace. 1998.(*)

= Uribe M., Carvajal C., “Trauma, la Primera Hora”, Mediterraneo, 1995. (*)

= Rojas, S. “Diccionario de Enfermeria”, Santiago, Editorial Segismundo 2013.

(*) Existentes en biblioteca, Enero 2015.

Paginas web:

Minsal, Estadisticas de salud. www.deis.cl

Minsal, patologias con cobertura GES:
http://www.minsal.cl/portal/url/page/minsalcl/g _gesauge/auge80.html
Estratégia Nacional de Salud 2011-2020:

http://www.minsal.cl/portal/url/item/c4034eddbc96ca6de0400101640159b8.pdf
RNAO Guia de buenas practicas en enfermeria. Valoracion y seleccién de
dispositivos de acceso vascular 2004. www.rnao.ca/bestpractices

RNAO Guia de buenas préacticas en enfermeria. Valoracién y Manejo del Dolor,
2002 . http://rnao.ca/bpg/translations/valoraci%C3%B3n-y-manejo-del-dolor

RNAO Guia de buenas practicas en enfermeria. Atenciéon y Apoyo a las familias
ante circunstancias previsibles e inesperadas, 2002.
http://rnao.ca/bpg/translations/atenci%C3%B3n-y-apoyo-las-familias-ante-
circunstancias-previsibles-e-inesperadas
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