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INICIO 11.05.2024 TERMINO | 13.07.2024
Dia/HoRARIO | Ver calendario DiA/HorARIO | Lunes a Viernes, 18-21:20
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Clasesonline, clases presenciales
Trabajos practicos

(Clases, Seminarios, Practicos)

EVALUACION (INDICAR % DE CADA EVALUACION)
Ejercicios Practicos: (50%):
Evaluacioén Final: (60%)

PROFESORES PARTICIPANTES (INDICAR UNIDADES ACADEMICAS)

Universidad de Heidelberg (Hdg)

Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas (FCFM)
Facultad de Medicina (F-Med),

Profesor Invitado

Coordinador: Sandra de la Fuente, FCFM

Rodrigo Martinez- ESP, F-Med epi21@uchile.cl

Leonardo Arancibia, Hosp. Eloisa Diaz. leonardo.arancibia@hospitallaflorida.cl
Roberto Bachler, Servicio de Salud Maule. roberto.bachler@gmail.com

Nils Benning, Universidad de Heidelberg  nils.benning@med.uni-heidelberg.de
Sergio Ochoa, DCC, FCFM sochoa@dcc.uchile.cl

DESCRIPCION

Este curso basico de postgrado es obligatorio para todos los alumnos que ingresan al magister,
orientado a adquirir conceptos y herramientas necesarias para la adecuada gestion de proyectos
informaticos en el area de la salud.
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OBJETIVOS

El alumno adquiere los siguientes conocimientos y capacidades:

Conocer los elementos que componen la gestion de proyectos informaticos en Salud.
Aprender a definir problemas en el ambito de la salud que podrian ser solucionados con
informatica, asimismo estableciendo sus causas raices y condiciones de logro.

Entender los proyectos de informatica médica como mecanismos de solucion de
problemas con impacto directo en los procesos del area

Conocer ejemplos en la gestion de proyectos en el area informatica en salud.

Aplicar herramientas de gestion de proyectos para el disefio de intervenciones en redes
asistenciales relacionadas con tecnologias.

Aplicar herramientas de gestion de proyectos para la introduccion de Sistemas de
Informacion.

Definir y lograr cumplimiento de los contratos y objetivos del proyecto.

Estimar la carga de trabajo basadas en el presupuesto y los recursos disponibles.

Aplicar técnicas de gestion agil de proyectos.

Identificar y manejar riesgos y oportunidades en el desarrollo de un Sistema de
Informacion en Salud.

Implementar el método Kanban para modelamiento visual de flujos de trabajo.
Implementar método agil para gestionar el cambio en el grupo de trabajo.

CONTENIDOS / TEMAS

Componentes basicos de gestion de proyectos y los diferentes roles en un proyecto
Contexto mundial, aleman y regional de Gestién de Proyectos en Salud

Fases de un proyecto y tareas asociadas a cada fase

Tipos de representacién de la estructura organizacional

Etapa de planificacion: Visualizacion de linea del tiempo del proyecto.

Definicion de metas del proyecto y cémo alcanzarlas.

Definicion de objetivos del proyecto basados en criterios S.M.A.R.T.

Como establecer el contrato.

Entregables del proyecto, los informes finales de cada fase.

Caracteristicas de las reuniones efectivas

Técnicas de Gestion Agil de Proyectos.

Scrum como metodologia para grupos de trabajo de Desarrollo de Software
A3/Kaizen:

Como definir problemas y resolverlos mediante pequefios pasos para mejoras diarias a través del
método cientifico

Personal Kanban

Método de modelamiento visual del flujo de trabajo que permite limitar el ingreso de nuevas
demandas que exceden la capacidad actual.

Kanban: un método &gil para el manejo del cambio a nivel grupal

Principales Areas de Conocimiento (Gestién del Alcance, Tiempo, Costos y Calidad)
Herramientas para la Gestion de Proyectos

BIBLIOGRAFIA BASICA




Project Management in Practice. A Guideline and Toolbos for Successful Projects. Daud Alam,

Uwe Glihl. 2016, Springer. E-book disponible en Biblioteca Electrénica de la Universidad de

Chile

https://bibliotecadigital.uchile.cl/discovery/fulldisplay ?vid=56UDC INST:56UDC INST&tab=uchile
&docid=pqg ebook centralEBC4743084&search scope=Mylnst and Cl

El Libro Azul, Agenda Digital del Ministerio de Salud, Gobierno de Chile, 2006. Departamento de
Agenda Digital en Salud (DADES,).

Mapa de Ruta. Plan Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion [e-Salud],2011-
2020. Ministerio de Salud, Gobierno de Chile. 2013.

http://www.salud-e.cl/wp-content/uploads/2013/08/Mapa-de-ruta-completo.pdf

BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA

Ministerio de Salud, Division de Tecnologias, www.salud-e.cl
Global Observatory for eHealth. Organizacion Mundial de la Salud, http.//www.who.int/goe/en/
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CALENDARIO DE ACTIVIDADES

(A continuacion senalar : Descripcion de la actividad, fechas, horas presenciales y no presenciales y Profesores a cargo)

HORAS

FECHA PRESENCIALES PR:g::(S:leEES DESCRIPCION ACTIVIDAD PROFESOR
1 Contexto regional en la gestion de proyectos
Sa de TI en Salud en organizaciones de salud.
1141:'85_ 3:20 6 Regional cont_ext ir_] the management of l\l}::ltrilngeoz
17:20 health IT projects in health care
organizations.
> Proceso de transformacion tecnoldgica desde
Ju 16.05 Ia,perspectiva _deI proyecto del Hospital Eloisa
18'06- 3:20 6 Diaz de Ia_FIorlda _ Leona_rd_o
21‘_20 ) Technological transformation process frf)m Arancibia
) the perspective of the Hospital Eloisa Diaz de
la Florida project.
3 Gestion de proyectos TI en las organizaciones
J‘i'83g-005 3120 . de salud. El caso del proyecto SIS-Maule Roberto
21:20 Management of IT projects in health Bachler
organizations. The case of the SIS-Maule project
Contexto mundial y regional en la gestion de
proyectos de TI en Salud.
Componentes basicos de gestion de proyectos y los
4 diferentes roles en un proyecto.
Sa Fases de un proyecto y tareas asociadas a cada
ase. ;
08.'06 3:20 6 N|I§
09:00- . . Benning
12:20 Global and rgglonal context in the management of
Health IT projects.
Basic components of project management, and
different roles of a project.
The stages of a project and associated tasks.
Tipos de representacion de la estructura
5 organizacional del proyecto.
Sa Taller: Creacién de una estructura organizacional
08.06 del proyecto. Nils
14:00- 3:20 6 Types of representation of the organizational Benning
17:20 structure of a project.
Task (practical work): Building an organizational
structure.
Etapa de planificacién: Visualizacion de linea del
tiempo del proyecto.
Definicion de metas del proyecto y cémo
alcanzarlas.
6 Definicion de objetivos del proyecto basados en
Sa criterios S.M.A.R.T.
15.06 3:20 6 Como establecer el contrato. Nils
09:00- ) Benning
12:20 Planification stage: visualization of the project

timeline.
Definition of objectives (goals) of the project and
how reach them.

Definition of objectives based on S.M.A.R.T criterias.

How to stablish the cantract




Entregables del proyecto, los informes finales de

155?)6 cada fase. Nils
14.'00_ 3:20 Caracteristicas de las reuniones efectivas. B -
| Deliverable of the project. Final reports of each enning
17:20 stage. Characteristics of the effective meetings.
8
225?)6 3:20 Técnicas de Gestion Agil de Proyectos. Nils
9_60_ ) Techniques of Agile Project Management. Benning
12:20
Scrum como metodologia para grupos de trabajo de
9 Desarrollo de Software.
Sa Presentacion Seminarios (alumnos).
22,'06 3:20 Scrum as a methodology to support the work of NII?
14:00- Benning
17‘_20 software development teams.
: Presentation of students (seminars "of medical case
studies’).
A3/Kaizen: cambio para mejor.
10 Como definir problemas y resolverlos mediante
Sa pequefos pasos para mejoras diarias a través del
método cientifico. .
06.07 3:20 Nils
019202%' A3/Kaizen: change for the better. Benning
: How to define problems and solving them using
small steps of everyday improvement through the
scientific method.
Método de modelamiento visual del flujo de trabajo
11 que permite limitar el ingreso de nuevas demandas
Sa que exceden la capacidad actual.
104685 3:20 Personal Kanban (S)eLglo
. . Method to visually model their personal workflows choa
17:20 and to limit everyday demands for new commitments
to the actual personal capacity.
12 Kanban: un método agil para el manejo del cambio a
Ju 11.07 3:20 nivel grupal. Sergio
128102%' Kanban: an agile method to change management. Ochoa
: Kanban at team level.
Sa Evaluacion Final del Curso
13.07
9:00- 2 Final Course Evaluation SdelaF

11:00




PARTICIPANTES

Apellidos, T o Q notas
Nombre Afiliacion 2 g g FINALES e-mail

5 9 e

o °
PROFESORES PARTICIPANTES (HORAS)
Docente clases practico seminario Total
Nils Benning 23h:20min
Leonardo Arancibia 3h:20 min
Rodrigo Martinez 3h:20 min
Roberto Bachler 3h:20 min
Sergio Ochoa 6h:40 min
Sandra de la Fuente 2h

Total curso 42h00min




