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PROGRAMA DE CURSO
EDUCACION PARA LA SALUD EN EQUIPOS DE TRABAJO

Esta version del curso se considera excepcional, debido a la emergencia sanitaria por COVID-19. Las
metodologias, calendarios y evaluaciones pueden sufrir modificaciones en el transcurso del semestre,
con la finalidad de dar cumplimientos satisfactorios a los resultados de aprendizaje declarados y el
propdsito formativo comprometido. Los eventuales cambios se llevardn a cabo segun la contingencia,
seran validados por la Direccion de Escuela y se informardn de manera oportuna a sus participantes, a
través de los canales formales institucionales.

Validacién Programa

Enviado por: Jeannette Andrea |[Participacién: Profesor Fecha envio: 08-08-2022
Quiroz Reyes Encargado 19:41:22

Validado por: Gedman Guevara |Cargo: Subdirectora de Escuela [Fecha validaciéon: 08-08-2022
Alvial 21:47:53

Antecedentes generales

Unidad(es) Académica(s):
- Departamento de Enfermeria

Cédigo del Curso:EN06032

Tipo de curso: Obligatorio

Linea Formativa: Especializada

Créditos: 2

Periodo: Segundo Semestre afio 2022

Horas Presenciales: 54

Horas No Presenciales: 0

Requisitos: ENO3014

Equipo Docente a cargo

Nombre

Funcidn (Seccidn)

Jeannette Andrea Quiroz Reyes

Profesor Encargado (1)
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Ajustes de ejecucion de curso

Esta version del curso se considera excepcional, considerando la emergencia sanitaria con COVID
19.Las metodologias, calendarios y evaluaciones pueden tener modificaciones en el transcurso del
semestre buscando como fin ultimo el cumplimiento de los Resultados de Aprendizaje declarados y el
propésito formativo comprometido. Los probables cambios se informaran oportunamente a sus
participantes a través de los canales formales institucionales.

Propdsito Formativo

Este curso pretende empoderar al/la estudiante en el rol de formador/a y educador/a, para el
desarrollo de programas de capacitacion dirigidos a equipos de trabajo, actores estratégicos del
equipo de salud, voluntarios u otros. Esta orientado al fomento de practicas colaborativas, el
autocuidado y la promocidon en salud mediante la capacitaciéon, basado en las necesidades,
caracteristicas y contextos de los involucrados en el proceso educativo. Contribuye al perfil de egreso
con elementos necesarios para reconocer el rol de formador y educador del profesional de
enfermeria. Se articula en el nivel anterior con Educacién para la Salud, Educacién para la salud y
multiculturalidad, MIIM, se integra en el mismo nivel con enfermeria en personas adultas y en niveles
superiores contribuye con las practicas profesionales.

Competencia

Dominio:Educacion

Comprende la formacién en el rol educador que el profesional de enfermeria debe desempeiiar,
promoviendo y participando en procesos educativos, centrados tanto en las personas y poblacién en
general, como en el personal de enfermeria y de salud, con el objeto de contribuir al empoderamiento
de las personas y mejorar la calidad de los cuidados

Competencia:Competencia 4

Disefiar, ejecutar y evaluar programas de capacitacion en servicio, dirigidos a los equipos de
enfermeria, voluntarios y otros actores relevantes, para la optimizacién de los cuidados que se
otorgan a las personas en los diferentes contextos en que se desempefia.

SubCompetencia: Subcompetencia 4.1

Elabora programas de educacién en servicio de acuerdo a necesidades de capacitacion detectadas
en el quehacer profesional

SubCompetencia: Subcompetencia 4.2

Ejecuta programas de capacitacién dirigidos a equipos de enfermeria, voluntarios y otros actores
relevantes, a partir de necesidades reales del educando

SubCompetencia: Subcompetencia 4.3

Evalla programas de capacitacién dirigidos a equipos de enfermeria, voluntarios y otros actores
relevantes, de acuerdo a indicadores establecido

Dominio:Genérico

Esta area formativa promueve competencias interpersonales y sociales en el estudiante, que le
permitan desarrollar una vision amplia respecto a la salud de las personas, familias y comunidades;
destacandose por su compromiso ético, social y de responsabilidad ciudadana en los diversos
escenarios vinculados con la profesion
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Competencia
Competencia:Competencia 1

Establecer comunicacion efectiva y afectiva con las personas que interactua, orientadas a establecer
relaciones interpersonales significativas, considerando las caracteristicas de las personas, su etnia,

cultura y religion durante su formacion profesional.
SubCompetencia: Subcompetencia 1.3
Manteniendo clima de confianza con las personas con las cuales se comunica
SubCompetencia: Subcompetencia 1.4

Relacionandose con los otros, a través del desarrollo de habilidades psicosociales y de inteligencia
emocional durante su proceso formativo en los diferentes contextos

Competencia:Competencia 4

Desarrollar acciones que evidencien su compromiso como estudiante ciudadano, a colaborar en la
construccion de una sociedad mejor y mdas democratica, inclusiva y pluricultural, valorando el
protagonismo y la responsabilidad de las personas, de los grupos sociales en la deteccion de
necesidades y la construccidn colectiva de respuestas, contribuyendo al bien comun y al logro de la

justicia social, especialmente en los sectores mds vulnerables de la sociedad en los distintos contextos
de desempeiio.

SubCompetencia: Subcompetencia 4.3

Reconociendo en las personas y grupos sociales la capacidad de construir colectivamente respuestas
a sus necesidades
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Resultados de aprendizaje

RA1. Desarrolla un programa de capacitacién, considerando las necesidades, caracteristicas y
contextos de las/los involucradas/os en el proceso educativo, con la finalidad de reconocer su rol de
educador/a y formador/a que le permitira fomentar en los equipos de trabajo el cuidado personal y
colectivo, la promocién en salud y practicas colaborativas.

RA2. Aplica habilidades de comunicacion y manejo de grupos asociadas al rol de educador/a al
ejecutar un programa de capacitacion, para generar condiciones que favorezcan el aprendizaje de
los/las involucrados/as en el proceso educativo.

Unidad 1:Unidad |
Encargado: Silvia Paulina Rojas Nufiez

Indicadores de logros Metodologias y acciones asociadas
1- Realiza su rol educativo en un equipo de e Clases participativas
trabajo. e Lecturas dirigidas

e Desarrollo de guia de trabajo grupal
2.- Analiza criticamente el concepto,
caracteristicas, necesidades y realidad de los
equipos de trabajo y la importancia de la
capacitacién en la promocién de la salud de los
equipos.

Unidad 2:Unidad Il
Encargado: Jeannette Andrea Quiroz Reyes
Indicadores de logros Metodologias y acciones asociadas

1.- Elabora un programa de capacitacion a diversos e Clases participativas

equipos de trabajo, a través de video conferencia, e Lecuras dirigidas
comtemplando cada una de sus etapas : e Tutorias grupales

e Trabajo con equipos de trabajo

o Plantea un diagndstico de capacitacién
vinculado a temas de salud, considerando
las necesidades de las/los involucrados/as
en el proceso educativo.

o Planifica el programa de capacitacién
considerando el diagnostico realizado.

o Ejecuta el programa de capacitacién
considerando el diagndstico realizado

o Ejecuta el programa de capacitacion,
considerando habilidades de comunicacién
efectiva

o Evalla el programa de capacitacién en
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Unidades

forma permanente y especialmente los
resultados emanados de la capacitacion.
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Estrategias de evaluacion

Tipo_Evaluacion Nombre_Evaluacién Porcentaje Observaciones
Presentacion individual of Evaluacion Unidad | : 15.00 %
grupal Guia de andlisis grupal
Prueba tedrica o Evaluacién Unidad I: 10.00 %
certamen Conocimientos Tedricos
Presentacion individual ofEvaluacién Unidad Il: Pre- 20.00 %
grupal Informe Programa de
Capacitacién
Presentacién individual o] Evaluacion Unidad II: 25.00 %
grupal Ejecucion Programa de
Capacitacién
Presentacion individual of Evaluacién Unidad II: 30.00 %
grupal Informe Final
Suma (para nota presentacion examen) 100.00%
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Bibliografias

Bibliografia Obligatoria

- Rogelia Perea Quesada, 2009, Promocién y Educacién para la Salud: Tendencias Innovadoras, Diaz
de Santos, Espaiiol , 447

- Asociacion Profesional de Enfermeras de Ontario/ RNAO , 2006 , Entornos Laborales
Saludables.Guias de Buenas Practicas. Practica Colaborativa en los Equipos de Enfermeria., RNAO,
Espafiol , 79, https://rnao.ca/sites/rnao-
ca/files/Practica_colaborativa_en_los_equipos_de_enfermeria.pdf

Bibliografia Complementaria

- Ruiz, E. & Ferrer, J., 2004 , La Educacién para la Salud en Extremadura. Perspectivas de Futuroy
Memoria de las Il Jornadas Extremefias de Educacion para la Salud, Junta de Extremadura, Consejeria
de Sanidad y Con, Espafiol, 405, https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=732629

- Luis Emilio Zea Bustamante , 2019, La educacidn para la salud y la educacion popular, una relacién

posible y necesaria, Rev. Fac. Nac. Salud Publica. 2019;37 , Espafiol , 61,
http://www.scielo.org.co/pdf/rfnsp/v37n2/0120-386X-rfnsp-37-02-61.pdf
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Debido al contexto de Pandemia que se vive desde marzo 2020, la versidn anterior del curso se dio en
modalidad mixta con horario correspondiente a 16 semanas. Para la versién 2022 se intencionara la
realizacion de las actividades en modalidad presencial.

Junto con la Comisién de Docencia se realizan ajustes en las evaluaciones del curso.
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Requisitos de aprobacion y asistencia adicionales a lo indicado en decreto Exento N°23842 del 04 de

julio de 2013.

Porcentaje y nimero maximo permisible de inasistencias que sean factibles de recuperar:

El porcentaje maximo permisible de inasistencia corresponde al 20% de las actividades obligatorias
(Talleres grupales o trabajo en comunidad), lo que corresponde a 2 jornadas. Los talleres grupales no
seran recuperables, debido a las caracteristicas del trabajo desarrollado. Sin embargo los trabajo en
comunidad si deberan ser recuperados, debido a que son actividades evaluadas.

Las modalidades de recuperacion de actividades obligatorias y de evaluacion:

La modalidad de los trabajos en comunidad (diagndstico de capacitacién y ejecucidén de capacitacion),
serda mediante el desarrollo de un informe escrito.

Condiciones adicionales para eximirse:

Curso no posee exencién de examen.

El examen final podria no ser reprobatorio pero dependerd de la nédmina oficial de cursos
administrada por cada Escuela en concordancia con lo estipulado por la Direccidn de Pregrado.

9/14




ot
N

s

ANEXOS

Requisitos de aprobacion.

Articulo 24: El rendimiento académico de los(las) estudiantes sera calificado en la escala de notas
de 1,0 a 7. La nota minima de aprobacién de cada una de las actividades curriculares para todos los
efectos serd 4,0, con aproximacion. Las calificaciones parciales, las de presentacidn a actividad final y
la nota de actividad final se colocaran con centésima. La nota final de la actividad curricular se
colocara con un decimal para las notas aprobatorias, en cuyo caso el 0,05 o mayor se aproximara al
digito superior y el menor a 0,05 al digito inferior.
Articulo 25: El alumno(a) que falte sin la debida justificacién a cualquier actividad evaluada, sera
calificado automaticamente con la nota minima de la escala (1,0).
Articulo 26: La calificacién de la actividad curricular se hara sobre la base de los logros que
evidencie el(la) estudiante en las competencias establecidas en ellos. La calificacion final de los
diversos cursos y actividades curriculares se obtendrd a partir de la ponderacidn de las calificaciones
de cada unidad de aprendizaje y de la actividad final del curso si la hubiera. La nota de aprobacion
minima es de 4,0 y cada programa de curso deberd explicitar los requisitos y condiciones de
aprobacion previa aceptacion del Consejo de Escuela.

Articulo 27:  Los profesores o profesoras responsables de evaluar actividades parciales dentro de
un curso deberan entregar los resultados a los(as) estudiantes y al(la) Profesor(a) Encargado(a) en un
plazo que no exceda los 15 dias habiles después de la evaluacién y antes de la siguiente evaluacion.
En aquellos cursos que contemplan Examen Final, la nota de presentacién a éste debera estar
publicada como minimo 3 dias habiles antes del examen y efectuarlo serd responsabilidad del(la)
Profesor(a) Encargado(a) del Curso.

Articulo 28: Al finalizar el curso, o unidad de aprendizaje podran existir hasta dos instancias para
evaluar los logros de aprendizaje esperados en el(la) estudiante, debiendo completarse el proceso de
calificacion en un plazo no superior a 15 dias continuos desde la fecha de rendicién del examen de
primera oportunidad.

Articulo 29:  Aquellos cursos que contemplan una actividad de evaluacién final, el programa
deberd establecer claramente las condiciones de presentacién a esta.

1. Sera de caracter obligatoria.
2. Si la nota es igual o mayor a 4.0 el estudiante tendrd derecho a dos oportunidades de evaluacién
final.
3. Si la nota de presentacion a evaluacidn final estd entre 3.50 y 3.99 (ambas incluidas), el estudiante
sélo tendra una oportunidad de evaluacion final.
4. Si la nota de presentacion es igual o inferior a 3.49, el estudiante pierde el derecho a evaluacion
final, reprobando el curso. En este caso la calificaciéon final del curso sera igual a la nota de
presentacion.
5. Para eximirse de la evaluacion final, la nota de presentacién no debe ser inferior a 5,0 y debe estar
especificado en el programa cuando exista la eximicién del curso.

Reglamento general de los planes de formacion conducentes a las Licenciaturas y titulos
profesionales otorgados por la Facultad de Medicina, Decreto Exento N2 23842 del 04 de julio de
2013.
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Norma operativa de inasistencia a actividades obligatorias y evaluaciones, en contexto de
pandemia.

ACTIVIDADES OBLIGATORIAS:

Todos los cursos deben explicitar en su programa, y en la sesién inaugural, las actividades que son
obligatorias y que requieren un porcentaje de asistencia sin ser evaluaciones; si estas son
recuperables o no y los respectivos mecanismos de recuperacion.

Segln el contexto actual, la cantidad de actividades obligatorias que no son evaluaciones debe
representar un minimo del programa y debe estar debidamente justificadas en su pertinencia para la
formacidon. Asimismo, el porcentaje maximo de inasistencias, claramente definido en el programa,
debe responder a criterios de flexibilidad y posibilidades de recuperacion.

Frente a inasistencias a estas actividades, se deberan seguir los siguientes pasos:

NORMAS PARA ACTIVIDADES OBLIGATORIAS QUE NO SON EVALUACIONES

1. La justificaciéon de inasistencias a evaluaciones puede presentarse mediante una justificacion
fundada, reconociendo también en este aspecto la salud mental y las situaciones derivadas de
infeccion por COVID-19 del o la estudiante o del cuidado de personas con quienes conviven. Asi
mismo, se entregardn facilidades de justificacién ante eventualidades como: falta de conexiéon a
internet, corte de luz, duelo por familiar, enfermedad de estudiante o familiar; los cuales podran ser
presentados con su debida justificacion.
2. Si un estudiante se aproxima o sobrepasa el nimero maximo de inasistencias, el Profesor
Encargado de Curso debe presentar el caso al Coordinador de Nivel, quien verifica si las inasistencias
se producen en otros cursos del nivel respectivo. A su vez lo presenta al Consejo de Escuela
respectiva, instancia que, basada en los antecedentes, califica y resuelve la situacién.

3. Las inasistencias debidamente justificadas a estas actividades, deberan recuperarse de acuerdo a
lo indicado en el programa de curso.

4. El estudiante que sobrepase el maximo de inasistencias permitido, figurard como “Pendiente” en
el Acta de Calificacidn Final de la asignatura, siempre que a juicio del PEC, o el Consejo de Nivel o el
Consejo de Escuela, las inasistencias con el debido fundamento, tengan causa justificada (Ej,
certificado médico comprobable, informe de SEMDA, causas de tipo social o familiar acreditadas por
el Servicio de Bienestar Estudiantil).
5. El estudiante que sobrepase el maximo de inasistencias permitido, y no aporté elementos de juicio
razonables y suficientes que justificaran el volumen de inasistencias, figuraba como “Reprobado” en
el Acta de Calificacidon Final de la Asignatura con nota final 3.4.
6. Dado el contexto sanitario, en caso de que un estudiante, por los motivos antes sefialados, no
pudiese asistir a la fecha de recuperacidn, contara con una oportunidad adicional de fijar una nueva
fecha, cumpliendo con todos los pasos anteriores, En caso de una nueva inasistencia, se procederd
segln el punto 4y 5.

7. La inasistencia a una actividad debera ser comunicada via solicitud al sistema en linea de
justificacion de inasistencias provisto para los y las estudiantes en el Portal de Estudiantes e
informada directamente a la coordinaciéon de nivel por la via disponible para cada estudiante.
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Norma operativa de inasistencia a actividades obligatorias y evaluaciones, en contexto de
pandemia.

NORMAS PARA ACTIVIDADES OBLIGATORIAS DE EVALUACION

1. La justificacion de inasistencias a evaluaciones puede presentarse mediante una justificacion
fundada, reconociendo también en este aspecto la salud mental y las situaciones derivadas de
infeccién por COVID-19 del o la estudiante o del cuidado de personas con quienes conviven. Asi
mismo, se entregaran facilidades de justificacién ante eventualidades como: falta de conexion a
internet, corte de luz, duelo por muerte de cercan- enfermedad de estudiante o familiar; los cuales
podrdn ser presentados sin justificativo médico o psicosocial.

2. La inasistencia a una evaluacién deberd ser comunicada via solicitud al sistema en linea de
justificacion de inasistencias provisto para los y las estudiantes en el Portal de Estudiantes, en un
plazo méximo de 5 dias, e informada directamente a la coordinacién de nivel por la via disponible
para cada estudiante.

3. Las inasistencias debidamente justificadas a estas actividades, deberan recuperarse de acuerdo a
lo indicado en el programa de curso.

4. Si la justificacion se realiza en los plazos estipulados y el PEC acoge la justificacién, la actividad
deberd ser recuperada segun la forma y plazos informados en en el programa.

5. Dado el contexto sanitario, en caso de que un estudiante, por los motivos antes sefialados, no
pudiese asistir a la fecha de recuperacion, contard con una oportunidad adicional de fijar una nueva
fecha de evaluacién, cumpliendo con todos los pasos anteriores. En caso de presentarse una nueva
inasistencia a la evaluacién recuperativa, se procedera segun el punto 6.

6. Si no se realiza esta justificacion en los plazos estipulados, el estudiante debe ser calificado con la

nota minima (1,0) en esa actividad de evaluacién.

Si un estudiante con fundamento y causa justificada, no puede dar término a las actividades finales
de un curso inscrito, analizados los antecedentes, por el Consejo de Nivel y/o Consejo de Escuela, el
PEC puede dejar pendiente el envio de Acta de Calificacidn Final, por un periodo maximo de 20 dias
habiles a contar de la fecha de cierre de semestre establecida en el calendario académico de la
Facultad. Transcurrido este periodo, es responsabilidad del PEC enviar el Acta de Calificacion Final
(Art. 20 D.E. N°23842/2013).

La Direccion de Escuela debe estar en conocimiento e informar oportunamente a Secretaria de
Estudios.
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Norma operativa de inasistencia a actividades obligatorias y evaluaciones, en contexto de

pandemia.

DISPOSICIONES FINALES:

1. Cualquier situacién no contemplada en esta normativa, debe ser evaluada en Consejos de Escuelas
respectivos. Lo anterior, teniendo en consideracion las disposiciones de reglamentacion universitaria
vigente.

2. Es responsabilidad de las Direcciones de Escuela, poner en conocimiento de los Coordinadores de
Nivel, Profesores Encargados de Curso (PEC), académicos y estudiantes la presente normativa.

3. Las fechas destinadas a actividades de recuperacién, deben ser previas al examen final del curso. El
estudiante tendrd derecho a presentarse al examen final sélo con sus inasistencias recuperadas.

4. En el caso de cursos que no contemplen examen final, las actividades recuperativas deben ser
realizadas antes de la fecha definida semestralmente para el cierre de actas.

5. En caso de inasistencia a cualquier actividad obligatoria, se sugiere que, adicionalmente, el
estudiante comunique su inasistencia por la via mds expedita (correo, teléfono, delegada de curso,
coordinacion de nivel, etc.) a su PEC. Esto puede complementar el ingreso de justificacion a la
plataforma, favorece la comunicacién directa seglin exista la necesidad de aportar mayores
antecedentes para resolver el caso o planificar acciones de acompafiamiento futuro.
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Politica de corresponsabilidad social en la conciliacion de las responsabilidades familiares y las

actividades universitarias.

Con el fin de cumplir con los objetivos de propender a la superacién de las barreras culturales e
institucionales que impiden un pleno despliegue, en igualdad de condiciones, de las mujeres y
hombres en la Universidad y el pais; Garantizar igualdad de oportunidades para la participacion
equitativa de hombres y mujeres en distintos dmbitos del quehacer universitario; Desarrollar
medidas y acciones que favorezcan la corresponsabilidad social en el cuidado de nifias y nifios y
permitan conciliar la vida laboral, estudiantil y familiar; y, Desarrollar un marco normativo pertinente
a través del estudio y andlisis de la normativa universitaria vigente y su eventual modificacién, asi
como de la creacién de una nueva reglamentacién y de normas generales relativas a las politicas y
planes de desarrollo de la Universidad; se contempla cinco lineas de accién complementarias:

Linea de Accién N°1: proveer servicios de cuidado y educacidn inicial a hijos(as) de estudiantes,
académicas(os) y personal de colaboracion, facilitando de este modo el ejercicio de sus roles y
funciones laborales o de estudio, mediante la instalacién de salas cunas y jardines infantiles publicos
en los diversos campus universitarios.

Linea de Accién N°2: favorecer la conciliacion entre el desempefio de responsabilidades
estudiantiles y familiares, mediante el establecimiento en la normativa universitaria de criterios que
permitan a los y las estudiantes obtener la necesaria asistencia de las unidades académicas en el
marco de la corresponsabilidad social en el cuidado de nifias y nifios.

Linea de Accion N°3: garantizar equidad de género en los procesos de evaluacién y calificacién
académica, a través de la adecuacién de la normativa| universitaria respectiva, con el fin de permitir
la igualdad de oportunidades entre académicas y académicos en las distintas instancias,
considerando los efectos de la maternidad y las responsabilidades familiares en el desempefio y la
productividad tanto profesional como académico, segun corresponda.

Para mas detalles remitirse al Reglamento de corresponsabilidad social en cuidado de hijas e hijos
de estudiantes. Aprobado por Decreto Universitario Exento N°003408 de 15 de enero 2018.
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