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DESCRIPCIÓN  

La formación en políticas públicas es muy amplia y puede focalizarse en muy diversos ámbitos 
de análisis, desde la introducción a la comprensión de las políticas públicas, qué son, cómo y 
por qué, hasta la capacitación en aproximaciones para el análisis de políticas públicas 
(Advocacy Coalitions, por ejemplo), que permiten entender por qué tal o cual política pública 
es como es, pasando por el uso de herramientas muy operativas aplicables en alguna fase del 
ciclo de política pública (marco lógico, por ejemplo, análisis multicriterio para selección de 
alternativas, herramientas de participación pública), que ayudan a construirlas. 

Este Diploma está doblemente focalizado, se centra, por un lado, en la generación de 
habilidades y capacidades para abordar una de las fases del ciclo de políticas públicas: la de 
su formulación. En particular se trata de que el alumno desarrolle capacidades para contribuir 
de forma consistente al diseño de políticas públicas estratégicas, y se centra, por otro lado, en 
las políticas públicas de medio ambiente y cambio climático. En definitiva, este Diploma 
apuesta generar habilidades para mejorar el diseño estratégico de las políticas públicas en 
medio ambiente y cambio climático.   

Este propósito lo alcanza, más allá de cualquier política ambiental específica (de 
biodiversidad o de aguas, por ejemplo), dotando al alumno de un consistente marco teórico, 
propio para este ámbito de política pública, desde donde se desarrollan coherentes 
propuestas metodológicas e instrumentales, aplicables al diseño de cualquier política. 

PERFIL DEL ESTUDIANTE. 

Período confirmación:  

Período realización:  

Horarios: miércoles y viernes 18:30-21:30 hrs. 

Inicio de clases:   

Cupos: 30 alumnos/as. 

Coordinador Académico: Rodrigo Jiliberto, 
Marcelo Ramírez 

 

DISEÑO ESTRATÉGICO DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS CON FOCO EN MEDIO 
AMBIENTE Y CAMBIO CLIMÁTICO 

 

Modalidad: E-Learning. 

Horas Sincrónicas: 72 hrs. 

Horas Totales: 144 hrs. 

Valor:  
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Dirigido a público general y profesionales, funcionarios públicos, investigadores y docentes de 
áreas científicas o humanistas interesados en la formulación de políticas públicas en medio 
ambiente o desarrollo sustentable. Se convoca específicamente a: 

 Funcionarios públicos del nivel nacional, regional o local responsables de formulación 
de políticas públicas. 

 Profesionales que contribuyen a la formulación de políticas públicas. 
 Estudiantes de posgrado con vocación de analizar, participar o influir en política 

pública 
 Miembros y profesionales de ONG’s ambientales. 
 Profesionales de distintas especialidades en el área de medio ambiente.  

 

OBJETIVOS GENERALES 

El objetivo general del Diploma es capacitar a los alumnos para contribuir al diseño estratégico 
de políticas públicas en medio ambiente y cambio climático, así como facilitarles 
herramientas metodológicas y de modelación que les ayuden a construir políticas públicas 
estratégicas capaces de enfrentar creativamente los inmensos retos que suponen los 
problemas públicos ambientales y de sustentabilidad que enfrentan nuestras sociedades. 

Este diploma busca que los/as participantes desarrollen las siguientes competencias: 

 Comprender la complejidad social del fenómeno de política pública como 
instrumento de intervención social a través del análisis crítico de posibilidades 
reales de cambio social 

 Distinguir la naturaleza diferencial de un problema de política pública, ambiental, 
de cambio climático o de sustentabilidad sectorial como herramienta de gestión 
social de problemas mediante el acercamiento a nuevos enfoques teóricos y 
talleres de modelación de casos reales 

 Comprender la naturaleza diferencial de las políticas públicas como decisiones 
estratégicas mediante el análisis comparado de decisiones  

 Comprender el contenido y la estructura de un proceso de planificación 
estratégica mediante el análisis crítico de experiencias y el desarrollo de 
propuestas metodológicas  

 Generar habilidades de modelación cualitativa aplicada a la formulación de 
políticas públicas mediante la interiorización de conceptos básicos y un ejercicio 
completo de modelación en talleres 

RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

Se espera que los/as participantes pueden cumplir con los siguientes resultados de 
aprendizaje:  



  

 

1. Identifica las dificultades de contexto que enfrenta una política pública como 
solucionador de problemas de primer orden. 

2. Diferencia entre problemas de primer orden y problemas de segundo orden en el ámbito 
de la política pública, destacando las características distintivas de cada uno de ellos. 

3. Identifica la estructura diferencial que tienen las decisiones operativas y las estratégicas. 
4. Identifica los componentes básicos de un modelo estratégico de construcción de políticas 

públicas, así como las de su fase estratégica como operativa.  
5. Identifica ventajas y debilidades de una modelación sistémico-cualitativa como apoyo a la 

formulación de política pública. 
6. Utiliza información disponible sobre un problema de política pública para construir 

socialmente evidencia sobre problemas de política pública. 
7. Construye modelos sistémico-cualitativos (discursivos) como herramienta de diagnóstico 

de problemas de política pública. 
8. Formaliza matemáticamente modelos sistémico-cualitativos (discursivos) como 

herramienta de generación de escenarios prospectivos o de intervenciones de política 
pública. 

PROGRAMACIÓN DE CONTENIDOS  

Módulo 1. Teoría Sistémica de la Política Pública. Dedicación: 24 horas sincrónicas, 24 
horas asincrónicas 

Sub Módulo Clase  Contenido Docente Dedicación 
(Hrs.) 

Conceptos básicos 
PP (PP) 

Introducción al 
Diploma 

Explicación alcance, 
contenido, modalidad 
de trabajo  del Diploma 

Rodrigo 
Jiliberto 

1.5 

Conceptos 
básicos en PP  

Introducción al análisis 
de políticas públicas, 
conceptos básicos  

Paulina 
Vergara 
Saavedra 

1.5 

Conceptos 
básicos en PP 

1.5 

Conceptos 
básicos en PP 

1.5 

Conceptos 
básicos en PP 

1.5 

Teoría sistémica de 
la PP 

El objeto de PP  Problemas públicos 
como objeto de la PP  

Rodrigo 
Jiliberto 

1.5 

Taller 1: La PP 
modelada, su 
Objeto, alcance  
competencial e 
instrumentos 

Identificación de un 
problema público 
sujeto de la PP 
modelada y su marco 
institucional  

1.5 



  

 

El objeto de PP  La gestión y social y su 
sistema como objeto de 
PP8 

1.5 

El objeto de la PP 
en medio 
ambiente  

Singularidad el objeto 
de PP de medio 
Ambiente 

1.5 

El objeto de la PP 
en medio 
ambiente 

1.5 

El objeto de la PP 
en Desarrollo 
Sustentable  

Objeto de la PP de 
Desarrollo Sustentable  

1.5 

Teoría Decisión 
Estratégica 

Taller 2: Marco 
Institucional, 
principios de la 
PP 

Identificación del 
marco institucional, y 
principios de la PP 
modelada 

Rodrigo 
Jiliberto 

1.5 

 
Teoría Decisión 
estratégica  

Singularidades de la PP 
como decisiones 
estratégicas 

1.5 

 
Teoría Decisión 
estratégica  

1.5 

 
Taller 3: El 
contexto del 
problema de PP 

Identificación del 
marco socio 
económico y político de 
la PP modelada 

 1.5 

 
Taller de lectura 
y debate 

Exposición y debate en 
torno a texto 
seleccionado 

Maria 
Antonieta 
Urquieta 

1.5 

 
 
Módulo 2. Metodología y herramientas para el diseño estratégico de PP en Medio 
Ambiente y Cambio Climático. Dedicación: 24 horas sincrónicas, 24 horas asincrónicas 

Sub Módulo Clase  Contenido Docente Dedicación 
(Hrs.) 

Modelo 
estratégico de 
construcción 
de políticas 
públicas 

Introducción al segundo 
Módulo del diploma 

Síntesis primer módulo 
y objetivos y alcance del 
segundo módulo 

Rodrigo 
Jiliberto 

1.5 

La teoría sistémica de PP 
en el análisis de PP  

El lugar de la teoría 
sistémica de las PP en 
el análisis de políticas 
públicas 

1.5 



  

 

Elementos 
constituyentes de una PP  

Desarrollo de los 
componentes de una 
PP 

1.5 

Taller 4: Identificación de 
temas claves 

Identificación de 
temáticas en literatura 
disponible  claves en 
torno a la PP modelada 

1.5 

Conceptos teóricos y 
modelo para una 
metodología de diseño 
estratégico  de políticas 
públicas  

Bases conceptuales y 
estructura de una 
metodología para el 
diseño estratégico de 
PP 

1.5 

Innovaciones en 
metodologías de diseño 
de PP 

Revisión del estado del 
arte en diseño 
estratégico de PP 

Cristina 
Zurbriggen 

1.5 

Innovaciones en 
metodologías de diseño 
de PP 

Revisión del estado del 
arte en diseño 
estratégico de PP 

Cristina 
Zurbriggen 

1.5 

Fase 
estratégica en 
la 
construcción 
de políticas 
públicas  

Taller 5: Taller de 
validación de temas 
claves 1 

Validación temática de 
temas claves 
identificados en torno a 
la PP modelada 

Rodrigo 
Jiliberto 

1.5 

Principios, diagnóstico y 
objetivos  

Facilitación de 
conceptos y 
herramientas en torno 
al momento de 
definición de Principios, 
diagnóstico y objetivos 
de la PP 

Rodrigo 
Jiliberto 

1.5 

Herramientas para la fase 
estrategia de 
construcción de PP 
(Prospectiva y 
escenarios)  

Facilitación de 
conceptos y 
herramientas en torno 
al momento de 
definiciones 
estratégicas de PP 

Marcelo 
Ramirez 

1.5 

Herramientas para la fase 
estrategia de 
construcción de PP 
(Prospectiva y 
escenarios)  

1.5 



  

 

Taller 6: Taller de 
validación de temas 
claves 2 

Validación analítica de 
temas claves 
identificados en torno a 
la PP modelada 

Rodrigo 
Jiliberto 

1.5 

Fase 
Operativa en 
la 
construcción 
de las 
políticas 
públicas  

Interface entre fase 
estratégica y 
operativa/Operativización 
de opciones estratégicas  

Desarrollo de 
conceptos que 
permiten unir las fases 
estratégica y operativa 
del diseño de PP 

Rodrigo 
Jiliberto 

1.5 

Desarrollo concepto 
Riesgo estructural La 
construcción del 
problema ambiental 
original  

El concepto de riesgo 
estructural como 
concepto para los 
problemas ambientales 
originales en el diseño 
de PP 

1.5 

Criterios de calidad y 
análisis de factibilidad de 
la PP/El seguimiento y 
evaluación de políticas 
públicas    

Conceptos básicos de 
seguimiento y 
evaluación de política 
pública 
Relación entre 
seguimiento, objetivos y 
planificación 

Jorge de la 
Fuente 

1.5 

Taller de lectura y debate Exposición y debate en 
torno a texto 
seleccionado 

Andrea 
Peroni 
Fiscarelli 

1.5 

 
Módulo 3. Modelación Sistémica para Formulación de la PP en Medio Ambiente y Cambio 
Climático. Dedicación: 24 horas sincrónicas, 24 horas asincrónicas 

Sub Módulo Clase  Contenido Docente Dedicación 
(Hrs.) 

Bases 
conceptuales para 
el modelamiento 
de sistemas socio 
naturales para la 
PP 

Epistemología de la 
modelación de sistemas 
sistémico discursiva de 
objetos de política 
pública  

Introducción a los 
fundamentos 
epistemológicos de 
la modelación 
sistémica 

Rodrigo 
Jiliberto 

1.5 

Metodología de 
modelación de sistemas 
sistémico discursiva de 
objetos de política 
pública 

Descripción de 
metodología de 
modelación  

1.5 



  

 

Taller 7: modelación 
sistema discursiva 
objeto PP 

Inicio de la 
elaboración de 
mapas sistémicos 
de la PP modelada 

Rodrigo 
Jiliberto 

1.5 

Presupuestos Teóricos 
de modelación de 
sistemas socio naturales 
basado en teoría de 
redes-grafos I  

Bases conceptuales 
de la modelación 
basada en la técnica 
de grafos signados 

Rodrigo 
Ramos 
Jiliberto 

1.5 

Presupuestos Teóricos 
de modelación de 
sistemas socio naturales 
basado en teoría de 
redes-grafos II  

1.5 

Ejercicio práctico Taller 8: revisión 
modelación sistema 
discursiva objeto PP  

Revisión de los 
mapas sistémicos y 
de la narrativa de la 
PP modelada 

Rodrigo 
Jiliberto 

1.5 

Herramientas analíticas 
basadas en modelación 
de redes útiles para 
análisis de escenarios de 
intervención en sistemas 
socio naturales  

Herramientas a 
analíticas derivadas 
de la modelación 
con la técnica de 
grafos signados 
útiles para el diseño 
de alternativas 
estratégicas 

Rodrigo 
Ramos 
Jiliberto 

1.5 

Taller 9: revisión 
modelación sistema 
discursiva objeto PP 

Revisión de los 
mapas sistémicos y 
de la narrativa de la 
PP modelada 

Rodrigo 
Jiliberto 

1.5 

Taller 10: Formalización 
matemática de la 
Modelación Sistémico 
Discursiva  

Variabilizacion de 
temas claves, 
revisión mapa 
sistémico y matriz 
de adyacencia 

Rodrigo 
Ramos 
Jiliberto 

1.5 

Diseño estrategias de 
intervención  

Herramientas 
analíticas para la 
formulación de 
estrategias de PP 

Rodrigo 
Jiliberto 

1.5 

Taller 11: Diseño de 
escenarios prospectivos 

Análisis estructural 
(matriz efectos 

1.5 



  

 

y una estrategia de 
intervención 

netos), desarrollo 
opción de PP, 
simulación 

Rodrigo 
Ramos 
Jiliberto 

Taller 12: Análisis 
resultados diseño de 
escenarios prospectivos 
y una estrategia de 
intervención 1 

Análisis resultados 
de simulación de 
opciones de 
intervención, 
mejoras 

1.5 

Taller de lectura y debate Exposición y debate 
en torno a texto 
seleccionado 

(Por 
confirmar) 

1.5 

Taller 13: Análisis 
resultados diseño de 
escenarios prospectivos 
y una estrategia de 
intervención 2 

Análisis resultados 
de simulación de 
opciones de 
intervención, 
mejoras 

Rodrigo 
Ramos 
Jiliberto 

1.5 

Taller 14: Presentación 
de resultados ejercicio 
práctico 

Equipos presentan 
resultados  

Rodrigo 
Ramos 
Jiliberto 

1.5 

Cierre del diploma Balance 
participativo del 
Diploma 

Rodrigo 
Jiliberto 

1.5 

 

METODOLOGÍA DE ENSEÑANZA 

El Diploma está diseñado para ser cursado en modalidad e-learning, con un total de 240 horas 
divididas de la siguiente forma: 

● 72 horas sincrónicas de trabajo con docentes (26 sesiones) se requiere asistir al 75% 
de estas horas.   

● 72 horas de actividades asincrónicas de los y las cursantes, en las que se realizarán 
talleres, lecturas y foros para intercambio de experiencias. 

● En el curso se combina la reflexión teórica, con la lectura de bibliografía comentada, 
el análisis de experiencias reales y la realización de un ejercicio práctico de 
modelación de política pública a lo largo de todo el Diploma por medio de un conjunto 
articulado de talleres. Se promueve especialmente el intercambio entre los y las 
participantes con diversidad profesional y laboral, lo que enriquece la experiencia y el 
trabajo colectivo.  

Se utilizarán las siguientes estrategias: 

● Diálogos con invitas/os/es 
● Videoconferencias. 



  

 

● Foros virtuales  
● Trabajos grupales 
● Estudio de casos  
● Talleres. 
● Lectura y comentario de bibliografía indicada. 

PROCEDIMIENTO DE EVALUACIÓN 

En el desarrollo del Diploma se evalúa la participación en las actividades virtuales 
asincrónicas y sincrónicas. La evaluación consta de tres componentes: 

1. Entrega parcial trabajo grupal en talleres: durante el desarrollo de las actividades de 
Taller los alumnos organizados en grupos entregarán progresivamente tareas que 
serán valoradas, con una extensión máxima de 3 páginas (2000 palabras). Letra Arial 
12, papel tamaño carta, espacio de 1,5 líneas. Referencias según norma APA. 

2. Entrega final trabajo grupal de Taller: al finalizar el Curso se entrega un Trabajo que 
contiene el proceso y los resultados del ejercicio práctico de modelación llevado a 
cabo durante los talleres. (Extensión 10.000) palabras. Letra Arial 12, papel tamaño 
carta, espacio de 1,5 líneas. Referencias según norma APA. 

3. Entrega trabajo individual: cada alumno/a de forma individual propondrá una 
estrategia metodológica para la construcción de una política púbica a su elección 
(Extensión: 5.000 palabras) Letra Arial 12, papel tamaño carta, espacio de 1,5 líneas. 
Referencias según norma APA. 

Tabla 1 Esquema de Evaluación 

Componente de 
evaluación 

Módulo Porcentaje Modalidad Resultados de 
Aprendizaje 
asociados 

Entrega parcial 
trabajo grupal en 
talleres 

Módulo 1: Teoría 
Sistémica de la Política 
Pública 

15%  Grupal  RA 1, 2, 3 

Módulo 2: Metodología y 
herramientas para el 
diseño estratégico de 
política pública en Medio 
Ambiente y Cambio 
Climático 

15%  Grupal RA 4 

Módulo 3: Modelación 
Sistémica para 
Formulación de la Política 
Pública en Medio 
Ambiente y Cambio 
Climático 

15%  Grupal  RA 5,6,7 y 8 



  

 

Entrega final 
trabajo grupal de 
Taller 

Módulos 1,2 y 3 35% Grupal 
 

RA, 1,2,3,4,5,6,7,8 

Entrega trabajo 
individual  

Evaluación Final  20% Individual RA 2, 3, 4  

 

En cada entrega parcial y en la final grupal cada grupo consensuara una evaluación de la 
participación de cada uno de los/las integrantes de su grupo en el documento entregado de la 
siguiente forma: 

Tabla 2 Nivel de participación de cada alumno/a en la elaboración del documento 

Integrante Lectura material 
(Alta=3, Media=2, 
Baja=1, Ninguna=0) 

Discusión 
(Alta=3, Media=2, 
Baja=1, Ninguna=0) 

Redacción 
(Alta=3, Media=2, 
Baja=1, Ninguna=0) 

Alumno/a 1    
Alumno/a n    

Ninguno alumno/a que obtenga cero en más de dos de las cuatro evaluaciones en dos de los 
criterios (Lectura, Discusión, Redacción) podrá aprobar el diploma. El alumno/a que obtenga 
como media un nivel bajo de participación en todas las entregas y criterios obtendrá la 
calificación mínima para aprobar el Diploma con independencia de la nota obtenida por la 
entrega de su Grupo. 

Adicionalmente el nivel de participación activa de los alumnos en clases y talleres será 
evaluado por la Coordinación del Diploma a efectos de su aprobación. 

Como mínimo para aprobar el Diploma el alumno/alumna debe asistir a un 80% de las clases 
y a 12 de los 14 talleres, salvo justificación razonable y previamente autorizada. 

REQUISITOS DE APROBACIÓN. 

Podrán aprobar los estudiantes que cumplan con la nota mínima exigida (4.0), o superior, 
como resultado final de sus calificaciones parciales. Además, deberán asegurar un promedio 
de asistencia durante la ejecución del programa de, al menos, el 75% de las clases 
sincrónicas. La Coordinación Académica del programa podrá justificar inasistencias en los 
casos necesarios y previamente informados.  Adicionalmente, la Coordinación Académica 
podrá establecer otros requisitos tales como participación y/o compromiso activo durante el 
ejercicio del diploma de postítulo los que serán señalados al inicio del programa académico.    

CONDICIONES PARA REGULAR LA PERMANENCIA DE LOS/LAS PARTICIPANTES. 

Los estudiantes podrán permanecer en el Diploma de Postítulo como alumnos(as) regulares 
del mismo siempre que cumplan con las condiciones académicas señaladas en este 
programa. De igual modo, la suspensión de estudios y/o retiro estará regulado en función de 
lo señalado en el Convenio de Prestación de Servicios Educacionales que cada alumno(a) 



  

 

suscribe con la Facultad de Gobierno al momento de efectuar la inscripción y arancelamiento 
en el programa.  
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