
 
PROGRAMA  CÁTEDRA 

RELACIONES PÚBLICAS Y ORGANIZACIONALES.  
 
 

1. Objetivos de la actividad curricular  
 

 Introducir  a los estudiantes a los conceptos y funciones que dan sentido a la práctica de un 
gabinete de comunicación o de relaciones públicas en organizaciones e instituciones de distinto 
orden.  

 Adquirir destrezas respecto de las actividades distintivas del área, especialmente las relativas a la 
gestión estratégica de la comunicación organizacional, gestión de prensa, marketing, producción de 
eventos y ceremonial; entre otros. 

 Reconocer y  manejar conceptos asociados con la generación de indicadores en el área, así como 
una mayor comprensión respecto del rol de las comunicaciones y RRPP en las organizaciones e 
instituciones.  

 
2. Al finalizar este curso el estudiante deberá:  

 

 Conocer y distinguir las diversas funciones, tareas y desafíos de un gabinete de comunicación u 
oficina de relaciones públicas.  

 Manejar los diversos instrumentos que posee un(a) profesional de las comunicaciones en su 
relación cotidiana con la prensa y los públicos internos y externos de una organización.  

 Conocer y ser capaz de producir planes de comunicación y actividades de difusión para la empresa y 
organizaciones en general.  

 
3. Métodos de enseñanza-aprendizaje que serán usados en la  actividad curricular.  

 

 Exposiciones de la docente, dirigidos a entregar marcos conceptuales y herramientas y técnicas de 
ejecución de los diversos tópicos abordados.  

 Ejercicios prácticos y de aplicación de lo aprendido, individuales y grupales, tanto en la clase como 
externos.  

 Selección en grupo o individual de una institución, organización o marca a la que se le realizará 
seguimiento permanente – a lo largo del curso y de cuyo proceso surgen algunos acciones diversas 
asociados a los tópicos del curso.  

 Apoyo audiovisual y de contenidos de la Web.  
 

4. Métodos de evaluación.  
 

 Trabajos prácticos 70% (grupales (2) e individuales (2). Cuatro en total durante el semestre).  

 Informe escrito que resume plan de comunicaciones asociado (30%).  
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