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PROGRAMA DE CURSO 
1. Nombre de la actividad curricular 

 
Paz y Resolución de conflictos 
2. Nombre de la actividad curricular en inglés 
 
Peace and Conflict Resolution 
3. Unidad académica / organismo de la unidad académica que lo desarrolla 
 
Facultad de Filosofía y Humanidades – Instituto de Estudios Internacionales 
4. Horas de trabajo 
 

7,5 horas 

Presencial  
 

3 horas 

No presencial  
 

4,5 horas 
5. Tipo de créditos 
 
 

 
SCT 

5. Número de créditos SCT – Chile  
 

 

 
4 SCT 

6. Requisitos 
 
 

 
Regímenes y Organizaciones Internacionales 
 

7. Propósito general de curso 
 
 

Se espera que los / las estudiantes puedan manejar 
y aplicar conceptos fundamentales de seguridad y 
defensa. Asimismo, como resultado los / las 
alumnos/as podrán abordar las principales 
amenazas a la seguridad y a partir de eso identificar 
los tipos de conflictos y estrategias de resolución de 
éstos.   

8. Competencias a las que contribuye el curso 
 
 

Sintetizar, organizar y elaborar información que dé 
cuenta de procesos y problemas propios de la 
realidad internacional.  

Analizar problemas específicos de la realidad 
internacional aportando una visión 
interdisciplinaria, identificando variables relevantes 
y pertinentes en cada uno de los ámbitos del 
quehacer internacional.  

Utilizar metodologías de investigación en estudios 
internacionales desde una perspectiva 
interdisciplinaria.  

9. Sub-competencias 
 

 

Identificar procesos y tendencias en la realidad 
internacional. 

Distinguir las variables de los problemas de la 
realidad internacional, con el apoyo de las 



disciplinas de las humanidades y los estudios 
internacionales. 

Interrelacionar metodologías de las humanidades y 
de las disciplinas propias de los estudios 
internacionales. 

10. Resultados de Aprendizaje 
 
- Comprender conceptos fundamentales de seguridad y defensa, relacionando marcos teóricos de 

la disciplina a situaciones específicas.  
 

- Explicar las principales amenazas a la seguridad y a partir de ello, identificar los tipos de conflictos 
y estrategias de resolución de éstos, particularmente en casos contemporáneos.  

 
11. Saberes / contenidos 
 
1.Estudios sobre Paz y Seguridad Internacional 
 1.1 Estudios sobre la Paz 
  1.2.1 Paz positiva y paz negativa 
  1.2.2 Paz imperfecta 
 1.2 Estudios sobre Seguridad Internacional 
  1.3.1 Concepto y Evolución 

1.3.2 Categorías de análisis 
 1.3 Problemas de Seguridad Internacional 
  1.4.1 Informe Grupo Alto Nivel ONU 
  1.4.2 Declaración sobre Seguridad de las Américas (OEA) 
 1.4 Paz y Seguridad Internacional 

1.4.1 Bienes públicos globales y cooperación 
1.4.2 Organismos Internacionales 
1.4.3 Agenda de mujer, paz y seguridad 
 

2. Estado y sociedad civil 
2.1 Instrumentos desde Estado para abordar la paz, seguridad y resolucion de conflictos 

  2.1.1 Política exterior 
  2.1.2 Política de defensa 
  2.1.3 El rol de la inteligencia 
 2.2 Estado e institucionalidad 

2.2.1 Estado fallido, Estado paralelo y Estado criminal 
2.2.2 Construcción del Estado 
2.2.3 Operaciones de Paz 

 2.3 Sociedad civil y conflictos armados 
                               2.3.1 Organizaciones internacionales 
                               2.3.2 Centros de pensamiento 
                               2.3.3 Medios de comunicación 
 
3. Conflictos armados y resolución de conflictos   
 3.1 Conflictos y tendencias contemporáneas 
  3.1.1 Conflictos y nuevas guerras  

3.1.2 La trampa del conflicto 
3.1.3 Conflictos armados 
3.1.4 Refugiados y desplazados 

  3.1.5 Conflictos y nuevas tendencias 



3.2 Resolución de conflictos  
  3.2.1 Estrategias para la prevención de conflictos 
  3.2.2 Estrategias para la resolución de conflictos 

3.3 Conflictos y estudios de futuro 
 
12. Metodología 
 
La metodología central de este curso contempla clases expositivas y diálogo académico permanente entre 
la profesora y los / las estudiantes, con la idea de problematizar y aplicar conocimientos a partir de una 
reflexión grupal e individual. Para lo anterior, los / las estudiantes deben preparar cada una de las sesiones 
mediante una lectura sistemática y obligatoria de la bibliografía seleccionada para este curso.  
 
13. Evaluación 
 
El promedio semestral se calcula en consideración de las siguientes evaluaciones y ponderaciones: 
 
- Dos evaluaciones con ponderación de 30% cada una, a partir de trabajo cuyas indicaciones se darán en 
clases previamente.  
 
- Una evaluación con ponderación de 40%, a partir de trabajo cuyas indicaciones se darán en clases 
previamente.  
 
Al final se contempla la realización de un examen oral (40%), el cual se programará considerando la 
planificación académica de la Escuela de Pregrado. Podrán eximirse de éste quienes obtengan promedio 
semestral igual o superior a 5,95. 
 
14. Requisitos de aprobación 
 
Los / las estudiantes para aprobar deberán obtener una promedio final igual o superior a 4,0 (examen más 
promedio semestre). Asimismo, deberán asistir como mínimo al 75% de las clases. Quien no cumpla con 
esto último, reprobará inmediatamente la asignatura con nota 3.8, no importando las calificaciones 
obtenidas durante el semestre.  
 
15. Palabras Clave 

 
Paz; Seguridad Internacional; Conflictos Armados; Resolución de Conflictos 
16. Bibliografía Obligatoria* 
 
“La Agenda de Mujer, Paz y Seguridad: Resolución 1325” (2017) Chile: BCN. 
 
“Tendencias globales: Desplazamiento forzado 2019” (2020) Dinamarca: ACNUR / Alto Comisionado de 
las Naciones Unidas para los Refugiados.  

Baqués Quesada, Josep (2011) Los grupos armados subestatales como fuente de inestabilidad: warlords, 
jefes de clan, milicias. Cuadernos de Estrategia (152): Actores armados no estatales: Retos a la seguridad 
global. España: IEEE. Pp 101 – 130.  

Bargues, Pol (coord) (2020) La ONU a los 75 años: Repensando el multilateralismo. Report 06. España: 
CIDOB. 



Berrio, Miguel (2003) Los Estados Fallidos. Cuadernos de Estrategia (120): Nuevos riesgos para la sociedad 
del futuro. España: IEEE. Pp 199 – 227.  
 
Brett, Roderick (2014) Conflicto y construcción de paz en américa Latina. Panamá: PNUD.  
 
Briscoe, Ivan (2007) La proliferación del “estado paralelo”. Fundación para las Relaciones Internacionales y 
el Diálogo Exterior. España: FRIDE.  
 
Bruneau, Thomas (2005) Ministerios de defensa y relaciones civiles-militares en democracia. En Olmeda, 
José (coord) Democracias frágiles : las relaciones civiles-militares en el mundo iberoamericano. España: 
Tirant Lo Blanch.  
 
Collier, Paul (2007) El Club de la miseria. España: Turner. 

David, Charles (2008) La guerra y la paz. España: Icaria / Antrazyr / Fride. 

Del Arenal, Celestino y Sanahuja, José (2015) Teorías de Relaciones Internacionales. España: Tecnos. 
 
Esteban, Miguel. Necesidad, funcionamiento y misión de un servicio de inteligencia para la seguridad y 
defensa (2004) Cuadernos de Estrategia (127): Estudios sobre inteligencia : fundamentos para la seguridad 
internacional. España: IEEE. Pp 60 – 87.  

Fisas, Vicenç (2011) Introducción al Desarme, Desmovilización y Reintegración (DDR) de excombatientes. 
Quaderns de Construcció de Pau Nª 24. España: Escola de Cultura de Pau.  

Fisas, Vicenç (2004) Modelos de procesos de paz. Papeles Nº 87. España. 

Fukuyama, Francis (2004) Construcción de Estados. Argentina: Ediciones B. 

Galtung, Johan (2003) Paz por medios pacíficos. Gernika Gogoratuz. Centro de Investigación por la Paz. 
España: Fundación Gernika Gogoratuz y Working Papers Munduan.  

Galtung, Johan (1998) Tras la violencia, 3R: reconstrucción, reconciliación, resolución. Gernika Gogoratuz 
en colaboración con el Departamento de Justicia, Economía, Trabajo y Seguridad Social y el Departamento 
de Cultura del Gobierno Vasco, y la Dirección General IA Derechos Humanos y Democratización de la 
Comisión Europea. España: GerniKa.  

Garzón, Juan y Olson. Eric (eds) (2013). La Diáspora Criminal. EE.UU: Wilson Center.  

Harto de Vera, Fernando (2011) La construcción del concepto de paz: paz negativa, paz positiva y paz 
imperfecta. Cuadernos de Estrategia (183): Política y violencia: Comprensión teórica y desarrollo en la 
acción colectiva. España: IEEE. Pp 119 – 145.  

Jordán, Javier (2012) Conflictos armados internos: introducción teórica. España: Global Strategy / 
Universidad de Granada.  
 
Jordán, Javier (2018) El conflicto internacional en la zona gris: una propuesta teórica desde el realismo 
ofensivo. Revista Española de Ciencia Política Nº 48. España. 
 
Kaldor, Mary (2001) Las Nuevas Guerras. España: Tusquets. 
 



Kaul, Inge y otros (2001) Bienes Públicos Mundiales. México: Oxford. 

Laborie Iglesias, Mario (2011) Actores armados no estatales y modelo de Estado. Cuadernos de Estrategia 
(152): Actores armados no estatales: Retos a la seguridad global. España: IEEE.   

Lederach, John Paul (1998) Construyendo la paz: Reconciliación sostenible en sociedades divididas. Gernika 
Gogoratuz en colaboración con el Departamento de Justicia, Economía, Trabajo y Seguridad Social y el 
Departamento de Cultura del Gobierno Vasco, y la Dirección General IA Derechos Humanos y 
Democratización de la Comisión Europea. España: Gernika. 

Medina, Javier y Ortegón, Edgar (2006) Manual de prospectiva y decisión estratégica: bases teóricas e 
instrumentos para América Latina y el Caribe. Chile: ILPES / Cepal. 
 
Menéndez del Valle, Emilio (2016) Responsabilidad de proteger: la ONU en acción. Documento de trabajo 
2/2016. Real Instituto Elcano. España: RIE.  
 
Rojas Aravena, Francisco (editor) (2012) Seguridad humana, nuevos enfoques. Costa Rica.: Flacso. 
 
Ross, Marc (1995) La cultura del conflicto. España: Paidós. 
 
Sancho Hirane, Carolina (2015) “Las agendas de seguridad nacionales formuladas de acuerdo al concepto 
multidimensional, resultados e implicaciones desde 2003: el caso chileno”. En Alda, Sonia y Ferreira, Susana 
(eds.) La multidimensionalidad de la seguridad nacional: retos y desafíos de la región para su 
implementación. España: Instituto Universitario General Gutiérrez Mellado. 

Serbin, Andrés (Coord.) (2007) Paz, conficto y sociedad civil en América Latina y el Caribe. Argentina: Cries 
/ Icaria / Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo (IDRC).  

Woodhouse, Tom (2017) Mantenimiento de la paz y solución de conflictos internacionales. EE.UU.: 
Instituto para Formación en Operaciones de Paz.  

*ESTAS LECTURAS SON REFERENCIALES: La bibliografía obligatoria específica será indicada al inicio del 
semestre. 
17. Bibliografía Complementaria 
 
Barbe, Esther (2006) Relaciones Internacionales. España: Tecnos. 
 
Carta de las Naciones Unidas.  
 
Carta de Organización de las OEA.  
 
Conferencia de Seguridad de las Américas 2003. México: OEA. 
 
De la Corte, Luis (2020) ¿Por qué se subestimó al COVID 19? Un análisis preliminar desde la Psicología y 
Sociología del Riesgo. España: Global Strategy / Universidad de Granada.  

Entelman, Remo (2005) Teoría de Conflictos. España: Gedisa. 

Falkenburger, Elsa y Thale, Geof (2008) Maras y pandillas juveniles: dos mundos diferentes en Revista 
CIDOB d¨Afers Internacional Nª 81. España: CIDOB. 
 



Fisas Vicenç (2004) Procesos de Paz y Negociación en Conflictos Armados. España: Paidós. 
 
García, Bertha y Ugarte, José (coord.) (2018) Los macro y micro desafíos de la seguridad en democracia. 
Centro de Publicaciones Pontificia Universidad Católica de Ecuador. Ecuador.  
 
Godet, Michael (2003) De la anticipación a la acción. Colombia: Alfaomega. 
 
Held, David y otros (2003) Transformaciones Globales. México: Oxford. 
 
Historia de las operaciones de mantenimiento de la paz. ONU.  

Indice de percepción de la corrupcion 2020. (2020) Alemania: Transparency International.  

Landeta, Jon (1999) El método Delphi. España: Ariel. 
 
Libro de la Defensa Nacional de Chile (2017) Chile: Ministerio de Defensa Nacional. 
 
Machinea, Jose y Serra, Narcis (2007) Visiones del Desarrollo en América Latina. Chile: CEPAL / CIDOB. 
 
Monzón, Cándido (2006) Opinión Pública comunicación y política. España:Tecnos. 
 
Naim, Moisés (2006) Ilícito. Debate. Argentina. 
 
Principios del Mantenimiento de la Paz. ONU.  
 
Reforma del Mantenimiento de la Paz. ONU.  

Resolucion 1325 ONU / 2000.  

Sancho, Carolina (2016) “Inteligencia y cooperación internacional, desafío para la función estatal de 
inteligencia en el marco de la coordinación interagencial: una aproximación desde Suramérica en el siglo 
XXI”. En “Inteligencia Estratégica Contemporánea”. Universidad de las Fuerzas Armadas de Ecuador. 
Ecuador: ESPE. 
 
ElBaradei, Mohamed (2021) La eterna promesa de la primavera árabe. Publicado en Proyect Syndicate el 
14 de Febrero de 2021. EE.UU.  
 
18. Recursos web 
 
Página de la Organización de Naciones Unidas (https://www.un.org/ ): Entrega información actualizada 
respecto a asuntos históricos y contemporáneos respecto a los diferentes asuntos de su responsabilidad, 
como también los fundamentos, acuerdos y reportes periódicos sobre ellos.  
 
Página del Centro de Investigación en Relaciones Internacionales de Barcelona (CIDOB) disponible en 
https://www.cidob.org/ . Desde 1973 elabora informes periódicos sobre conflictos en el mundo, tanto 
desde una perspectiva integrada, como en casos específicos.  
 
Películas disponibles en internet que ilustran diversas aristas de conflictos internacionales, contribuyendo 
en la reflexión de mecanismos para alcanzar la paz en los casos que exponen. Estas películas, entre otras 
son: Enemigo invisible (Hood, 2016); Diamante de sangre (Zwick, 2006); Hotel Ruanda (George, 2004); El 
señor de la guerra (Nicol, 2005): El caso Moro (Ferrara, 1986); Munich (Spielberg, 2005).  
 



19. RUT y Nombre del Profesor Responsable 
 
Carolina Sancho Hirane 
Coordinadora cátedra “Seguridad y Globalización” / Investigadora  
Instituto de Estudios Internacionales 
Universidad de Chile 
Avenida Condell 249, Providencia, Santiago 
Correo electrónico: carolina.sancho@u.uchile.cl  
 

 


