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PROGRAMA DE CURSO

Cddigo Nombre

IN3001 Taller de Ingenieria Industrial |

Nombre en Inglés

Industrial engineering workshop |

Créditos (SCT) Horas de Catedra Horas Docencia Auxiliar Horas de Trabajo Personal
6 3 1.5 5
Requisitos Caracter del Curso
Economia IN2201 Obligatorio
Taller de Proyecto El 2001

Competencias a las que tributa el curso

Competencias Especificas:

CE1l: Identificar los diferentes elementos de los problemas complejos que surgen en las
organizaciones, y que son claves para resolverlos.

CE4: Emplear los conocimientos de las distintas disciplinas constitutivas de la ingenieria
industrial: gestidén de operaciones, tecnologias de informacién y comunicaciones, finanzas,
economia y marketing, en las respectivas areas funcionales de las organizaciones.

CE6: Desarrollar habilidades para liderar equipos de trabajo manejando las relaciones
interpersonales.

Competencias Genéricas

CG1: Comunicar ideas y resultados de trabajos profesionales o de investigacidn, en forma
escrita y oral, tanto en espanol como en inglés.

CG2: Trabajar en equipos multidisciplinarios, asumiendo el liderazgo en las materias inherentes
a su profesion en forma critica y autocritica.

CG3: Demostrar compromiso ético, basado en la probidad, responsabilidad, solidaridad, respeto
y tolerancia a las personas, al entorno socio-cultural y al medio ambiente.

CG4: Emprender e innovar en el desarrollo de soluciones a problemas de
ingenieria, demostrando iniciativa y capacidad de toma de decision.

CG5: Gestionar su auto-aprendizaje en el desarrollo del conocimiento de su profesion,
adaptandose a los cambios del entorno.

Propésito del Curso

El curso IN3001, Taller de Ingenieria Industrial I, tiene como objetivo principal que los estudiantes
incrementen la consciencia de si y de mundo, reflexionando e incrementando habilidades socio-
emocionales, directivas y politicas que aseguren un desempenfo eficaz y ético en sus vidas laborales,
personales y en cuanto ciudadanos democraticos.

Para facilitar y potenciar estos aprendizajes, los estudiantes trabajan en proyectos de
Emprendimiento Social en equipos de 20 personas. En el proceso, los estudiantes aprenden a
construir confianza, coordinarse a través de la gestién de compromisos y trabajar en comunidad. Se
evalua el cumplimiento de las practicas de gestion a nivel personal y dentro de cada Comunidad de
Aprendizaje.

Al participar de talleres semanales, los estudiantes trabajaran estrategias para desarrollar actitudes
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y aumentar su repertorio de acciones en contextos de dificil coordinacién y de pocas certezas. Por
ello, las clases tendrdn una estructura tedrico-practica en las que se trabajard con propuestas y que
se revisaran avances y quiebres de los equipos respecto de sus proyectos para ver posibles
soluciones.

Resultados de Aprendizaje Competencias a la que
tributa (CE-CG)

RA1: Reflexiona acerca de sus capacidades personales distintivas, a fin de CE6—CG3-CG5
incrementar el nivel de conciencia de si, respecto de sus intereses, propdsitos
de vida y de su trascendencia como profesional.

RA2: Maneja estrategias para desarrollar actitudes y habilidades como CE6-CG2
escuchar, modelar sus estados de animos, construir confianza, observar,
considerando la importancia de la coordinacidn, el disefio y gestion de
compromisos en el rol profesional y en el trabajo en equipo.

RA3: Identifica el rol y las areas de trabajo (disefio, gestion e investigacion) del | CE4—CG1-CG4-
ingeniero industrial, a fin de reconocer dreas de interés profesional y adoptar CG5
decisiones fundamentadas acerca de sus opciones de especializacion.

RA4: Determina la importancia del respeto, el cultivar valores, principios y la CE1-CG5
trascendencia de estos en su desempefio como estudiante e ingeniero, al
momento de evaluar y tomar decisiones profesionales y éticas frente a
situaciones complejas.

Metodologia Docente Evaluacion General
La estrategia metodoldgica es aprendizaje en base a La evaluacién es de proceso y contempla
proyectos: instancias tales como:
- Disefio, implementacion y evaluacion de proyectos - Proyecto y presentaciones de avance
- Talleres semanales - Clubes de lectura
- Sesiones de trabajo en equipo (auxiliares y - Ensayos de trabajo personal
reuniones de equipo)
- Lecturasy videos IN3001
- Elaboracion de presentaciones de avance
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Nimero RA al que tributa Nombre de la Unidad Duracién en Semanas
El valor de la expansion de
1 RA1-RA4 conC|§nC|a, la mn‘ovaaon y 10
cambios de paradigma en el
aprender para la gestion de si

Contenidos

Indicador de logro

Referencias a la Bibliografia

1.1.Emprender en el aprender.

1.2.Innovando en el aprender.

1.3. Recurrencia, rigor y disciplina
como capacidades esenciales
del aprendizaje.

1.4.1deales, Valores y Principios
en el desempefio ICI.

1.5.Disefio y Gestion de Si

Mismo.

El estudiante:

1.

Disefla 'y gestiona su
programa de aprendizaje,
considerando el rol de la
innovacion y los paradigmas
existentes sobre el proceso
de su propio aprendizaje y
del aprender a aprender.
Valora el rol de larecurrencia
y del rigor para el desarrollo
de las habilidades
profesionales  (sociales vy
directivas) determinando la
importancia de dichas
habilidades para el
desempefio profesional.
Determina la importancia de
los principios y valores éticos
en el desempefio como
estudiante e  ingeniero,
considerando sus ideales e
intereses.

Reflexiona acerca de sus
pasiones, capacidades vy
anhelos al momento de
disefiar su opcidon de
especializacion  profesional,
incrementando el nivel de
conciencia de si, a partir de
problemas a los que debe
dar solucion.

(1) Vignolo & Celis,
“Engineering of Self”.

(2) Vignolo , “Repensando el
pensar”.

(3) Gladwell “Outliers”,
Capitulo 2,
“La Regla de las 10.000
horas”

(4) Maturana & Varela, “El
Arbol del
Conocimiento”,
“Conocer el Conocer”

(5) Drucker, Peter,
“Managing Oneself”
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2.2.Proyectos como campo de
practica para el desarrollo de
Habilidades.

2.3.Construccion de equipos de
alto rendimiento.

Implementa y evalla
estrategias de movilizacién en
un proyecto desafiante para
resolver problemas reales en
equipo.

Identifica  herramientas vy
practicas de gestion para el
desarrollo de equipos de alto
rendimiento  (ruta critica,
reportes, reuniones efectivas,
GBC, CPA) logrando cumplir la
promesa central del proyecto.
Disefia conversaciones para
generar accion efectiva,
coordinar un equipo vy
construir confianza,
obteniendo una buena
evaluacidn de desempeiio.
Maneja estrategias para
desarrollar actitudes y
habilidades como escuchar,
modelar sus estados de
animos, construir confianza,
observar, considerando la
importancia de la
coordinacion, el disefio vy
gestién de compromisos en el
contexto de un trabajo en
equipo planificado y
coordinado.

Numero RA al que tributa Nombre de la Unidad Duracién en Semanas
2 RA2 Metodologias y estrategias para el 15
desarrollo de habilidades en
proyectos
Contenidos Indicador de logro Referencias a la Bibliografia
2.1.Disefio en  accion  de | El estudiante:
Proyectos. (6) Sull, Donald N. y Spinosa,

Charles, “La  gestion
basada en promesas”

(7) Sota, Luis “Accion
Efectiva: Transformando
Decisiones en Resultados”
y “Proyectos que
Resultan”

(8) Collins, Jim “Good to
great”, Capitulo 4
“Confront  the
Facts”

Brutal
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Numero RA al que tributa Nombre de la Unidad Duracién en Semanas
3 RA3 Disefio y gestion de oportunidades 3
para el ingeniero industrial
Contenidos Indicador de logro Referencias a la Bibliografia
3.1.éQuéesuniCly qué hace | 1. Analiza los recursos disponibles | (9) Blog IN3001. Disponible en_

un ICI?
3.2. Rol del ICI - DIl dentro de
las organizaciones.

3.3. Entendiendo el DIl y sus

areas

de accién

investigacion.

e

para el disefio y gestion de
carrera en el DIl, determinando
sus areas de interés profesional.

2. Examina las principales
tendencias mundiales en
ambitos  vinculados a la

Ingenieria Industrial.

3. Determina las areas funcionales
de la ICI para identificar su
propia area de interés.

4. ldentifica el rol del ingeniero

industrial y las areas de trabajo
(disefio, gestion e investigacion),
a fin de reconocer areas de
interés profesional en los cuales
desempenarse, lo que explica de
manera fundamentada, precisa e
informada.

http://in3001.com/blog.

(10)Pagina Web 50 Afios DII.
Disponible
http://50a.dii.uchile.cl.

en

(11)Pagina areas DII. Disponible
en_
http://www.dii.uchile.cl/inv

estigacion/areas/.
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Bibliografia General

Bibliografia:
Esta seccidn considera los textos referenciales para la Unidad.

Unidad 1:

(1) Vignolo & Celis.“Engineering of Self”.

(2) Vignolo, “Repensando el pensar”.

(3) Gladwell “Outliers”, Capitulo 2, “La Regla de las 10.000 horas”.

(4) Maturana & Varela, “El Arbol del Conocimiento”, “Conocer el Conocer”.
(5) Drucker, Peter, “Managing Oneself”.

Unidad 2:

(6) Sull, Donald N. y Spinosa, Charles, “La gestién basada en promesas”.

(7) Sota, Luis “Accidn Efectiva: Transformando Decisiones en Resultados” y “Proyectos que Resultan”.
(8) Collins, Jim “Good to great”, Capitulo 4 “Confront the Brutal Facts”.

Unidad 3

(9) Blog IN3001. Disponible en http://in3001.com/blog.

(10) Pagina Web 50 Afios DII. Disponible en http://50a.dii.uchile.cl.

(11) Pagina areas DII. Disponible en http://www.dii.uchile.cl/investigacion/areas/.

Bibliografia obligatoria asociada a los Clubes de Lectura:

CLUB 1(Semana 3)

Textos obligatorios:

1. Mintzberg. (2009). “Rebuilding Companies as Comunities”.

2. Hult. (2014). “The future of business education & the needs of employers”.
3. Vignolo, Carlos y Celis, Sergio. (2010). “Engineering of Self”.

CLUB 2(Semana 5)
Textos obligatorios:
1. Vignolo, Carlos. (1996). “Zen en el arte de innovar”.

CLUB 3(Semana 7)
Textos obligatorios:
1. Maturana, Humberto y Varela, Francisco. (1984). “El Arbol del Conocimiento”.

CLUB 4(Semana 9)
Textos obligatorios:
1. Frankl, Victor. (1946). “El hombre en busca de sentido”.

CLUB 5(Semana 11)

Textos obligatorios:

1. Kabat-Zinn, Jon, “Semana 5: Cbmo manejar las emociones o sensaciones dificiles”. Palouse
Mindfulness. Recuperado de https://palousemindfulness.com/es/MBSR/week5.html

CLUB 6(Semana 13)
Textos obligatorios:
1. Figueres, Christiana and Rivett-Carnac, Tom. (2019). “The future we choose”.



http://in3001.com/blog
http://50a.dii.uchile.cl/
http://www.dii.uchile.cl/investigacion/areas/
https://palousemindfulness.com/es/MBSR/week5.html
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2017

Carlos Vignolo, Sebastian Balmaceda, Fernando Brierley, Macarena Zarate

CTD

Area de Gestidn Curricular, SGD. Pendiente revisidn

*La propuesta de programa es de base respecto de los aprendizajes, sin excluir que estos puedan ser ampliados,
dependiendo del tipo de proyecto que aborde el estudiante.
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Anexo 2: “REGLAS DEL JUEGO”

[Trabajo Personal]

e Clubes de lectura: se evaluara (1) Lecturas obligatoria, (2) Videos/podcasts semanales.

e Desafios: se realizardn (1) Desafios de capital social y (2) Desafios de trabajo personal.

e Ensayos: se realizardn y evaluaran tres ensayos de integracién de contenidos a lo largo del
semestre.

[Proyectos]

e Restricciones por equipo: no esta permitido (1) financiar proyectos con recursos personales, (2)
realizar préstamos para realizar proyectos, (3) realizar actividades / eventos en dependencias de
la Escuela y (4) escribir e-mails a autoridades / entidades oficiales de la Escuela (incluido SAE).

e Autorizacion de proyectos de financiamiento: enviar e-mail al Auxiliar de Proyectos al menos 3
dias habiles antes de la ejecucién (inversiéon e implementacion), adjuntando documentos de
aprobacion (u-cursos).

e Solicitud espacios proyectos CEIN: Coordinar con CEIN para que solicite dichos espacios.

e Retroalimentacion a Reportes: Los reportes semanales tendran retroalimentaciones de los
Asistentes de Aprendizaje hasta la semana 7.

e Evaluacién de las Entregas: los criterios de evaluacidon son (1) cumplimiento de desafios, (2)
evaluacion A2’s al cumplimiento de practicas de gestion, (4) capacidad de mostrar y fundar el
trabajo realizado, (5) capacidad de entender los desafios (estandar esperado de cliente central),
(6) estandar disefio de proyectos y (7) avance de proyectos. Nota 4.0 corresponde al
cumplimiento minimo de estandar esperado.

e Evaluacién Implementacion del proyecto: estard presente al menos un integrante del equipo
docente en las implementaciones de proyectos de cartera, con el objetivo de evaluar.

[Rigurosidad] (Flexible a requerimientos de la escuela)

e Entregables: se suben a la seccidén “Tareas” de U-Cursos, No se aceptan atrasos.

e Asistencia a actividades docentes: es obligatoria y se requiere un trabajo presencial de al menos
31 moddulos, se registrara segun la hora oficial de Chile (http://www.horaoficial.cl/). Llegar a
clases hasta 15 minutos después del inicio se considera atraso, luego el estudiante se considera
ausente.

e Certificacion de Asistencia: (1) reportarse al encargado de sala al inicio del primer médulo (lunes
y miércoles) y al final del segundo mddulo (miércoles).

e Nota Asistencia: los descuentos se calculardn por cada mddulo: (1) Atraso: descuento de 3
décimas, (2) Inasistencia: descuento de 6 décimas.

- No se aceptara certificacion de asistencia fuera de tiempo, aunque el alumno haya
llegado puntualmente, es responsabilidad de cada estudiante certificar su asistencia en
cada sesion.

- No es motivo de justificacién implementacion de un proyecto en horario de clases,
reuniones de cualquier indole, viajes no autorizados por la Escuela.
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e Ausencia justificada: cada estudiante debe seguir los procedimientos formales de la escuela para
justificar asistencia a actividades docentes o controles:

- Inasistencia_a clases: Solicitud via U-Campus > Workflow > Solicitudes al CAD >
Constancia de ausencia justificada > Completar datos solicitados > Adjuntar documento
gue acredita ausencia > Dejar documento fisico en Bienestar Estudiantil (plazo 7 dias
consecutivos).

- Inasistencia a Control: Solicitud via U-Campus > Workflow > Reemplazo Nota Control >
Completar datos solicitados > Adjuntar documento que acredita ausencia > Dejar
documento fisico en Bienestar Estudiantil (plazo 7 dias consecutivos).




