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SCT 
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 Docentes 

Horas de Cátedra 

Semanales 

Horas Docencia 

Clase Auxiliar 

Horas de Trabajo 

Personal semanal 

3 5 1,5 - 3,5 

Requisitos Carácter del Curso 

- Electivo Ingeniería Civil Industrial  

Resultados de Aprendizaje 

 

El presente curso tiene por objeto introducir a los alumnos en el proceso de elaboración de políticas públicas con la 

finalidad de comprender los motivos por los cuales algunos problemas adquieren la categoría de wicked problems 

mientras que otros no llegan a captar la atención. Asimismo, se analizará la pugna política que suele existir tras la 

descripción e interpretación de los problemas, identificando el complejo entramado de actores dispuestos a influir en 

la adopción de las políticas públicas, y cómo las discrepancias se suelen extender más allá de la toma de decisiones, 

convirtiendose en un proceso transversal durante el ciclo completo de políticas públicas. 

 

Al finalizar el curso, el alumno podrá:  

 

1. Aplicar un conjunto de categorías analíticas asociadas al Policy Making Process claves para la estructuración de 

Proyectos, Programas y Políticas Públicas    

 

2. Conocer un número de casos reales que ilustran la complejidad de los procesos de adopción de las políticas 

públicas, comprendiendo cómo estos procesos pueden ser incoherentes con los modelos racionales de toma de 

decisiones en el sector público.  

 

3. Analizar el rol, influencia e interés que poseen los actores durante la formulación de políticas públicas, con especial 

énfasis en la gestión del gobierno (Ejecutivo), el Congreso (Legislativo), los partidos políticos, empresas, sindicatos, 

medios de comunicación, organizaciones no gubernamentales (ONG) y la ciudadanía.  

   

Metodología Docente Evaluación General 

 

La metodología del curso consiste en la combinación de 

sesiones teóricas y talleres prácticos que permitan a los 

alumnos conocer las características conceptuales del 

proceso de elaboración de una política pública.  

 

Para tales efectos, las sesiones se desarrollarán de forma 

dinámica, realizando ejercicios prácticos que permitan 

comprender cómo se diseñan los proyectos, programas y 

políticas públicas en el sector público.   

 

CLASES EXPOSITIVAS: 

 

Revisión de contenidos vinculados al análisis del Policy 

Making Process estructurados sobre la base del ciclo de 

políticas públicas. Las sesiones tienen por objeto 

proporcionar insumos para el desarrollo del trabajo final 

de curso, entrelazando marco conceptual y casos de 

política pública que permitan introducir a los alumnos en 

el diseño e implementación de políticas públicas. 

 

TALLERES DE DISCUCIÓN: 

 

Realización de trabajos grupales dirigidos a la aplicación 

y conceptualización de los problemas públicos que serán 

abordados para el análisis de conceptos teóricos 

revisados durante el curso. 

  

 

2 CONTROLES DE APLICACIÓN [30% c/u] 

 

El objetivo de los controles consiste en evaluar la literatura 

del curso, el análisis de conceptos teóricos revisados en 

sesiones de clase y su aplicación respecto de casos reales 

de política pública.  

 

 

EXAMEN FINAL [40%] 

 

Trabajo analítico en el que los alumnos deberán aplicar 

conceptos básicos asociados al proceso de elaboración de 

políticas públicas. Se evaluará la capacidad de generar un 

diseño estandarizado que cumpla con la secuencialidad de 

procesos asociados al Policy Making Process. 

 

 
 



 

Número Nombre de la Unidad  Duración en Semanas [1] 

I Introducción a las Políticas Públicas 12-03-2019 

Contenidos Resultados de Aprendizaje Referencias Bibliográficas 

Introducción a al estudio 

de las políticas públicas 

Comprender las bases teóricas del análisis de 

políticas públicas y su relevancia. Analizar la 

complejidad del Policy Making Process desde 

una perspectiva heurística centrada en el ciclo 

de políticas públicas 

Lahera 2002. Introducción a las Políticas 

Públicas. 

 
 

Número Nombre de la Unidad  Duración en Semanas [4] 

II Los Problemas en Políticas Públicas 19-03-2019 al 09-04-2019 

Contenidos Resultados de Aprendizaje Referencias Bibliográficas 

Análisis de problemas en 

políticas públicas 

Diferenciar problemas sociales, públicos y 

políticos a través de la delimitación, análisis y 

categorización conceptual. 

Lahera 2002. Introducción a las Políticas 

Públicas. 

La configuración de 

Wicked Problems 

Comprender los elementos que estructuran un 

problema maldito y sus componentes para el 

desarrollo de análisis en políticas públicas.  

Head 2008. Wicked Problems in Public Policy 

 

Casos de Politica Pública 

en torno a problemas 

públicos 

Analiza casos de política pública aplicando el 

marco conceptual de “wicked problems” y su 

asociación práctica. 

 

 
 

Número Nombre de la Unidad  Duración en Semanas [1] 

III Agenda Pública 23-04-2019 

Contenidos Resultados de Aprendizaje Referencias Bibliográficas 

Aplicación de Corrientes 

Múltiples en Políticas 

Identificar el marco conceptual del modelo 

teórico para la identificación de ventanas.  

Zahariadis 2007. El marco de las corrientes 

múltiples  

Factores que contribuyen a 

la apertura de ventanas 

 

Interrelacionar problemas, actores y soluciones 

para lograr la apertura de ventanas de 

oportunidad durante el proceso decisional.  

 

Características de la 

Agenda Pública y 

posicionamiento. 

Analizar la trayectoria de los problemas para 

lograr su posicionamiento en la Agenda pública 

y lograr la apertura de una ventana. 

 

 
 

Número Nombre de la Unidad  Duración en Semanas [2] 

IV Actores y Recursos en Políticas Públicas 30-04-2019 al 07-05-2019 

Contenidos Resultados de Aprendizaje Referencias Bibliográficas 

Tipología de Actores en el 

análisis de políticas 

Diferenciar tipos de actores que intervienen 

durante el proceso de definición de problemas. 

Real 2005. Actores Ideas e Instituciones en las 

Políticas Públicas. 

Recursos para el diseño 

de alternativas 

Analizar los recursos requeridos para iniciar 

procesos de formulación de políticas públicas. 

Subirats 2007. Análisis y gestión de políticas 

públicas [Cap.7]. 

Discusión caso de política 

pública en torno al rol de 

los actores 

Identificar las relaciones de poder, valores e 

intereses de los actores durante el proceso de 

definición de un problema público. 

 

 
 
 

Número Nombre de la Unidad  Duración en Semanas [3] 

V El Proceso decisional en Políticas Públicas 04-06-2019 al 18-06-2019 

Contenidos Resultados de Aprendizaje Referencias Bibliográficas 



 

Elaboración y selección 

de alternativas de 

política 

 

Analizar los recursos que se requieren para la 

construcción de alternativas de solución. 

Subirats 2014. Decisiones Públicas: Análisis y 

estudios del proceso de decisión [Cap.2]. 

 

El rol Político y Técnico en 

la elaboración de 

políticas 

Diferenciar valores, principios y prioridades al 

momento de comparar alternativas de solución 

propuestas por actores técnicos y/o políticos. 

 

Mondragón 2007. El proceso de toma de 

decisiones (177 - 202). 

 

Procesos para la toma de 

decisiones en políticas 

Conocer y aplicar las ventajas de los modelos 

racional e incremental durante el proceso de 

toma de decisiones de políticas públicas. 

Behn 1992. El análisis de políticas y la política   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Bibliografía 

BIBLIOGRAFÍA OBLIGATORIA: 

Subirats, J., Dente, B. (2014) Decisiones Públicas: Análisis y estudios de los procesos de decisión en políticas públicas. Ed. 

Ariel, Barcelona. 

Subirats, (2007) Análisis y Gestión de Políticas Públicas, Ed. Ariel, Barcelona. 

Majone, G. (2000) Evidencia, argumentación y persuasión en la formulación de políticas. Ed. FCE, México. 

Lahera, E. (2002) Introducción a las políticas públicas. Ed. FCE, Santiago.   

Tamayo, M. (1999) El Análisis de las Políticas Públicas.  En Baño & Carrillo (Comp.) La Nueva Administración Pública, Ed. 

Alianza, Madrid.  

Real J, (2005) Actores, ideas e instituciones en las políticas públicas. En Perez, M. (Ed.) Análisis de Políticas Públicas, 

Universidad de Granada.  

Lipsky (1999) La burocracia en el nivel callejero: La función crítica de los burócratas en el nivel callejero. En Shafritz & Hyde 

(Comp.) Clásicos de la Administración Pública, Ed. FCE, México.    

Vedung, E. (1992) Evaluación de Políticas y Programas. Ed. Alianza, Madrid.   

Sabatier, P. & Mazmaniam, A (1993) “La implementación de la política pública: un marco de análisis”. En Aguilar Villanueva. 

La Implementación de las Políticas Públicas. México: Miguel Ángel Porrúa. 

Zahariadis, N, (2007) El marco de las corrientes múltiples: Estructura, limitaciones, perspectivas. En Sabatier (Comp.) 

Teorías del proceso de las políticas públicas. Ed. Westview, Buenos Aires.  

 

BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA: 

Parsons, W. (2007) Políticas Públicas: una introducción a la teoría y la práctica. Ed. FLACSO, México. Aguilar Villanueva L. 

(2009) El estudio de las políticas públicas. México: Miguel Angel Porrúa, 3ª ed. Parte I 

Aguilar, L. (2009) La hechura de las políticas públicas. México: Miguel Angel Porrúa, 3ª ed. -Banco Mundial (2010) La 

formulación de políticas en la OECD. Ideas para América Latina. Washington, BM págs. 8-31 

Banco Interamericano de Desarrollo (2006) La política de las políticas públicas. Cap. 3. Instituciones y actores y Cap. 6 

Bardach, E. (2001) Los ocho pasos para el análisis de las políticas públicas, CIDE-Miguel Ángel Porrúa, México. -Camou, 

Antonio (2007): ‘Los consejeros del príncipe: saber técnico y política en los procesos de reforma económica en América 

Latina’, en Carlos H. Acuña (compilador)'Lecturas sobre el Estado y las Políticas Públicas: Retomando el debate de ayer para 

fortalecer el actual', Proyecto de Modernización del Estado, Jefatura de Gabinete de Ministros, Buenos, Argentina. 

De Leon, P. (2006) The historical roots of the field. En Michel Moran, Martin Rein and Robert E. Goodin (eds.) The Oxford 

Handbook of Public Policy, Oxford: Oxford University Press, 39-57 

Elder, C. y R: Cobb (1993) “Formación de la agenda”, en L. Aguilar Villanueva (comp.) El estudio de las políticas públicas, 

Mexico: Miguel Angel Porrúa. 

Hill, M., y Hupe, P. (2002). Implementing public policy: governance in theory and in practice. London, New Delhi: Sage. 

Kooiman, J (2004) Gobernar en gobernanza Revista Instituciones y Desarrollo Nº 16: 171-194. 

Kraft, M.E. y S.R. Furlong. (2006). Public Policy: Politics, Analysis, and Alternatives. Washington, D.C.: CQ Press. Cap.1. 

Kingdon, (2003) Agendas, alternatives and public policies, Cap. 2 

Lipsky, M. (1980) Street-Level Bureaucracy: The Dilemmas of the Individual in Public Service. Russell Sage Foundation: New 

York. 

Mayntz, R. (2001) El estado y la sociedad civil en la gobernanza moderna. Revista del CLAD Reforma y Democracia, Nº 21,p. 1-8. -Nelson, B. J. (2001), 

"Políticas públicas y administración: una visión general", en R. Goodin y H-D. Klingemann (eds.), Nuevo manual de Ciencia Política. 

Tomo II. Madrid: Istmo.795-860 

Pressman, J. L., & Wildavsky, A. (1998). Implementación. Cómo grandes expectativas concebidas en Washington se frustran 

en Oakland . Fondo de Cultura Económica.: México D.C 

Pülzl, H. y Treib, O. (2007). Implementing public policy. En F. Fischer, G. Miller y Mara, S. Sidney (eds.) Handbook of public 

policy analysis (89-108). NY: CRC Press, Taylor & Francis Group. 

Riccucci (2005)How management matters: street-level bureaucrats and welfare reform. Washington, D.C., Georgetown 

University Press. 

Robotnikof, N (2008): ‘Lo público hoy: lugares, lógicas y expectativas’, Iconos Nº 32, FLACSO de Ecuador Sabatier, P. A. 

(2007). Theories of the policy process (2nd edition). Boulder, CO: Westview Pres 

Scartascini (2011) Quién es quién en el juego político? Describiendo a los actores que intervienen, y sus incentivos y 

funciones. Washington, Ed. BID. 


