
                                                                             

 
 

 PROGRAMA DE CURSO 
 

Código Nombre 

IN5845 EL PAPEL DE LOS ACTORES PÚBLICOS Y PRIVADOS:  
DESAFÍOS PARA EL DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 

Nombre en Inglés 

THE ROLE  OF PUBLIC AND PRIVATE ACTORS:   
CHALLENGES FOR THE DESIGN AND IMPLEMENTATION OF PUBLIC POLICY  

Profesora Profesor Auxiliar 

María Pía Martin 
 

Felipe Rosales 

SCT Unidades 
Docentes 

Horas de 
Cátedra 
Semanales 

Horas 
Docencia 
Clase Auxiliar 
Semanales 

Horas de Trabajo personal 
Semanal 

3 5 1,5 - 3,5 

Requisitos Carácter del curso 

 Electivo Ingeniería Civil Industrial 

Resultados de Aprendizaje 

Al finalizar el curso el alumno podrá: 

1. Desarrollar competencias analíticas y de conocimiento empírico sobre mecanismos y procesos de 
formulación de políticas públicas, con especial énfasis en la implementación de políticas de éstas.  

2. Conocer un número de casos reales que ilustran la complejidad de los procesos de adopción de 
las políticas públicas, comprendiendo cómo estos procesos pueden ser incoherentes con los 
modelos racionales de toma de decisiones.  

3. Comprender que en los sistemas democráticos los dos actores principales en la formulación de 
políticas públicas son el gobierno (poder Ejecutivo) y el Congreso (poder Legislativo), proceso en 
el que participan los partidos políticos, empresas, sindicatos medios de comunicación, 
organizaciones no gubernamentales y la ciudadanía. 

4. Aplicar herramientas de modelos de análisis de políticas públicas, siendo capaz de analizar 
críticamente el sistema institucional que rige la formulación de políticas públicas del país.        

Metodología Docente Evaluación General 

Formato del curso:   Estructura de Evaluación: 

El curso busca establecer un diálogo abierto 
entre los alumnos sobre la base de tópicos 
en políticas públicas. Para tales efectos, el 
contenido de clases se desarrollará de forma 
dinámica, utilizando videos e imágenes que 
contribuyen a la comprensión de conceptos 
teóricos requeridos para comprender cómo 
funciona el proceso de elaboración de 
políticas públicas.  
 
En este marco, el curso se estructura sobre 
la base de la siguiente estrategia 
pedagógica: 

PRUEBA DE CONTENIDO (25%) 
La Evaluación contempla la acumulación de 
contenidos, incorporando preguntas de desarrollo y 
análisis de casos con el objetivo de lograr un proceso 
de análisis teórico empírico.  
 
TALLER DE DEBATE (35%) 
Trabajo analítico estructurado en función de un juego 
de roles. Cada grupo deberá defender una posición 
que le será asignada en el marco del proceso de 
formación de una política pública particular.  
 
 



                                                                             

 
 

 
 

NÚMERO NOMBRE DE LA UNIDAD DURACIÓN EN SEMANAS [2] 

I 
Introducción a las políticas públicas: 

principales conceptos analíticos  

08 Marzo 2016 
15 Marzo 2016 

CONTENIDOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE  
REFERENCIAS 
BIBLIOGRÁFICAS 

DIFERENCIACIÓN CONCEPTUAL 
Política, Políticas y Estado. 

Comprender el proceso asociado a 
la conceptualización de variables. 

Subirats (2014) Decisiones 
Públicas: análisis y estudios. 

EL CICLO DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS 
Descripción Modelo Heurístico 

Comprender la complejidad del 
proceso de elaboración de políticas 
públicas. 

Parson (2007) Políticas 
Públicas; Una introducción a 
la teoría y práctica 

GANADORES Y PERDEDORES 
Relaciones de poder en políticas 
púb. 

Identifica las relaciones de poderes, 
valores e intereses de los actores en 
temas de contingencia nacional. 

Lindblom (1991) Proceso 
elaboración de políticas 
públicas. 

TIPOS DE POLITICA PÚBLICA  
Definiciones y Conceptos 

Conceptualiza los elementos que 
componen una definición de política 
pública y sus variables centrales. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CLASES EXPOSITIVAS:  
Revisión de las principales fases del proceso 
de elaboración de políticas, entrelazando 
contenidos teóricos y breves ejercicios que 
permiten analizar y relacionar el contenido 
de clase respecto de coyunturas nacionales 
y problemas públicos de contingencia.  
EXPOSICION DE STAKEHOLDERS:  
Exposición de actores involucrados en el 
proceso de elaboración de políticas públicas, 
quienes desarrollarán casos empíricos 
asociados al diseño e implementación.  
 
EJERCICIOS PRÁCTICOS:  
Realización de dinámicas de trabajo 
grupales orientadas a la aplicación de 
enfoques de políticas públicas.   

PRESENTACIÓN ORAL DE POLITICA PUBLICA: [40%] 
De manera grupal, se realizarán exposiciones orales 
referentes al análisis de un caso de política pública,   
esquematizando secuencialmente el desarrollo de la  
política y contenidos teóricos utilizados. Se evaluará la 
capacidad de aplicar conceptos y variables revisadas 
durante el curos.  



                                                                             

 
 

NÚMERO NOMBRE DE LA UNIDAD DURACIÓN EN SEMANAS [2] 

II 
Los problemas que dan lugar a las 

políticas públicas 

22 Marzo 2016 
29 Marzo 2016 

CONTENIDOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE  
REFERENCIAS 
BIBLIOGRÁFICAS 

¿QUÉ ES UN PROBLEMA 
PÚBLICO? 
La construcción de problemas 

Diferencia problemas privados de 
problemas públicos y políticos. 

Aguilar (2009) El Estudio de 
las Políticas Públicas. 

NATURALEZA POLIEDRICA 
Característica de un problema 

Conoce los componentes centrales 
que dan origen a un problema 
público 

Elder y Cobb (1993) 
Formación de la Agenda. 

FORMULACIÓN DE LA AGENDA 
Modelos y casos de agenda 

Interrelaciona problemas, agendas y 
discursos de una política pública. 

Kingdon (2003) Agendas, 
alternatives and public 
policies. 

CARRERA POLÍTICA DEL 
PROBLEMA 
La construcción política 

Distingue la trayectoria del 
problema hacia su construcción 
política. 

 

PROBLEMAS MALDITOS 
Complejidades del problema    

Comprende la alta complejidad de 
los problemas, tipologías y 
soluciones. 

 

 
 

NÚMERO NOMBRE DE LA UNIDAD DURACIÓN EN SEMANAS [2] 

III 
Los Actores que protagonizan las 

políticas públicas 

12 Abril 2016 
19 Abril 2016 

CONTENIDOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE  
REFERENCIAS 
BIBLIOGRÁFICAS 

¿QUÉ ES UN ACTOR POLÍTICO? 
Los actores en política pública 

Diferencia el rol de los actores, su 
participación e influencia en el 
proceso de las políticas públicas.  

Subirats (2008) Análisis y 
Gestión de Políticas Públicas. 

TIPOLOGÍAS DE ACTORES  
Diferenciaciones Analíticas  

Comprende y aplica las diferentes 
tipologías utilizadas para realizar 
mapeos de actores a nivel 
conceptual. 

Sacartascini (2011) ¿Quién es 
quién en el juego político? 

LAS REDES DE ACTORES  
Configuración redes de políticas 

Distingue los principales procesos 
de configuración de la red sobre la 
base de casos de política pública 
locales 

Zurbriggen (2012) 
Repensando la gobernanza en 
América Latina 

EL MARCO DE LA GOBERNANZA 
Mecanismos de participación 

Identifica conceptos centrales 
ligados a la Gobernanza y su 
relación con el diseño e 
implementación de políticas. 

Koiman (2004) Gobernar en 
Gobernanza 

ACTORES PÚBLICOS Y PRIVADOS 
Identificación de recursos     

Reconoce los principales actores 
institucionales y de la sociedad civil, 
sus recursos e influencias. 

BID (2006) Política de las 
políticas públicas. 

 
 



                                                                             

 
 

NÚMERO NOMBRE DE LA UNIDAD DURACIÓN EN SEMANAS [1] 

IV 
Los Procesos Decisionales que 

definen las Políticas Públicas  
26 Abril 2016 

CONTENIDOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE  
REFERENCIAS 
BIBLIOGRÁFICAS 

ELABORACIÓN POLÍTICAS 
PÚBLICAS 
Incidencia de las decisiones 
 

Comprende la relevancia del 
proceso decisional como fase 
política que da origen a la política 
pública.  

Subirats (2014) Decisiones 
Públicas: análisis y estudios. 

LAS DECISIONES RACIONALES 
Modelo de Políticas Públicas  

Conoce y aplica alcances del modelo 
de toma de decisiones racional en 
casos de política pública.  

Villanueva (2009) La hechura 
de políticas públicas 

LA TOMA DE DECISIONES 
Cómo tomar decisiones     

Identifica conceptos asociados a la 
interacción de actores durante el 
proceso de toma de decisiones. 

Banco Mundial, (2010) La 
formulación de políticas 
públicas en la OCDE  

EL ARTE DE IR TIRANDO  
Mecanismos para la decisión 

Identifica mecanismos y variables 
para el análisis de políticas públicas 
en el marco del proceso decisional. 

 

 
 

NÚMERO NOMBRE DE LA UNIDAD DURACIÓN EN SEMANAS [1] 

V 
Caja de herramientas para políticas 

públicas  
10 Mayo 2016 

CONTENIDOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE  
REFERENCIAS 
BIBLIOGRÁFICAS 

LA ADMINISTRACIÓN 
TRADICIONAL 
El tránsito hacia lo relacional 
 

Conoce las acciones desarrolladas 
por los gobiernos y 
administraciones frente a los 
problemas colectivos.  

Longo (2012) Menos de lo 
mismo no es reformar la 
administración. 

DE LA JERARQUÍA A LAS REDES 
Estrategias de Coordinación  

Analiza respecto a al quién y al 
cómo de las soluciones a los 
problemas de carácter público. 

Ramio (2008) La 
administración que se espera 
para después de la crises. 

DE LA AUTORIDAD A LA 
CONFIANZA 
Sistemas relacionales 

Aplica los conceptos y estrategias 
de acción en base a los diversos 
modelos de gestión pública. 

Brugué (2014) Entre la 
deliberación y el ejercicio de 
la autoridad. 

LÍDERES SIN MANDO: 
Liderazgo heroico y relacional  

Identifica el rol de los liderazgos en 
torno al proceso de gestión en casos 
reales de política pública. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                             

 
 

NÚMERO NOMBRE DE LA UNIDAD DURACIÓN EN SEMANAS [2] 

VI 
La implementación de Políticas 

Públicas   

24 Mayo 2016 
31 Mayo 2016 

CONTENIDOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE  
REFERENCIAS 
BIBLIOGRÁFICAS 

Y DESPUÉS DE LA DECISIÓN QUÉ 
La fase de implementación 

Reconoce la fase de 
implementación a nivel conceptual 
y empírica.  

Hill & Hupe, (2002) 
Implementing public policy 

MICROESTRUCTURA DE LA 
POLÍTICA 
Puesta en marcha del proceso 

Analiza los micro procesos durante 
la ejecución que determinan el 
curso de una política pública. 

Pressman (1998) 
Implementación: Grandes 
experiencias en Oakland 

LOS FALLOS DE  
IMPLEMENTACIÓN 
Puntos de Convergencia  

Distingue los principales puntos de 
convergencia en torno a las fallas 
durante la fase de  implementación. 

Mazmaniam, (1993) 
Implementación de políticas, 
un marco de análisis. 

¿CÓMO SE ANALIZA EL 
PROCESO? 
Modelos y variables de la fase 

Conoce y aplica el marco conceptual 
que permite el análisis de casos de 
política pública sobre la base de los 
distintos modelos analíticos 

 

FACTORES DE ÉXITO Y FRACASO 
Revisión de casos de política 

Reconoce las principales ventajas y 
dificultades de la implementación 
sobre la base de casos de política. 

 

 
 

NÚMERO NOMBRE DE LA UNIDAD DURACIÓN EN SEMANAS [2] 

VII La Evaluación de Políticas Públicas  14 Junio 2016 

CONTENIDOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE  
REFERENCIAS 
BIBLIOGRÁFICAS 

INSTRUMENTOS E HIPÓTESIS  
Preguntas para la Evaluación 

Identifica y aplica las principales 
preguntas utilizadas para iniciar un 
proceso de evaluación de políticas.  

Vedung (2000) Modelos de 
Evaluación de políticas  

LOS OUPTUS Y OUTCOMES  
¿A qué le llamamos éxito? 

Diferencia los productos de una 
política respecto de los impactos 
que genera sobre el problema 
público. 

Subirats (2008) Análisis y 
Gestión de Políticas Públicas. 

CONTRAFACTUAL Y 
CONSECUENCIA 
Herramientas de evaluación 

Aplica técnicas contrafactuales 
sobre la base de casos de política 
pública. 

José M. Labeaga  (2013) 
Trasparencia y evaluación de 
políticas públicas 

LOS EXPERIMENTOS SOCIALES 
Modelos de Evaluación  

Reconoce los modelos de 
evaluación y su utilidad en función 
del tipo de política 

Gertler  (2011) Impact 
evaluation in practice 

SISTEMAS DE MONITOREO  
Estrategias de Seguimiento 

Diferencia estrategias de 
seguimiento respecto del 
monitoreo, rescatando la utilidad de 
ambos mecanismos. 
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