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A. Antecedentes generales del curso:
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Nombre del curso L.
Ciencias

Nombre del curso . . . .
Innovation in Science and Engineering

en inglés
Docencia 3,0 Auxiliares 1,5 Trabajo 0,5
Horas semanales
personal
Caracter del curso | Obligatorio X Electivo
Requisitos IQ3711: Sustentabilidad en Ingenieria

B. Proposito del curso:

El propdsito del curso es que la/el estudiante conozca y aplique herramientas de Disefio y
Procesos de Innovacidn a desafios de disefio. El proceso de Innovacién sera abordado utilizando
las versiones mas actuales de procesos de disefio (Design Thinking Process, Human-centered
Design, Planet-centered Design).

Las y los estudiantes, al final del curso, cuentan con un conjunto de herramientas para fortalecer
su proceso de diseno; asimismo, fortalecen sus herramientas de trabajo en equipo para abordar
futuros proyectos.

El curso tributa a las siguientes competencias especificas (CE) y competencias genéricas (CG):

CE1: Concebir, dimensionar y disenar conceptualmente procesos industriales, considerando
prefactibilidad técnico-econémica y aspectos sociales, normativos y de desarrollo
sustentable.

CE7: Identificar oportunidades para el mejoramiento de procesos industriales a través del uso de
conocimiento técnico y cientifico, considerando la sustentabilidad del proceso e integrando
aspectos de innovacion, tecnolégicos, econdmicos, normativos, sociales y ambientales.

CG1: Comunicacion académica y profesional

Comunicar en espafiol de forma estratégica, clara y eficaz, tanto en modalidad oral como
escrita, puntos de vista, propuestas de proyectos y resultados de investigacion
fundamentados, en situaciones de comunicacién compleja, en ambientes sociales,
académicos y profesionales.
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CG3: Compromiso ético

Actuar de manera responsable y honesta, dando cuenta en forma critica de sus propias
acciones y sus consecuencias, en el marco del respeto hacia la dignidad de las personas y
el cuidado del medio social, cultural y natural.

CG4: Trabajo en equipo

Trabajar en equipo, de forma estratégica y colaborativa, en diversas actividades
formativas, a partir de la autogestion de si mismo y de la relacion con el otro,
interactuando con los demas en diversos roles: de lider, colaborador u otros, segun
requerimientos u objetivos del trabajo, sin discriminar por género u otra razon.

CGS5: Sustentabilidad

Concebir y aplicar nuevas estrategias de solucion a problemas de ingenieria y ciencias en
el marco del desarrollo sostenible, considerando la finitud de recursos, la interaccion entre
diferentes actores sociales, ambientales y econdmicos, ademds de las regulaciones
correspondientes.

CG6: Innovacion

Concebir ideas viables y novedosas que generen valor para resolver necesidades latentes,
materializadas en productos, servicios o0 en mejoras a procesos dentro de un sistema u
organizacidn, considerando el contexto sociocultural y econdmico y los beneficios para el
usuario.
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C. Resultados de aprendizaje:

Competencias .
P Resultados de aprendizaje

especificas

RA1: Propone soluciones a problemas inventivos (casos) de la ingenieria de
procesos, utilizando metodologias de innovacion basadas en
pensamiento sistémico, creativo y especulativo que agreguen valor,
para lograr una conexion permanente entre estas tematicas y la
ingenieria de procesos.

RA2: Analiza, criticamente, las soluciones a problemas de disefio en
ingenieria de procesos, considerando una evaluacion de su proceso
de innovacién donde identifica buenas practicas y errores en
diferentes etapas del proceso, a fin de que dichas soluciones sean de
beneficio para las personas y el planeta.

CE1,
CGS, CG6

CE7
CG5, CG6

Competencias .
P Resultados de aprendizaje

genéricas

RA3: Trabaja en equipo, respetando igualdad de género y actuando con
CG3, CG4 aceptacion y respeto (sin discriminacidn), considerando la gestidn de
tareas y tiempos, a fin de lograr el objetivo comun.

RA4: Comunica de manera efectiva sus ideas en reuniones y presentaciones,
cacl utilizando recursos verbales (voz y manejo del publico) y no verbales
(pausas, conexidn visual, desplazamiento, entre otros).




RA al que tributa
RA2

Contenidos

1.1.Design Thinking Process:

1.1.1. Empatizar.

1.1.2. Definir.

1.1.3. Idear.

1.1.4. Prototipar.

1.1.5. Testear.

1.1.6. Implementar.

1.2.Human-centered design vy
Planet-centered design:

1.2.1. Inspiracién.

1.2.2. Idear.

1.2.3. Implementar.

El/la estudiante:

1.
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Nombre de la unidad Duracidon en semanas

El proceso de innovacién 3 semanas

Indicador de logro

Analiza criticamente casos de estudio de Ia
disciplina, evaluando su proceso de innovacion.
Compara procesos de innovacién como Design
Thinking Process, Human-centered design y Planet-
centered Design, entre otros.

Identifica las buenas practicas y errores cometidos
en diferentes etapas del proceso de innovacion
(observacion, problematizacion, ideacion,
prototipado).

Propone soluciones a los errores identificados en el
proceso de innovacién, descrito en un caso de
estudio.

Numero RA al que tributa

RA1, RA2, RA3, RA4

Contenidos

2.1. Pensamiento sistémico.

2.1.1. Diagnéstico de problemas en
sistemas.

2.1.2. Efectos de una solucidn en un
sistema.

2.2. Pensamiento creativo.

2.2.1. Pensamiento fuera de la caja.
2.2.2. Innovaciones incrementales y
disruptivas.

2.2.3. Biomimética y soluciones
basadas en la Naturaleza.

2.3. Pensamiento especulativo.
2.3.1. Tendencias de cambio en la
industria.

2.3.2. Tendencias de cambio en la
sociedad.

3. Jerarquiza las ideas concebidas por su equipo

Nombre de la unidad Duracidon en semanas

Herramientas para la
innovacion e integracién de
la sustentabilidad en
proyectos de ingenieria

12 semanas

Indicador de logro

El/la estudiante:

1. Analiza criticamente casos de estudio y mejora
soluciones propuestas aplicando herramientas
Pensamiento Sistémico, Creativo y Especulativo.

2. Resuelve desafios de disefio aplicando
herramientas de Pensamiento Sistémico,
Creativo y Especulativo, para agregar valor a
soluciones ya propuestas y proveer nuevas
soluciones a problemas de Ingenieria de
Procesos.

para resolver los desafios de disefio,
considerando atributos de afinidad con el
contexto (Sustentabilidad y sintonia con el
usuario), logrando seleccionar una idea a nivel
conceptual que demuestra su comprensién del
problema y contexto.
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2.3.3. Proyeccion de escenarios de | 4. Fija objetivos y acuerda un plan de trabajo con su

desarrollo tecnoldgico. equipo que permite lograr dichos objetivos.

5. Analiza criticamente su desempefio y el de sus
2.4. Trabajo en equipo: pares en el funcionamiento de un equipo,
2.4.1. Escucha activa. proponiendo mejoras que apunten a un mejor
2.4.2. Roles en un equipo de trabajo. trabajo para el logro de objetivos comunes.

2.4.3. Feedback.
2.4.4. Seguridad sicoldgica.

McDonough, W., Braungart, M. The Upcycle: Beyond
Sustainability--Designing for Abundance. 2013.

Collins, J., Good to Great , Harper Collins Publishers,
2001.

Hersey, P., Blanchard, K., Johnson, D. Administracion
del comportamiento organizacional: Liderazgo
situacional. Prentice Hall, 1998.

Di Bella, Vieira de Arruda, A., & Langella, C. (2022).
Disefio, Innovacién vy Transdisciplinariedad |.
Relaciones del Disefio con la Naturaleza, la Biologia y
la Tecnologia. Cuadernos Del Centro de Estudios de
Disefio y Comunicacion, 156, 43-44,
https://doi.org/10.18682/cdc.vil56.6768

Bibliografia de la unidad

Santana Toro, & Urquiza Gomez, A. (2014). Gestidn
de Culturas Innovadoras: Coémo desarrollar una
cultura organizacional que favorezca la innovacion.
Tesis (magister analisis sistémico aplicado a Ia
sociedad)-Universidad de Chile, 2014.

Jiao, C.M.S., Moe-Behrens, G., & Boyer, S. (2016).
INNOVATION. Science (American Association for the
Advancement of Science), 352(6288), 889—-889.
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E. Estrategias de ensefianza — aprendizaje:

El curso considera una serie de estrategias:

® Analisis de casos.

e Desafios de disefio grupales.
® Observacion y feedback.

o Clases tedrico-practicas.

® Presentaciones.

F. Estrategias de evaluacidn:

El curso considera las siguientes instancias de evaluacion:

e 30%: Presentaciones con evaluacién de comunicacion y disefio, dependiendo del tamafio
del curso; estas sesiones pueden ser divididas en salas paralelas.

® 20%: Evaluacion oral de contenidos del curso.

e 30%: Participacion en clases.

® 20%: Evaluacion de desafio de disefio grupal mediante portafolio personal (3)

G. Recursos bibliograficos:

Bibliografia obligatoria:

[1] McDonough, W., Braungart, M. The Upcycle: Beyond Sustainability--Designing for
Abundance. 2013.

[2] Collins, J., Good to Great, Harper Collins Publishers, 2001.

[3] Hersey, P., Blanchard, K., Johnson, D. Administracion del comportamiento organizacional:
Liderazgo situacional. Prentice Hall, 1998.

[4] Di Bella, Vieira de Arruda, A., & Llangella, C. (2022). Disefio, Innovacion vy
Transdisciplinariedad |. Relaciones del Disefio con la Naturaleza, la Biologia y la
Tecnologia. Cuadernos Del Centro de Estudios de Disefio y Comunicaciéon, 156, 43—44.
https://doi.org/10.18682/cdc.vi156.6768

[5] Santana Toro, & Urquiza Gomez, A. (2014). Gestiéon de Culturas Innovadoras: Cédmo
desarrollar una cultura organizacional que favorezca la innovacién. Tesis (magister analisis
sistémico aplicado a la sociedad) — Universidad de Chile, 2014.

[6] liao, C.M.S., Moe-Behrens, G., & Boyer, S. (2016). INNOVATION. Science (American
Association for the Advancement of Science), 352(6288), 889 — 889.
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H. Datos generales sobre elaboracidn y vigencia del programa de curso:

Vigencia desde: Otoiio, 2022

Elaborado por: Felipe Diaz Alvarado, Macarena Avilés Saavedra, Danisa Peric, Irene
Martinez

Validado por: CTD de Ingenieria Quimica, Biotecnologia y Materiales (IQBM)

Revisado por: Area de Gestién Curricular




