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PROGRAMA

1. Nombre de la actividad curricular

ANTROPOLOGIA APLICADA: ANTROPOLOGIA DE LAS ORGANIZACIONES

2. Nombre de la actividad curricular en inglés

APPLIED ANTHROPOLOGY: ANTHROPOLOGY OF ORGANIZATIONS

3. Unidad Académica / organismo de la unidad académica que lo desarrolla

DEPARTAMENTO DE ANTROPOLOGIA

4. Ambitos

1.- Formacion Tedrica — Metodoldgica

3.- Problemadticas sociales actuales, locales y regionales

5. Horas de trabajo Presencial no presencial
7.5 3.0 4.5
6. Nimero de créditos SCT — Chile 5

7. Requisitos

8. Propdsito general del curso

La asignatura tiene por propésitos:

a) ldentificar la relevancia de las organizaciones
formales en la sociedad contemporanea y las
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caracteristicas centrales de sus operatorias vy
variedades estructurales.

b) Caracterizar las teorias organizacionales, como
guias de los estudios en organizaciones y como
fundamentos implicitos para su comprension,
administracién y gestion.

c) Identificar la especificidad de los aportes de la
antropologia social en el campo interdisciplinario
de los estudios organizacionales.

9. Competencias a las que contribuye el curso

Al: Problematizar los diversos desarrollos
historicos de la disciplina y de los marcos
tedricos-metodoldgicos desde los que se
ejerce el quehacer profesional.

A2: Integrar los marcos tedricos-
metodoldgicos en el ejercicio de la
profesion y el desarrollo disciplinario.

B1:  Valorar criticamente la diversidad cultural
y comprender los procesos culturales
como fendmenos  dindmicos  para
integrarlo en el quehacer profesional.

C2: Aportar desde una perspectiva critica a la
solucion de las necesidades y los
problemas sociales a partir del ejercicio de
su profesion.

C3: Valorar criticamente su labor profesional
respetando los compromisos éticos y
asumiendo la importancia del rol social y
politico del conocimiento.

10. Subcompetencias

A1.3: Reconocer el papel del antropdlogo en la
generacion de conocimiento, tomando en
cuenta las consideraciones
epistemoldgicas de su trabajo profesional,
de la antropologia y de las ciencias en
general.

A2.1: Aplicar el desarrollo tedrico actualizado de
la disciplina en la actividad profesional y
de investigacién.

AS2.2:Problematizar los fenémenos
socioculturales, aportando en proyectos




AS2.3:

B1.2:

CS2.1:

CS2.2:

C3.1:

C3.2:

C3.3:

C3.4:

de investigacién e intervencion social.

Contribuir en la formulacién y desarrollo
de politicas, programas y proyectos en
instituciones y organizaciones diversas,
con énfasis en lo sociocultural.

Comprender los procesos socioculturales
como fendmenos dindmicos que permean
todas las actividades del quehacer
humano. (Patrimonio/Conservacion).

Abordar critica y reflexivamente las
dindmicas sociales y culturales que
generan desigualdades y conflictos entre
actores y grupos sociales.

Participar en procesos de intervencion a
nivel de instituciones sociales,
organizaciones comunitarias y de |la
sociedad civil en general, actuando
profesional y éticamente

Realizar una labor profesional fundada en
un  compromiso  ético y  social,
problematizando la relacién entre |Ia
diversidad sociocultural, los marcos
legales y los Derechos Humanos.
(Patrimonio/Conservacion).

Problematizar la relacidn entre su propio
qguehacer profesional, las fuentes de
informacién, y el conocimiento disciplinar
que genera.

Problematizar y aplicar los marcos
normativos (legales y consuetudinarios) y
éticos involucrados en el ejercicio
profesional y en el proceso investigativo.

Reconocer la situacidn que ocupa el
antropdlogo en su quehacer profesional,
manteniendo una actitud critica frente al
ejercicio de este, considerando sus
consecuencias sociales y politicas.




11. Resultados de Aprendizaje
a) Identificar los aportes de la antropologia social al conocimiento de las organizaciones.

b) Conocer de qué formas se pueden intervenir las organizaciones para hacer frente a sus
demandas de cambios.

c) Comprender en forma prdctica cémo contribuye la antropologia social al mejoramiento de las
prestaciones organizacionales.

Se trabajaran criticamente herramientas cientifico-profesionales aplicables a diferentes niveles de
las organizaciones, tomando en cuenta su amplia variedad estructural, objetivos y propdsitos
(empresas, servicios publicos, transnacionales, cooperativas, organizaciones ciudadanas, ONGs,
sindicatos, etcétera).

12. Saberes / contenidos

Unidad 1. Introduccion a la historia y a las caracteristicas de la aproximacion de la antropologia
social aplicada a las organizaciones.

Unidad 2. Las organizaciones en la sociedad contemporanea: operatorias y de sus variedades
estructurales.

Unidad 3. Epistemologia de las organizaciones: paradigmas, teorias, modelos, esquemas de
distincidn, enfoques culturalistas, constructivistas y sistémicos.

Unidad 4. Procesos y dinamicas organizacionales: aspectos estructurales, motivaciones laborales,
poder y conflictos, climas.

Unidad 5. Cultura organizacional: teorias, procedimientos para sus analisis, diagndsticos y
principios para su intervencidon y cambios.

Unidad 6. Desarrollo y cambio en las organizaciones: modelos de cambio organizacional,
instrumentos y consideraciones éticas.

13. Metodologia
Clases expositivas.
Discusion de lecturas seleccionadas -flipped classroom.

Disefio y aplicacion de un estudio organizacional.

14. Evaluacion
Prueba de contenidos (30%)

Exposiciones en clases (20%)




Estudio organizacional (50%)

* Al final del semestre habrd una Unica instancia para recuperar las evaluaciones para las
inasistencias justificadas.

15. Requisitos de aprobacién
NOTA MINIMA DE APROBACION: 4.0
ASISTENCIA OBLIGATORIA 75%
*Importante.
a) La asistencia se registra sélo al inicio de cada maodulo de clases.
b) La entrega de trabajos on line debe cefiirse a las reglas establecidas en clases.
¢) Las informaciones docentes serdn por UCURSOS o con I-s representantes del curso.

d) Esresponsabilidad de cada estudiante estar atento a todo lo anterior.

16. Palabras Clave

[Sociedad, Organizaciones, Procesos, Personas, Cultura Organizacional]

17. Bibliografia Obligatoria
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Morgan, G. (1990). Imagenes de la Organizacién. Ra-ma.

Rodriguez, D. (2001). Gestiéon Organizacional. Elementos para su estudio. Ediciones Universidad
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18. Bibliografia Complementaria

Si desea profundizar las perspectivas desarrolladas en la cdtedra puede consultar, entre otros, los
siguientes textos:

Abravanel, A.; Firsirotu, H.; Pouparte & Simard (1992). Cultura Organizacional: aspectos tedricos,
practicos y metodoldgicos. Bogotd: Fondo Editorial Legis.

Alderete, Francisco (1987). Investigacidon de cultura en las comunicaciones de la organizacion:
estudio cualitativo en la I. Municipalidad de Pudahuel. Tesis de Magister en Comunicacién Social,
Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Chile.

Alvesson, M. y Berg, 0. (1992). Corporate culture and organizational symbolism. Berlin: De
Gruyter.




Argyris,C. y D.Schon (1978). Organizational Learning, Addison Wesley, Reading, Massachussetts.

Arnold, M. y D. Rodriguez (1992). Las organizaciones: observaciones tedricas y proyecciones para
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Arnold, Marcelo (2000). Las Universidades como Sistemas Sociales: Estructura y Semantica, Revista
Mad. No.2. Mayo 2000. Departamento de Antropologia. Universidad de Chile.

Arnold, Marcelo y Dimas Santibafiez (1994). Modernizacién y Participacion Social, Eds.
E.Pistacchio, E.

.Galaz y C.Rammsy. Ministerio Secretaria General de Gobierno, Cap.1. Gestion Publica. Aspectos
Ocultos de la Modernizacion del Estado (pp.39-49).

Arnold, Marcelo y Mario Radrigan (1994). Dilema Cultural en las Empresas Cooperativas, Konrad
Adenauer Stiftung — ICECOOP.

Arnold, Marcelo y Rodrigo Flores (2003). Aportes de la antropologia sociocultural al estudio y
comprensidon de las organizaciones. Movimiento de campo en torno a cuatro fronteras de la
antropologia en Chile. Nicolds Richard (editor). Serie de publicaciones ARISTAS, Ediciones ICAPI,
Guatemala. pp. 251-270.

Arnold, Marcelo y Rodrigo Flores (2003). Bibliografia selecta de la antropologia de las
organizaciones. Movimiento de campo en torno a cuatro fronteras de la antropologia en Chile.
Nicolds Richard (editor). Serie de publicaciones ARISTAS, Ediciones ICAPI, Guatemala. pp. 276- 278.

Arnold, Marcelo (1991). Antropologia social aplicada en organizaciones econdmicas y
participacionales, Revista Chilena de Antropologia No 10, Facultad de Ciencias Sociales,
Universidad de Chile, pp. 81 — 97.

Arnold, Marcelo (1994). El nuevo impulso: estado, cultura y asociatividad comunitaria, Revista
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Arnold, Rodriguez & Bozzo (1999). Cultura organizacional e innovacién: el caso de Goodyear- Chile.
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XXI, México.

Athos, A.G. and R.T. Pascale (1981). The Art of Japanese Management, Warner, New York.
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(1996). Paradigmas: el negocio de descubrir el futuro. McGrawHill, Colombia.
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culture, 22, SAGE Publications. Beverly-Hills.
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de Antropologia, Universidad de Chile.

Flores, Fernando (1994). Creando Organizaciones para el Futuro. Ediciones Dolmen, Santiago de
Chile.

Frost, P; Moore, L; Louise, M; Lundberg, C y Martin, J (Eds.).(1991). Refrening Organizational
Culture. Sage Publications, Inc. Newbury Park, CA, USA.

Garcia Andrea (1993). Microempresas: el espacio posible para el reconocimiento de la idoneidad.
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intervenciéon. Memoria para optar al titulo profesional de Psicélogo. Universidad de Chile,
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