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Universidad de Chile  

Facultad de Ciencias Sociales 

Carrera de Sociología 

Programa 

SOCIOLOGÍA DE LAS ORGANIZACIONES 

I.- Identificación de la actividad curricular 

Carrera en que se dicta:  Sociología  

Profesor:  Miguel Urrutia F.  

Ciclo al que pertenece:  Especializado  

Semestre:  Segundo  

Modalidad:  Presencial  

Carácter:  Obligatorio  

Pre - requisitos:  Metodología de la Investigación Social II - Teoría Sociológica II 

Año:  2016  

II.- Descripción / Justificación de la actividad curricular  

La práctica sociológica ha circunscrito el fenómeno organizacional al ámbito privilegiado de las 

instituciones formalmente estructuradas y con responsabilidades jurídicas reconocibles, particularmente 

las empresas capitalistas, privadas o estatales. Lo que ha sido más abandonado, incluso por las 

acepciones críticas y constructivistas de la sociología organizacional, es la problematización teórica de la 

diferencia entre orden y desorden, sumergiéndola en la contingencia de las coordinaciones funcionales. 

Esa problematización constituye el punto de partida para este curso; particularmente en el contexto de un 

patrón de acumulación capitalista que promueve flexibilidades y  desregulaciones, engendrando un  tipo 

de sociedad designada como “de la post-organización” (Lash), “de la irresponsabilidad organizada” 

(Beck), o “anarco-capitalista” (Foucault). 

 

Desde las nociones de norma y solidaridad en Durkheim, hasta la tesis de la burocratización en Weber, la 

cuestión de “las organizaciones” se muestra como inseparable de la organización total del capitalismo y 

su distinción entre las esferas de lo social y lo político.  Es de seguro legítimo y necesario que exista una 

sociología funcional a la optimización de las redes relacionales constitutivas de las empresas, pero ella 

no puede seguir siendo equivalente a la teoría y sociología de las organizaciones en un sentido 

contemporáneo, menos aun para dicho campo empresarial que requiere ser auscultado, no solo 

críticamente respecto de sus eventuales dispositivos de dominación, sino también afirmativamente en lo 

relativo a la recomposición del sindicalismo. 

 

Este curso apunta entonces, en primer lugar, a desocultar la violencia de la organización capitalista, 

particularmente en la gubernamentalidad impuesta al trabajo. En segundo lugar se intenta mostrar los 

rasgos políticos del desorden organizacional introducido por los movimientos sindicales. En el tercer y 

más extendido lugar de este curso, se pretende mostrar que los fenómenos de organización no son 

unidireccionales, de modo que la vida en común revitaliza formas de organización que pueden ser tanto 

intersticiales al capitalismo, como situadas en sus nodos productivos más estratégicos.  

III.- Objetivos de la actividad curricular 

General:  

Problematizar la diferencia sociológica entre orden y desorden como fundamento de las organizaciones 

sociales 

 

Específicos: 
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1. Delimitar sociológicamente la continuidad entre organizaciones y desórdenes sociales. 

2. Analizar las polivalencias de la flexibilización organizacional desarrolladas desde el último 

cuarto del siglo pasado. 

3. Analizar las experiencias organizativas de sectores emergentes no codificados por el mercado, 

especialmente los sindicatos. 

IV.- Temáticas o contenidos de la actividad curricular 

Unidad 1: Sociología clásica de las organizaciones. 
1.1. Sociedad de la organización y organización de la sociedad. 

1.2. Proceso de subordinación y control. 

1.3. Paso por la organización salvaje, fordista-keynesiana y toyotista. 

1.4. Formalización diagnóstica: segmentos, clima y cultura organizacionales. 

 

Unidad 2: Organización del consentimiento productivo. 
2.1. La irrupción del marxismo con Harry Braverman 

2.2. El enfoque de relaciones industriales. 

2.3. El análisis organizacional como estudio del proceso de trabajo. 

   2.4. Recepciones latinoamericanas y enfoque de género. 

  

Unidad 3: Organización sindical chilena en perspectiva histórica. 
3.1. La marca confederativa del sindicalismo chileno. 

3.2. Formas de politización y partidización.  

3.3. Respuestas al fracaso del proyecto nacional popular. 

3.4. Apuestas por el control de la fuerza productiva general. 

 

Unidad 4: Neoliberalismo, empresa chilena, y revitalización de las organizaciones sindicales. 

4.1. Organización de una sociedad de mercado. 

4.2. El rol de la empresa y el capital humano. 

4.3. Tercerización y respuestas desde la organización sindical. 

4.4. Revitalización de las organizaciones sindicales chilenas 

V.- Metodología de la actividad curricular 

Exposiciones del docente, talleres para formulación de problemas y preguntas. 

VI.- Evaluación de la actividad curricular 

1. Prueba 1= 50% 

2. Prueba 2= 50% 

3. Examen = 40% (Eximisión 5,5)  

VII.- Bibliografía (obligatoria destacada en amarillo) 

Unidad 1, 

 Mayntz, R. (1972),  Sociología de la organización, Madrid, Alianza Ed. 

 Rodríguez, D. (2004), Diagnóstico organizacional, Santiago, Pontificia Universidad Católica de 

Chile. 

 

Unidad 2. 

 Gahan & Pekarek (2013). “Social movement theory, Collective Action Frames and Union 

Theory: a Critique and extension.” British Journal of Industrial Relations, 51:4, December, 2013 

(pp.754-776).  

 Hyman, Richard, Relaciones Industriales. Una introducción marxista, Madrid, Herald Blume 
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ediciones, 1981.  

 Thompson, Paul and Chris Smith (2009) Labour Power and Labour Process: Contesting the 

Marginality of the Sociology of Work Sociology 2009 43: 913  

 de la O, María Eugenia y Guadarrama, Rocío: Género, proceso de trabajo y flexibilidad laboral en 

América Latina ( en Teorías Sociales y Estudios del Trabajo: Nuevos Enfoques, Anthropos, 

2006). 

 Abramo, Lais (sin fecha). Nuevas tecnologías y relaciones laborales en América Latina, 

Santiago, ILPES. 

 Braverman, Harry, Trabajo y capital monopolista, México D.F., Editorial Nuestro Tiempo, 1982. 

 De la Garza, Enrique, “La revitalización del debate del proceso de trabajo”. Revista 

Latinoamericana de estudios del trabajo, 2012, Año 16, Núm. 26, Brasil. 

 Burawoy Michael: Manufacturing Consent (University of Chicago Press, 1979). 

 Thompson, Paul, “The capitalist labour process: Concepts and connection”. Capital & Class, 

2010, 34 (1), pp. 7-14 

 

Unidad 3. 
 

 Álvarez, Rolando, “¿Represión o integración? La política sindical del Régimen Militar. 1973 – 

1980”. En Revista Historia, 2010, N°43, Vol. II, Santiago. pp. 325-355 

 Araya, Rodrigo, Organizaciones sindicales en Chile. De la resistencia a la política de los 

consensos: 1983-1994, Santiago, Ediciones Universidad Finis Terrae., 2015.  

 Drake, Paul, “El movimiento obrero en Chile: de la Unidad Popular a la Concertación”, en 

Revista de Ciencia Política, 2003, Vol. XXIII, No. 2, pp. 148-158. 

 Ulloa, Victor, El movimiento sindical chileno del siglo XX hasta nuestros días, Santiago, OIT, 

CUT, Textos de Capacitación, 2013. 

 Winn, Peter (2004). Tejedores de la revolución. Los trabajadores de Yarur y la vía chilena al 

socialismo, Santiago, LOM. 

 

Unidad 4. 

 Barrera, Manuel, “Política de ajuste y proceso de democratización en Chile: sus efectos sobre los 

trabajadores”, en Revista Mexicana de Sociología, 1994, Vol. 56, No. 1, El sindicalismo en la 

globalización (Ene. – Mar.), pp. 105-129. 

 Campero, Guillermo. Respuesta del sindicalismo ante la mundialización: el caso de Chile, 

Ginebra, Instituto Internacional de Estudios Laborales, 2000. 

 Caputo, Orlando y Galarce, Graciela, “La huelga en Minera Escondida y la reactivación del 

movimiento social en Chile”, en OSAL, Observatorio Social de América Latina, 2006, año VII, 

No. 20, CLACSO, Argentina 

 Díaz-Corvalán, Eugenio, “Nuevo sindicalismo. Viejos problemas. La concertación en Chile”, en 

Nueva Sociedad, 1993, Nro. 124, Marzo – Abril, pp.114-121. 

 Durán, Rafael, “Movilización y desmovilización del movimiento obrero en la transición chilena a 
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la democracia”, en América Latina hoy: Revista de ciencias sociales, 1997, VOL. 16, pp. 109-

124, ISSN 1130-2887 

 Ensignia, Jaime, Mitos y realidades del mercado laboral en Chile, Santiago, Fundación Friedrich 

Ebert, 2005 

 Espinosa, Carolina, Conflictos laborales en Chile, 1985-2006, Santiago, Consejo Asesor 

Presidencial Trabajo y Equidad, 2007 

 Espinosa, Malva y Yanes, Hugo, “Sindicalismo en Chile: un actor que sobrevive contra viento y 

marea”, en Temas Laborales, 1998, No. 8, Dirección del Trabajo. 

 Falabella, Gonzalo, Sindicato, dictadura y transición. Chile a la luz de la experiencia brasileña, 

Santiago de Chile, Ediciones SUR, 1985. 

 Frías, Patricio. Los desafíos del sindicalismo en los inicios del siglo XXI. Santiago de Chile, 

CLACSO-OIT-Universidad Central, 2008. 

 Gárate, Manuel, La revolución capitalista de Chile (1973-2003), Ediciones Universidad Alberto 

Hurtado, Santiago, 2012. 

 Gaudichaud, Franck, Las fisuras del neoliberalismo maduro chileno. Trabajo, democracia 

protegida y conflictos sociales, Buenos Aires, CLACSO, 2015, https://t.co/zr0icx8Z36 

 González, Julio, “El movimiento sindical chileno, tensiones y obstáculos para su 

fortalecimiento”, en Trabajo y Sociedad, 2012, No. 20, pp- 103-118 

 Gutiérrez, Francisca, “Militantismo sindical en Chile. Subjetivación, estrategia y socialización en 

trayectorias individuales”, en Revista de Psicología de la Universidad de Chile, 2010, Vol. 19, 

No. 1, pp. 108-128. 

 Hughes, María y Cueva, Daniel, “Trabajo tercerizado y resistencia(s). Formas de lucha en el 

`centro´ productivo nacional: la protesta de los mineros del cobre en Chile”, en Revista Conflicto 

Social, 2009, Año 2, N° 2, Diciembre, Bueno Aires. 

 Julián, Dasten, “Tendencias de un sindicalismo fracturado. Sindicalismo autoritario v/s 

sindicalismo movimientista”, en Actuel Marx/ Intervenciones, 2012, No. 13. pp. 95-113 

 Julián, Dastén, El presente del sindicalismo en Chile. Un panorama general de sus tendencias y 

divergencias, Inédito, 2013 

 Leiva, Sandra y Campos, Alí, “Movimiento social de trabajadores subcontratados en la minería 

privada del cobre en Chile”, en Psicoperspectivas, Individuo y Sociedad, 2013, Vol. 12, No. 2. 

Pp. 51-61 

 Núñez, Daniel, “Apuntes sobre el renacer de la huelga obrera en Chile”, en Revista Colombiana 

de Sociología, 2012, Vol. 35, No. 1, Enero-Junio, pp. 41-58. 

 Pérez, Sebastián, La experiencia de lo político en el mundo del trabajo precario en Chile: 

Procesos de subjetivación bajo el régimen de subcontratación. Inédito, 2013. 

 Ramos, Claudio (2009). La transformación de la empresa chilena, Ediciones Universidad 

Alberto Hurtado, Santiago. Capítulo 5. 

 Ruiz, Carlos . Nueva fisonomía del mundo del trabajo y formación de clase . en:  Conflicto Social 

en el neoliberalismo avanzado. CLACSO, 2013. 

https://t.co/zr0icx8Z36
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