
 

PROGRAMA 

1. Nombre de la actividad curricular 

Trabajo y exclusión social 

2. Nombre de la actividad curricular en inglés 

Work and social exclusion 

3. Unidad Académica / organismo de la unidad académica que lo desarrolla 

Facultad de Ciencias Sociales, Carrera de Psicología 

4. Ámbitos  

Ámbito Diagnóstico / Ámbito Investigación 

5. Horas de trabajo  

162 

Presencial 

54 

No presencial 

108 

6. Número de créditos SCT – 

Chile 

6 

7. Requisitos Psicología del Trabajo y de las Organizaciones  

8. Propósito general del curso El curso pretende entregar contenidos y elementos 
que permitan generar una reflexión respecto de la 
relación entre exclusión social y trabajo, abordando 
los aspectos políticos y prácticos, asociados a diversas 
formas de estudio, desde una perspectiva 
sociohistórica, demostrando razonamiento crítico 
responsable, considerando umbrales de ciudadanía y 
continuo Inclusión/ Vulnerabilidad/ Exclusión para 
establecer la relación.    

9. Competencias a las que 

contribuye el curso 

Ámbito Diagnóstico: 
- Establecer una estrategia metodológica pertinente 
distinguiendo entre los distintos enfoques 
metodológicos de aproximación al objeto de estudio. 
Ámbito Investigación: 



- Elaborar marcos teóricos o conceptuales pertinentes 
que orienten la práctica investigativa. 

10. Subcompetencias Ámbito Diagnóstico: 
- Conceptualizar un fenómeno (evento, problema), 
observando y analizando los fenómenos y procesos 
desde una perspectiva psicológica e incorporando 
disciplinas afines, con una actitud reflexiva, crítica y 
ética. 
Ámbito Investigación: 
- Organizar la información pertinente que conduce al 
planteamiento de un problema seleccionando los 
marcos teóricos o conceptuales desde la reflexión y la 
crítica. 
- Identificar los constructos teóricos y/o variables que 
permitan abordar empíricamente el problema de 
investigación. 
-Aplica metodología y técnicas de investigación 
psicosocial, para acercarse a un fenómeno relacionado 
con grupos sociales en situación de 
vulnerabilidad/exclusión. 

11. Resultados de Aprendizaje 

Identifica las relaciones entre exclusión social y trabajo desde una perspectiva 
sociohistórica: 
1. Identifica los niveles de exclusión social de las personas y grupos (primaria, 
secundaria, simbólica, heterorreferida y autorreferida). 
2. Describe el devenir del trabajo de las personas en la historia de la modernidad, a 
través del capitalismo, condiciones de empleo, y la subjetividad. 
3. Discrimina la relación entre exclusión social y trabajo en la modernidad, desde una 
perspectiva sociohistórica, considerando la interseccionalidad, diversidad de grupos 
sociales y contexto chileno y latinoamericano. 

Utiliza una perspectiva socio histórica para establecer las relaciones entre exclusión 
social y trabajo: 
1. Analiza la relación entre exclusión social y trabajo de las personas desde una 
perspectiva socio histórica 
2. Utiliza el modelo de umbrales de ciudadanía y continuo Inclusión/ Vulnerabilidad/ 
Exclusión para establecer la relación. 
3. Considera el marco histórico y político neoliberal como contexto para el análisis. 
4. Identifica los constructos teóricos adecuados que permitan abordar empíricamente 
un problema de investigación en el área de estudio. 



Analiza y comprende los cambios en el trabajo y en el empleo desde una postura crítica 
y personal: 
1. Expresa opinión respecto de cambios en el trabajo, empleo, y exclusión social, 
mediante un razonamiento crítico responsable, considerando umbrales de ciudadanía y 
continuo Inclusión/ Vulnerabilidad/ Exclusión. 

12. Saberes / contenidos 
Saberes de la actividad curricular: 
- Conoce el concepto de exclusión social, el devenir del trabajo en la historia de la 
modernidad. 
- Identifica los cambios en el trabajo desde una perspectiva sociohistórica y la relación 
con exclusión social. 
- Aplica el modelo umbral de ciudadanía en el análisis y el continuo Inclusión/ 
Vulnerabilidad/ Exclusión, en el análisis de los cambios en el mundo del trabajo.  
- Fundamenta de manera crítica su opinión respecto de los cambios sociohistóricos en 
el trabajo y el empleo. 
- Identifica los problemas de exclusión social y trabajo logrando identificar estrategias 
de análisis adecuadas en contexto.  
 
Contenidos de la actividad curricular: 
Unidad 1: Introducción  
o Contextualización de los procesos y transformaciones en el mundo del trabajo. 
o Neoliberalismo.  
o Interseccionalidad y colonialidad. 
o Introducción a metodologías cualitativas para el estudio del trabajo y el empleo. 
Unidad 2:  Exclusión Social y Trabajo 
o Exclusión social como concepto. 
o Exclusión social asociada al mundo del trabajo y el empleo. 
Unidad 3: Aspectos sociales 
o Informalidad laboral. 
o Microemprendimiento. 
o Flexibilidad laboral: subcontratación, teletrabajo, plataformas, precariado. 
o Tercera edad y factores asociados al trabajo. 
o Jóvenes y acceso al mercado laboral. 
o Discapacidad y trabajo. 
o Género. 
o Inmigrantes: trabajo y empleo. 
o Trabajo doméstico y de cuidados no remunerado. 
o Trabajo sexual. 
o Tecnología, trabajo y empleo. 
o Alternativas a las dinámicas de exclusión. 

13. Recursos o habilidades a movilizar por parte de las y los estudiantes en esta 
actividad curricular 



• Valoración y respeto por la diversidad y multiculturalidad: capacidad de actuar 
valorando los saberes desarrollados por los distintos pueblos, comunidades e 
identidades y culturas distintas a la propia, en la interacción con personas y grupos 
diversos en los ámbitos académicos, profesionales, personales y sociales, 
posibilitando la integración de saberes que permitan la comunicación y colaboración 
intercultural y la convivencia. Implica el reconocimiento y valoración de las 
diferencias como parte de la riqueza humana y una perspectiva integral de derechos 
humanos.    

• Comunicación oral y escrita: capacidad para la comunicación de manera oral y escrita 
en la elaboración de textos académicos que permitan la difusión del conocimiento. 
Implica el desarrollo de habilidades de comprensión, argumentación y 
sistematización, utilizando un lenguaje técnico acorde a la disciplina. 

• Trabajo en equipo: capacidad de insertarse en grupos de trabajo y desarrollar 
actividades grupales en clases o en proyectos a lo largo del semestre. Implica la 
coordinación entre las y los integrantes para el cumplimiento de los objetivos y del 
desempeño grupal. 

14. Metodología 
  

• Por parte de la docente: clases expositivas, elaboración y entrega de casos, 
resolución de dudas. 

• Por parte de estudiantes: discusión y participación en clases, desarrollo de análisis 
de casos en clases, desarrollo de preguntas que fomenten el diálogo en clases sobre 
los contenidos revisados. 

15. Evaluación 
Las correspondencias de porcentajes para cada una evaluación son: 
• Avance trabajo semestral presentación:   15% 
• Trabajo semestral final escrito:                  30% 
• Trabajo semestral final presentación:       15%  
• Tareas/casos en clase (3 mejores notas): 10%  
• Co-evaluación:                                               10% 
 
Cualquier cambio en las fechas de las evaluaciones será comunicado por U-Cursos. 

16. Requisitos de aprobación 
La nota de eximición del examen será de un 5,0. 

17. Normativa del curso 

• La inasistencia a clases obligatorias y/o evaluaciones deben ser justificadas en un 
plazo de 5 días hábiles en Secretaría de Estudios al correo, adjuntando los 
antecedentes. Esto se realiza vía plataforma U-Campus o por correo a 
secest.psicologia@uchile.cl  

• De acuerdo con lo establecido en el Reglamento de Estudiantes de la Universidad, 
se debe “Reconocer el origen y autoría de las ideas y resultados tanto propios como 



ajenos/as, según las normas y convenciones académicas de cada disciplina”. 
Adicionalmente, es deber de las y los estudiantes “asumir la responsabilidad 
principal de su propia formación, con el apoyo y supervisión de sus profesores/as y 
la interacción con sus pares, en las condiciones establecidas en la reglamentación 
pertinente” En los casos que se evidencie una situación que transgreda estas 
normativas, que implique copia por parte de la o él estudiantes, o plagio en un 
trabajo académico, se evaluará con nota mínima (1,0), y se informará a Jefatura de 
Carrera para dejar constancia escrita de esta situación. 

• El curso no autoriza el uso de Inteligencia Artificial [IA], lo que será penalizado con la 
nota mínima (1,0).   

18. Palabras Clave 
 
Exclusión social, trabajo, empleo, vulnerabilidad 
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