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PROGRAMA

Nombre del curso

Clinicas Juridicas 1

Naturaleza del curso

Obligatorio

Equipo docente

Docente responsable: Cecilia Dominguez Valverde

Descripcioén del curso

En el curso de Clinica Juridica I el o la estudiante, bajo la guia
y acompafiamiento de la docente y su equipo, elabora y
ejecuta la estrategia de intervencién para en el tratamiento de
casos de baja complejidad, adquiriendo las competencias y
capacidades necesarias para ese fin.

La estrategia metodoldgica principal es el método clinico de
caso. En ese marco se considera a la docente como el
facilitador del proceso de aprendizaje individual y colectivo
que genera el tratamiento del caso en su vertiente experiencial
y propia del aprender-haciendo.

La obtencién de conocimientos teéricos y herramientas
précticas se asegura por la misma estructura del curso que, al
ser recursiva permite que los y las estudiantes comprendan y
entrenen las competencias profesionales mas de una vez en
escenarios diferentes (real/simulado) y con objetivos
diferentes (formativos/evaluativos).

La guifa apropiada y constante que se requiere para la
intervencion juridica en casos reales que aporta la experiencia
de este curso se asegura a través de acciones de seguimiento y
acompafiamiento tutorial.

El seguimiento se realiza por parte de la docente de forma
continua y personalizada a través de variadas herramientas:
ficheros compartidos que dan cuenta de la carpeta fisica
formalizada y en elaboracion; libros de campo o bitacoras que
dan cuenta de las actuaciones y diligencias realizadas por los
y las estudiantes respecto de los casos asignados;
retroalimentaciones y sugerencias de actuacién respecto de
los casos; monitoreo de avances, entre otros.

El acompanamiento tutorial se realiza por los y las ayudantes
quienes apoyan a los y las estudiantes asignados por grupos
en la realizacién de las actividades propias del curso, después
de su comprensién tedrica y particularmente en la fase de
entrenamiento.

Los y las ayudantes, bajo la guia y supervisién de la docente,
facilitan que al interior de los grupos de estudiantes
asignados a su tutoria se formen comunidades de practica y
aprendizaje para el abordaje colaborativo de los casos,
propiciando un aprendizaje colectivo que supere la
experiencia adquirida en el tratamiento de los tres casos
asignados.

Ademds, se aplicaran otras metodologias para la
enseflanza-aprendizaje tales como role playing, simulacion,
analisis inverso de sentencias, construccién de arboles de
decision, discusion dirigida entre otros.

Objetivos generales

Comprender el rol y sentido de la profesion juridica desde un
enfoque ético para ejercer las funciones propias de la defensa
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juridica utilizando las competencias y destrezas profesionales
necesarias

Objetivos especificos

1.

Identificar las exigencias éticas que supone la
profesion juridica y el tratamiento de los casos
incorporando comportamientos acordes a dichas
exigencias.

Establecer las opciones de afrontamiento, descartando
y priorizando de acuerdo a su viabilidad y eficacia
para la defensa de los intereses de su cliente.

Reconstruir la versién de los hechos del cliente para la
correcta calificacion juridica del caso.

Disefiar, planificar y ejecutar la estrategia de
tratamiento del caso.

Asumir defensas orales y escritas y construir
argumentaciones juridicas al servicio de los intereses
de su cliente.

Aplicar técnicas de redacciéon forense, comunicacion,
entrevista y negociacion.

Manejar los principios del trabajo colaborativo para el
abordaje de los casos.

Contenidos

Método Clinico de tratamiento del caso: doble
responsabilidad en el tratamiento del caso;
reconstrucciéon de los hechos; calificacion juridica;
establecimiento de los intereses del cliente; estrategia
juridica: argumentacién y estrategia probatoria;
descarte y toma de decisiones; implementacion de la
estrategia y evaluacion.

Exigencias éticas en el tratamiento de los casos:
Enfoque de derechos humanos y el Cédigo de Etica
del Colegio de Abogados. Principios en la practica
profesional y encrucijadas.

Técnica de Entrevista: La entrevista al servicio del
proceso juridico. Comunicacion bidireccional vy
responsabilidad profesional. Preguntas y guion de
entrevista.

Técnicas de redaccién forense: Elaboracion de escritos
y otros documentos juridicos de general utilizaciéon en
el ejercicio profesional.

Técnicas de Expresion Oral y Lenguaje Corporal.
Lenguaje digital y anal6égico. Técnicas de oratoria
aplicadas a las principales intervenciones juridicas.

Técnicas de Negociaciéon: Concepto, elementos y
herramientas bésicas de negociacién. Introduccién a la
teoria del conflicto y Negociaciéon como solucion
alternativa de casos.
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7. Argumentacion juridica y litigacién: objetivo de la
argumentacion juridica; la prueba y las fuentes
normativas al servicio de la argumentacion juridica.

Régimen de asistencia

Conforme a la reglamentacion vigente, se exige la asistencia
de los y las estudiantes al 90% de las clases efectivamente
realizadas. Lo anterior, atendida las particulares exigencias de
la metodologia activa grupal empleada preferentemente en el
curso y la responsabilidad profesional y legal que asumen las
y los estudiantes derivadas de su condiciéon de procuradores
judiciales.

Sistema de
evaluaciones

El desempeno de los estudiantes es evaluado con una nota en
dos areas:
1. Tratamiento de casos,

2. Los médulos de competencias profesionales y,
3. Participacién en Foros y el desarrollo de las clases

El enfrentamiento de los casos se mide a través de un sistema
de evaluacion que permite monitorear el cumplimiento de las
actuaciones y actitudes necesarias para un enfrentamiento
apropiado de los casos asignados, asi como un trato
respetuoso de la dignidad de los y las clientes.

Los moédulos de competencias profesionales se evaltan
formativamente en las actuaciones y diligencias propias del
tratamiento de los casos clinicos o ejercicios simulados a
través de ruabricas previamente socializadas a los y las
estudiantes. Estas mismas competencias se evaltan
calificativamente a propdsito de casos simulados al final del
curso.

La Participaciéon en clases se evaluard a través de la
realizacion de un foro por parte de cada estudiante y la
participacion durante la realizaciéon de foros por parte de
otros u otras estudiantes y en el desarrollo general de la clase.
El promedio de calificacién de ambas 4reas representa el 50%
de la nota final de aprobacién del curso.

Examen: el o la estudiante rinde un examen final, cuya
ponderacion es el 50% de la nota de aprobacion del curso.

Bibliografia

Bibliografia obligatoria

Libros y articulos
1. La ensefianza clinica del derecho como herramienta

para el cambio social" de Cofré, 2017 pp. 1-21.

2. "La educacion legal como preparacion para la
jerarquia" de Kennedy, 2004 pp. 117-147.

3. “Teoria del conflicto y mecanismos de solucién”,
Javier La Rosa y Gino Rivas. Fondo Editorial de la
Pontificia Universidad Catoélica del Pera. 2018, pp.
36-46

4. “Coémo se hace un proceso”, de Carnelutti, F, Ed. Juris,
1998, pp.3-10.

5. “La defensa en juicio. La defensa penal y oralidad”,
Paul Bergman, Ed. Tirant Lo Blanch, 1995, 13-17; 20-29
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6. “Curso elemental de litigacién oral”, Rodrigo Alcaino
Torres y Matias Cortés De La Cerda, Ed. Juridica 2012,
52-53.

7. “Decidir, Juzgar, Persuadir”, de Rodrigo Valenzuela
Cori, Ed. Tirant Lo Blanch, 2017, pp. 31-37; 73-98

8. “Método para la solucién de casos juridicos” de Jorge
Adame Godda, 1995.

9. “Curso FElemental de Litigacion Oral”, Rodrigo
Alcaino Torres y Matias Cortés De La Cerda. Editorial
Juridica 2012, pp. 47-58.

10. “La garantia de acceso a La justicia: aportes empiricos
y conceptuales” de Haydée Birgin y Natalia Gherard,
Colec. “Género, Derecho y Justicia” No. 6 CIIDH, p.
IX-xxix.

11. Cédigo de Etica Profesional del Colegio de Abogados
de Santiago de Chile, 2017, pp. 5-45

12. “El lenguaje del rostro y de los gestos”, Isabel Infante
Durana. Ediciones Iberoamericanas 1987, pp. 29-36,
47-82,113-133

13. “Si... jde acuerdo! Cémo negociar sin ceder” de Roger
Fisher; William Ury y Bruce Patton. Ediciones Norma,
1993, pp. 10-13, 21-23, 39-46, 47-65, 66-89, 113-122.

Separatas
1. Apuntes sobre el Enfoque de Derechos Humanos” de

2.

Francis Valverde, ACHNU, 2004.

Lecciones de aprendizaje clinico de D. Ejsmentevicz,
2020.

“Separata: Técnica de la Entrevista” de Lorena Lorca
Mufioz y Maria Nora Gonzélez Jaraquemada.

“Técnica de la Negociacion: Andlisis a partir de las
herramientas del modelo de negociaciéon de Harvard”
de Lorena Lorca Mufioz

“Separata sobre Sistema Registral Chileno” de Daniela
Ejsmentewicz Caceres, 2013.

Otros Recursos

1.

“El noble arte de la persuasiéon que influencia a las
personas”, Javier Luxor,
https:/ /www.youtube.com/watch?v=pFLpr4giHBM
Curso breve de escrituracion juridica de la
Universidad de los Andes de Colombia,

https:/ / www.sitios.scjn.gob.mx/ cec/ cursos/ curso-br
eve-de-escritura-juridica

Bibliografia
complementaria

Litigacion penal. Juicio oral y prueba de Andrés
Baytelman y Mauricio Duce, 2004, pp.77-99.
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2. “Curso Elemental de Litigacién Oral”, Rodrigo
Alcaino Torres y Matias Cortés De La Cerda. Editorial
Juridica 2012, pp. 73-80.

3. “Enfoque de Derechos Humanos en las politicas
publicas” de Claudia Ximénez y Xavier Valente pp.
1-18.

4. Aprendamos de los més grandes negociadores del
mundo de Alejandro Hernandez,
https:/ /www.youtube.com/watch?v=qTGJ]7ckp830

SYLLABUS

Resultados de
aprendizaje

Aquellos declarados en el programa de curso

Criterios de evaluacion
por cada Resultado de
Aprendizaje

Respecto de cada una de las evaluaciones que se realicen al finalizar
cada médulo (formativas y calificativas) se entregardn riibricas de
evaluacion que permitirdn al o la estudiante conocer cudndo el
Resultado de Aprendizaje ha sido logrado o alcanzado
satisfactoriamente y en qué medida

Evidencias del
aprendizaje, y
actividades o
situaciones de
evaluacién

Cada evaluacion formativa y calificativa serd debidamente
retroalimentada utilizando las riibricas de evaluacion de forma oral
0 escrita, segun corresponda. Ademads, se retroalimentard la
preparacion y ejecucion de las actividades de entrenamiento de
forma grupal o individual sequin corresponda.

Planificacién de las
actividades de
enseflanza y
aprendizaje

a) La planificacion y cronologia de las unidades
tematicas y de las actividades didacticas que se
desarrollaran para el logro de los objetivos propuestos
en el programa, se ha disefiado teniendo en
consideracién la realizaciéon de 26 clases lectivas
desde el 23 de marzo hasta el 24 de junio.

b) Planificacién cronolégica del curso.

1° Fase adquision de conocimientos, habilidades y
competencias profesionales
23 de marzo a 13 de mayo

23 de marzo. Presentacién del curso y motivacion para el
aprendizaje
Actividades

1. Presentacion de los y las participantes.

2. Recogida y ajuste de expectativas.

3. Presentacion del programa del curso, objetivos de

aprendizaje, sistema de evaluacién.

4. Presentacion de la metodologia de ensefianza.

5. Principios del trabajo colaborativo.

6. Revision rabrica participacion y Foro.

Blibliografia obligatoria asociada
e Programa del curso
® Itinerario de Foros del curso

Tarea: Realizar lecturas obligatorias

25 de marzo. Metodologia de trabajo clinico
Actividades:
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1. Explicacién funcionamiento administrativo de la Clinica
Juridica.

2. Explicacién del rol del o de la estudiante en el tratamiento
del caso y su reflejo en la bitadcora y carpeta (fisica y virtual)

3. Explicacién de la forma de comunicacién con el Equipo
Docente.

4. Comunicacién con el cliente y sistema de registro
compartido

5. Revisién de rabrica de evaluacién de mantencién de
carpetas.

6. Foro 1: La importancia del aprendizaje a través del método
clinico.

Blibliografia obligatoria asociada
- Laensefianza clinica del derecho como herramienta para el
cambio social" de Cofré, pp. 1-21.
- "La educacion legal como preparacién para la jerarquia" de
Kennedy pp. 117-147.

Tarea: Realizar lecturas obligatorias

30 de marzo. Teoria del conflicto: definicién elementos y
causas
Actividades:
1. Foro 2: teorfa del conflicto.
2. Presentacion dialogada de los elementos centrales de teoria
del conflicto.
3. Conlflicto real y aparente. Ejercicio de debate.
4. Entrega casos a los y las estudiantes.
5. Ejercicio de aplicacion: elementos de teoria del conflicto
aplicados a los casos

Blibliografia obligatoria asociada
“Lecciones de aprendizaje clinico”, 2020, Leccién 1: Teoria

del Conflicto en el aprendizaje clinico, de D. Ejsmentewicz,
- “Teoria del conflicto y mecanismos de solucién”, Javier La

Rosa y Gino Rivas. Fondo Editorial de la Pontificia

Universidad Catolica del Pera. 2018, pp. 36-4, 43- 46

- “Coémo se hace un proceso”, de Carnelutti, F, 1998, pp. 3-10.

Tareas:
- Realizar lecturas obligatorias

- Rellenar bitacora de caso
- Completar actividades y diligencias del caso

1 de abril. Informacion relevante para la comprensién y
gestion de un conflicto: rol de la profesion juridica
Actividades:

1. Foro 3: Informacién relevante para la comprension y gestion
de un conflicto: rol de la profesién juridica

2. Elementos relevantes para la comprension de un conflicto y
su gestion.

3. Fuentes de informacién sobre elementos de hecho:
Elementos de derecho (procedimiento y normas
sustantivas).

4. Importancia del conocimiento del funcionamiento de los
tribunales
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5. Ejercicio de aplicacion en casos. Lista de chequeo: tareas de
investigacion respecto de hechos y derecho.

Blibliografia obligatoria asociada

- Lecciones de aprendizaje clinico, 2020”, Leccién 2:
Biisqueda de informacion en el trabajo clinico, de D.
Ejsmentewicz.

- “La defensa en juicio. La defensa penal y oralidad”, Paul
Bergman, 13-17.

- “Curso elemental de litigacién oral”, Rodrigo Alcaino
Torres y Matias Cortés De La Cerda, p. 52 y 53.

- Realizar lecturas obligatorias
- Rellenar bitacora de caso

- Completar actividades y diligencias del caso

6 de abril. Método Clinico: Diagnéstico Juridico y
tratamiento del caso
Actividades:

1. Charla Profesora Fabiola Maldonado: funcionamiento JPL

2. Actividad grupal diagnostico: Construccion colectiva de
flujograma de las etapas de andlisis de un caso.

3. Retroalimentacién desde el método clinico.

4. Revisién en grupos tutoriales de los casos y determinacion
del diagnéstico cada caso. Exposicién en plenario de caso
seleccionado por grupo tutorial.

5. Retroalimentacion grupal.

Blibliografia obligatoria asociada

- “Lecciones de aprendizaje clinico”, 2020, Leccién 3:
Diagnéstico Juridico, de D. Ejsmentewicz.

- “Decidir, Juzgar, Persuadir”, de Rodrigo Valenzuela Cori,
2017, pp. 31-37.

- “Meétodo para la solucién de casos juridicos” de Jorge
Adame Godda

- Realizar lecturas obligatorias
- Rellenar bitacora de caso
- Completar actividades y diligencias del caso

8 de abril. Método Clinico: Diagnéstico Juridico y
tratamiento del caso
Actividades
1. Analisis de vias de intervencién: judicial y extrajudicial
2. Presentacién: funcionamiento de la Oficina Judicial Virtual.
3. Visitas virtuales a otras sedes.
4. Realizacion de trabajo clinico en comunidad de
préactica/aprendizaje: teoria del caso y vias de intervencion.

Blibliografia obligatoria asociada
“Lecciones de aprendizaje clinico”, 2020, Leccién 8: Diagndstico
Juridico, de D. Ejsmentewicz.
Tarea:
- Realizar lecturas obligatorias
- Rellenar bitdcora de caso
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- Completar actividades y diligencias del caso

- Realizar lectura de la normativa de los procedimientos
asociados a casos.

13 de abril. Estrategia judicial: disefio, seguimiento y ajuste
Actividades:
1. Foro 4: Estrategia judicial.
2. Exposicién dialogada sobre argumentacion y litigacion.
3. Presentacion plenaria para retroalimentacioén grupal.
4. Actividad grupal: Elaboracion de esquemas de
procedimiento.

Blibliografia obligatoria asociada
“Curso Elemental de Litigaciéon Oral”, Rodrigo Alcaino Torres y
Matias Cortés De La Cerda. Editorial Juridica 2012 47-58
Blibliografia Complementaria asociada
Litigacion penal. Juicio oral y prueba de Andrés Baytelman y
Mauricio Duce, 2004, pp.77-99.
Tarea:

- Realizar lecturas obligatorias

- Rellenar bitacora de caso

- Completar actividades y diligencias del caso

15 de abril. Estrategia judicial: argumentacién juridica y
defensa del caso
Actividades:

1. Charla profesor Joaquin Trujillo: argumentacion juridica.

2. Exposicién dialogada de argumentacién y litigacion

3. Plenaria y retroalimentacién grupal.

4. Realizacion de trabajo clinico en comunidad de

préactica/aprendizaje: ajuste de estrategia juridica.

Blibliografia obligatoria asociada
- “Decidir, Juzgar, Persuadir”, de Rodrigo Valenzuela Cori,
2017 pp.73-98
- “La defensa en juicio. La defensa penal y la oralidad”, Paul
Bergman. Editorial Abeledo-Perrot. 1989, 20-29

Blibliografia Complementaria asociada
“Curso Elemental de Litigacion Oral”, Rodrigo Alcaino Torres y
Matias Cortés De La Cerda. Editorial Juridica 2012, pp. 73-80.
Tarea:

- Realizar lecturas obligatorias

- Rellenar bitacora de caso

- Completar actividades y diligencias del caso

20 de abril. Exigencias éticas en el ejercicio profesional
Actividades:
1. Foro 5: Enfoque de Derechos Humanos en la profesion
juridica.
2. Actividad diagnéstica: Enfoque de Derechos mito o
realidad.
3. Exposicién dialogada Enfoque de derechos humanos:
elementos y principios, rol garante de la y derechos
involucrados en la defensa juridica.
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4. Codigo de Etica profesional: principios rectores y su
conexioén con la buena préctica profesional.

5. Actividad en grupo tutorial: ;conflicto o vulneracién de
derechos?

Blibliografia obligatoria asociada
- “Apuntes sobre el Enfoque de Derechos Humanos” de

Francis Valverde 2004, 9 p.

- “La garantia de acceso a La justicia: aportes empiricos y
conceptuales” de Haydée Birgin y Natalia Gherard pp.
ix-Xxix.

Blibliografia Complementaria asociada
“Enfoque de Derechos Humanos en las politicas pablicas” de
Claudia Ximénez y Xavier Valente pp. 1-18.
Tarea:
- Realizar lecturas obligatorias
- Rellenar bitacora de caso
- Completar actividades y diligencias del caso

22 de abril. Exigencias éticas en el ejercicio profesional
Actividades:
1. Exposicién dialogada. Etica del trabajo diario y encrucijadas
éticas.
2. Analisis de casos en grupo tutorial. Presentacion plenaria y
retroalimentacion grupal.
3. Cierre: autovigilancia ética y su importancia en el
tratamiento de los casos clinicos.
4. Realizacion de trabajo clinico en comunidad de
practica/aprendizaje: identificacion de exigencias éticas del
caso.

Blibliografia obligatoria asociada
Codigo de Etica Profesional del Colegio de Abogados de Santiago
de Chile, pp. 5-45
Tarea:
- Realizar lecturas obligatorias
- Rellenar bitacora de caso
- Completar actividades y diligencias del caso

27 de abril. Expresion oral y corporal.
Actividades:
1. Charla Paul Juppet: Emprendimientos juridicos
2. Revision de la rtbrica de evaluacion de expresion oral y
corporal.
3. Analisis expresion oral y corporal en material audiovisual.
Actividad practica de expresion oral y corporal.

b

5. Realizacion de trabajo clinico en comunidad de
préactica/aprendizaje.

Blibliografia obligatoria asociada
- “Lecciones de aprendizaje clinico”, 2020, Leccién 4: Técnicas
de Expresion Oral y Corporal, de D. Ejsmentewicz.
- “El lenguaje del rostro y de los gestos”, Isabel Infante
Durana. Ediciones Iberoamericanas 1987, 29-36, 47-82,
113-133
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- “El noble arte de la persuasiéon que influencia a las
personas”, Javier Luxor,
https:/ /www.youtube.com/watch?v=pFLpr4giHBM

- Realizar lecturas obligatorias
- Rellenar bitacora de caso
- Completar actividades y diligencias del caso

- grabar ejercicio de expresién oral

29 de abril. Entrevista: encuadre, preguntas y guién.
Actividades:
1. Foro 6: Técnicas de entrevista.
2. Exposicién dialogada sobre entrevista: herramientas de
encuadre, preguntas y guion.
3. Interrogacién de testigos
4. Revision rabrica de Entrevista.
5. Analisis del flujo de entrevista en material audiovisual.
Ejercicio de role playing.
Blibliografia obligatoria asociada
- “Lecciones de aprendizaje clinico”, 2020, Leccién 5:Técnicas
de Entrevista, de D. Ejsmentewicz.
- “Separata: Técnica de la Entrevista” de Lorena Lorca

Mufoz y Maria Nora Gonzélez Jaraquemada

- Realizar lecturas obligatorias
- Rellenar bitacora de caso
- Completar actividades y diligencias del caso

4 de mayo. Redacciéon Forense
Actividades:
1. Foro 7. Principios elementales de la redaccién forense.
2. Exposicién sobre redaccion forense: requisitos formales,
objetivo y funcién.
3. Revision de la rabrica de evaluacién de redaccion forense.
4. Realizacion de ejercicios de escrituracion judicial en grupos
tutoriales.

Blibliografia obligatoria asociada

- “Lecciones de aprendizaje clinico”, 2020, Leccion 6:Técnicas
de Escrituraciéon Forense, de D. Ejsmentewicz.

- “Separata: Escrituracién Juridica: estructura basica de un
escrito” de Ernesto Nufiez Parra y Jorge Mufioz Arratia.

- Curso breve de escrituracion juridica de la Universidad de
los Andes de Colombia,
https:/ /www sitios.scjn.gob.mx/ cec/ cursos/ curso-breve-d
e-escritura-juridica

- Realizar lecturas obligatorias

- Rellenar bitacora de caso

- Completar actividades y diligencias del caso
- Continuar el ejercicio de escrituracién

10
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6 de mayo. Redaccién Forense especial
Actividades:
1. Charla Conservador Bienes Raices de San Miguel Esteban E.
2. Exposicién sobre funcionamiento del CBR, archivo judicial
y principales escritos del sistema registral.

3. Ejercicios de escrituracion en grupos tutoriales

Blibliografia obligatoria asociada
“Separata sobre Sistema Registral Chileno” de Daniela
Ejsmentewicz.
Tarea:
- Realizar lecturas obligatorias
- Rellenar bitacora de caso
- Completar actividades y diligencias del caso

11 de mayo. Resolucién alternativa de conflictos: la
negociacion y mediacién
Actividades:
1. Charla abogada Carolina Marin: derecho de familia y
mediacién obligatoria.
2. Exposicién dialogada solucion alternativa de conflictos: la
negociacion y mediacion.
3. Revision de la rtbrica de evaluaciéon de negociacion.
4. Realizacion de trabajo clinico en comunidad de
préactica/aprendizaje

Blibliografia obligatoria asociada
“Lecciones de aprendizaje clinico”, 2020, Leccién 7: Elementos
Basicos de Negociacion, de D. Ejsmentewicz.

Separata “Técnica de la Negociacién: Andlisis a partir de las
herramientas del modelo de negociacion de Harvard” de Lorena
Lorca Mufoz.
Tarea:

- Realizar lecturas obligatorias

- Rellenar bitacora de caso

- Completar actividades y diligencias del caso

- Preparar ejercicio de negociaciéon

13 de mayo. Técnicas de negociacién: Evaluacién de
viabilidad y forma de ejecucién
Actividades:

1. Foro 8: resolucién alternativa de conflictos.
Preparacion de la negociacion: lista de chequeo.
Analisis de técnicas de negociacién en material audiovisual.
Ejercicio simulado.

G PN

Realizacion de trabajo clinico en comunidad de
préctica/aprendizaje

Blibliografia obligatoria asociada

“Si... jde acuerdo! Como negociar sin ceder” de Roger Fisher;
William Ury y Bruce Patton. Ediciones Norma, 1993, 10-13, 21-23,
39-46, 47-65, 66-89, 113-122.

Bibliografia complementaria asociada

Aprendamos de los mas grandes negociadores del mundo de
Alejandro Hernandez,

https:/ /www.youtube.com/watch?v=qTGJ7ckp830
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Tarea:
- Realizar lecturas obligatorias

- Rellenar bitacora de caso
- Completar actividades y diligencias del caso

2° Fase de entrenamiento
25y 27 de mayo y 1, 3, 8, 10 de junio

Durante este fase se entrenaran los contenidos adquiridos en
la primera etapa, repasando los contenidos teéricos y
permitiendo la ejercitaciéon formativa de las competencias
profesionales por la mayor parte de los y las estudiantes.
Ademas, los y las estudiantes seguiran ejecutando trabajo
clinico respecto de sus casos.

3° Evaluacién y cierre de las carpetas/casos
14,16, 22 y 24 de junio

Durante esta etapa se realizardn ejercicios simulados para
evaluacién calificativa de diversas competencias profesionales y se
preparara y realizard el cierre de la relacién con los clientes y
clientas.
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Syllabus o planificacion didactica
Departamento de Pregrado - U. de Chile

(Qué es? Es un instrumento elaborado por el docente o un equipo, que establece
estratégicamente el como y bajo qué condiciones se van a lograr y evidenciar los
Resultados de Aprendizaje del curso. A su vez, el syllabus se convierte en un
contrato de aprendizaje entre el docente y los estudiantes, ademés de un
instrumento que orienta a los estudiantes en su proceso formativo como carta de
navegacion para enfrentar el curso. Se caracteriza por su alto nivel de actualizaciéon
y recontextualizaciéon cada vez que se dicta el curso, teniendo en cuenta las
situaciones emergentes y los nuevos desafios.

(Quién construye? El equipo docente a cargo del curso.

(A quién esta orientada? A los estudiantes y profesores.

(Cobertura? La construccion del syllabus serd parte del desarrollo docente de cada
profesor. Esta acciéon serd promovida y acompafiada por unidades de apoyo a la
docencia como la RED.

(Grado de estabilidad de la herramienta? Baja, ya que depende de los profesores,
las situaciones emergentes, las caracteristicas de los estudiantes del curso, los
procesos de innovacion y mejora, entre otros. Hay diversas estructuras de syllabus
en funciéon de la naturaleza de la disciplina, las caracteristicas del curso y la
metodologia o estrategia a utilizar. En esta variedad de formatos, podemos
distinguir los siguientes componentes minimos:
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