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PROGRAMA

Nombre del curso

Clinicas Juridicas 1

Naturaleza del curso

Curso obligatorio

Equipo docente

Docente responsable: Profesora Lorena Lorca Muiioz

Descripcioén del curso

El curso de Clinica Juridica I esta formado por un conjunto de
actividades docentes que tienden a incentivar en el y la
estudiante las competencias necesarias para identificar los
problemas juridicos que presenta el enfrentamiento de un
caso real en materias de bajo nivel de dificultad; procura que
el y la estudiante sea capaz de aplicar el razonamiento
correspondiente a la soluciéon de problemas juridicos de
menor complejidad extraidos de la realidad; le otorga los
elementos basicos para realizar el enfrentamiento ético del
mismo, en las distintas alternativas de solucion y procura que
el y la estudiante adquiera y desarrolle las técnicas, destrezas
y habilidades basicas para el desempefio adecuado de la
profesion.

En el caso particular del curso impartido por la suscrita el
curso tiene por objetivo el incentivar en los y las estudiantes
las capacidades necesarias para enfrentar problemas juridicos
con menor complejidad extraidos de la realidad, para realizar
una adecuada evaluacién de los mismos, para llevar adelante
el proceso de bisqueda de posibles alternativas de solucion y
planificacion y ejecucién de acciones resolutivas concretas y
para abordar el proceso de toma de decisiones profesionales.
Para ayudar a lograr un mejor cumplimiento de este fin
dentro de las areas tematicas que se imparten se consideran
las siguientes destrezas: escrituracion legal, entrevista,
negociacion y expresion oral ademas de ayudar al y la
estudiante al enfrentamiento ético-practico del caso.

El curso se dividira basicamente en tres etapas:

e La primera, destinada a introducir a los y las
estudiantes en el contenido del programa y
funcionamiento del Departamento. Se revisardn los
aspectos basicos del trabajo con personas de escasos
recursos, del rol profesional que deberdn asumir y, en
general, de los demds aspectos necesarios para su
adecuado desempefio ante el cliente y el tribunal.
Asimismo, se acercard a las y los estudiantes a la
realidad del funcionamiento practico de los Tribunales
de Justicia y a la labor desempefada por diversos
funcionarios auxiliares de la funcién jurisdiccional, sin
perjuicio de la integracién de los conocimientos teéricos
de la carrera que se consideran prerrequisitos del curso.

e La segunda etapa consistird en traspasar a las y los
estudiantes los diversos contenidos informativos
contemplados en el programa, comprendiendo en ellos
los referidos a las técnicas de entrevista, negociacion,
oratoria y argumentacion juridica, escrituracién, uso y
manejo de fuentes legales. Junto a esto, se analizardn
situaciones que llevan implicitos problemas éticos a fin
de discutir sobre este tema.




A
Pl

@ ESCUELA DE PREGRADO

UNIVERSIDAD DE CHILE
FACULTAD DE DERECHO

e La tercera etapa comprendera la realizacion de
actividades didécticas que permitan a los y las
estudiantes repasar y aplicar los contenidos aprendidos
y discutidos sobre temas juridicos de actualidad. Se
discutirdn proyectos de ley, fallos, casos judiciales
importantes, etc.

Por dltimo, durante el semestre y en forma paralela a las
actividades propiamente clinicas se plantea la posibilidad
para que quienes lo deseen puedan desarrollar una actividad
que implique un analisis y aplicacién integrada del derecho
en aspectos de interés para los estudiantes.

Para los efectos de la distribucion del trabajo docente y
asistencial, se destinara preferente una hora y media de clase
efectiva (esto es, la que se desarrollard desde las de 14:30 a
15:30 luego una pausa de 10 minutos y luego desde las 15:40 a
16:10 horas horas) al desarrollo de las unidades temaéticas y
actividades especialmente programadas y media hora de cada
dia de clase (de 16:10 horas a 16:40 horas) a la atenciéon del
trabajo clinico con las causas asignadas a cada estudiante.

Objetivos generales

1°  Identificar los problemas juridicos que presenta el
enfrentamiento de un caso en materias de menor
complejidad, su evaluacién, las posibles vias de
solucién y la planificacion y ejecucion de estrategias.

2°  Aplicar el razonamiento juridico correspondiente a la

solucion de problemas concretos extraidos de la
realidad.

3°  Identificar posibles conflictos de intereses en el trabajo
profesional y evaluar, desde la dimensién ética, las
distintas alternativas de solucién en el proceso de
toma de decisiones profesionales.

4°  Manejar adecuadamente las técnicas, destrezas y
habilidades bésicas necesarias para el desempefio
adecuado de la profesion, especialmente en el 4rea de
la Entrevista Profesional, la Expresiéon Oral y Escrita, la
Negociacion y su aplicaciéon al quehacer del abogado y
el manejo de las fuentes del Derecho.

Sin perjuicio de ello, el curso de clinicas que impartira la
suscrita pondra especial énfasis en la estimulaciéon y el
desarrollo en las y los estudiantes de las capacidades
necesarias para realizar adecuadamente el proceso de
enfrentamiento profesional del caso, por medio del
razonamiento juridico y busqueda, creacién, seleccién y
ejecucion de alternativas de solucion.
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Asimismo, se propendera a estimular en las y los estudiantes
la capacidad de desarrollar trabajos en equipos, a la
asignacion de roles y a la interrelacion con el cliente.

Ademas, se propenderd a estimular en las y los estudiantes la
capacidad de conocer y participar en los diversos ambitos del
quehacer de un abogado o abogada para que, de esta forma,
pueda decidir con mayor conocimiento qué drea o aspecto del
ejercicio de la profesion es el que mas le atrae.

Objetivos especificos
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Que el y la estudiante conozca y comprenda, en la
realidad, la organizacién y funcionamiento de los
Tribunales de Justicia y la aplicaciéon préctica de las
distintas normas orgénicas y funcionales.

Que el y la estudiante sea capaz de integrar los
conocimientos tedricos sobre el Derecho vigente y sus
fuentes materiales y formales aplicables a la solucién
de los problemas que debe enfrentar y resolver.

Que el y la estudiante adquiera conocimientos teéricos
basicos y desarrolle habilidades bésicas sobre algunas
técnicas  profesionales, tales como entrevista,
negociacion, escrituracion y expresion oral.

Que el y la estudiante sea capaz de obtener y organizar
la informacién del caso, a través de la entrevista y
otros medios idéneos.

Que el y la estudiante sea capaz de ubicar y utilizar las
fuentes del Derecho aplicables al caso, sean ellas
legales, jurisprudenciales o doctrinales.

Que el y la estudiante sea capaz de identificar las vias
de soluciéon de un problema juridico determinado y
crear y seleccionar la solucién mas adecuada en
funcion de los intereses de su cliente.

Que el y la estudiante sea capaz de enfrentar
éticamente el caso para decidir entre las distintas
soluciones posibles.

Que el y la estudiante sea capaz de realizar el proceso
de toma de decisiones profesionales en relaciéon con
casos concretos de menor complejidad cuya solucion le
sea requerida.

Que el y la estudiante pueda enfrentar problemas
juridicos con sentido de servicio, de solidaridad y de
responsabilidad profesional.

Que el y la estudiante desarrolle una adecuada
relacion profesional con su cliente y con los distintos
actores intervinientes en el conflicto.
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Contenidos

Para el logro de los objetivos especificos propuestos, el curso
entrega a los y las estudiantes los siguientes contenidos
basicos:

1. Método Clinico: a) Introduccién al método clinico: El caso.
b) Enfrentamiento del caso. Posicionamiento de Ia
situacion;  diagnostico;  desarrollo de  soluciones;
decisiones; implementacién de la solucién seleccionada y
evaluacion.

2. Técnica de Entrevista. La entrevista profesional del
abogado, sus objetivos. La comunicacién. Las preguntas
como herramienta comunicacional. El marco de referencia
en la comunicacion.

3. Enfrentamiento ético del caso. Andlisis de lecturas
relativas al tema y discusién sobre la aplicacion de las
normas del Cédigo de Etica del colegio de abogados a
casos clinicos.

4. Técnicas de Escrituraciéon Legal. Elaboracién de escritos y
otros documentos juridicos de general utilizacién en el
desarrollo profesional.

5. Técnicas de Expresion Oral. Lenguaje digital y analégico.
Argumentacion juridica. Técnicas de oratoria aplicadas a
las principales intervenciones del abogado. Simulacién de
audiencias y alegatos.

6. Técnicas de Negociacion. Concepto de negociacion;
elementos y herramientas basicas; estrategias y tacticas en
negociacion. Aplicaciones de este método alternativo en la
labor profesional del abogado.

Adicional a los contenidos contemplados en el programa
general del curso de clinicas juridicas I, la suscrita ha
estimado necesario incorporar como contenidos un analisis
critico respecto de la neutralidad del ordenamiento juridico y
las situaciones de discriminacién hacia la mujer y otros
grupos desaventajados que actualmente se consagran en élI.

Junto a ello, en lo relativo al analisis ético del actuar
profesional, la suscrita incorporard como contenido el analisis
de la problematica de la corrupciéon y del acceso a la
informacién publica, desde la perspectiva de la ética politica
democratica.

Régimen de asistencia

Conforme a la reglamentacion vigente, se exige la asistencia
de los y las estudiantes al 90% de las clases efectivamente
realizadas. Lo anterior, atendida las particulares exigencias de
la metodologia activa grupal empleada preferentemente en el
curso y la responsabilidad profesional y legal que asumen las
y los estudiantes derivadas de su condicién de procuradores
judiciales.

Atendido lo regulado en el reglamento universitario sélo se
aceptaran dos inasistencias pero éstas deben ser debidamente
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justificadas atendido que el tema de asistencia y puntualidad
serd considerado en la evaluacién final del ramo.

Sistema de
evaluaciones

La medicién del aprendizaje de las y los estudiantes se
realizard mediante andlisis periédicos practicados al término
de cada unidad did4ctica.

1° Controles:

Se consideraran para la nota de presentacion a examen dos
controles que dicen relacion con las siguientes areas
tematicas.

a) Enfrentamiento juridico de casos (en donde se evaluaré la
iniciativa juridica; la aplicacion del derecho a los hechos y
la responsabilidad en la atencién de los asuntos)

b) Técnicas desarrolladas en los médulos del curso (en
donde se evaluara Técnica de la entrevista; Técnica de la
oratoria 'y argumentacién juridica; Técnica de
Negociacion y Enfrentamiento ético)

Los controles aludidos se realizaran mediante el
enfrentamiento del y la estudiante a la solucién de diversos
problemas juridicos complejos, casos reales o simulados,
ejercitaciones y lecturas.

La nota promedio de estos controles tendrd una ponderaciéon
del 50% de la nota final de aprobacién del curso.

2° Examen final:

Se desarrollara finalizado el semestre de clinicas y para ello
cada estudiante debera cumplir el rol de demandante de cada
caso que les serdn asignados teniendo presente que se le dara
al y la estudiante una semana para que redacte el escrito
correspondiente y, en la fecha en que deba entregar el escrito
redactado deberd rendir un examen oral que permita
demostrar sus conocimientos y las razones por las cuales
adopt6 esa decision en el escrito.

Asi, la fecha en que se desarrollara el examen final de Clinicas
es el xx de julio del afio 2021 y la dinamica de trabajo sera:

Una semana antes de la fecha del examen se entrega el caso a
cada estudiante.

El dia xx de Julio se realizaré el examen a los y las estudiantes
quienes haran entrega del escrito que elaboren para tal dia y
se procedera al examen oral para analizar las razones que
tuvo el y la estudiante para asumir dicha accién en la soluciéon
del caso entregado.

Asi, el examen consistird principalmente en el enfrentamiento
de un caso previamente preparado por el departamento y
consta de dos partes:
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a) Parte escrita: consiste en el enfrentamiento profesional del
y la estudiante de un caso, cuyos antecedentes se le
entregan con una semana de antelacién, a efectos de que
lo estudie y realice el enfrentamiento profesional,
definiendo el disefio de intervencion que estime
pertinente y lo traduzca en los instrumentos juridicamente
adecuados para su implementaciéon (sean demandas,
recursos, etc. ).

b) Parte Oral: El resultado del trabajo escrito sera materia de
interrogacién oral en una segunda parte que tiene lugar
una semana después de entregados los antecedentes de
caso. La interrogacion versard sobre las fuentes del
derecho consultadas, las distintas alternativas de
intervencion que fue capaz de identificar para la soluciéon
del problema juridico planteado, y sobre como y en base a
qué criterios, adoptd la decision por una estrategia
especifica, debiendo ser capaz de defender su decision
profesional.

A fin de asegurar la homogeneidad en la evaluacién final
entre los distintos cursos, los casos materia de examen son
elaborados por el Departamento y se aplican a todos los v las
estudiantes del ramo.

La ponderacion del examen es de: 25% la parte escrita y 25%
la parte oral de la nota de aprobacién del curso. Con tal
objeto, se cuenta con pautas de evaluacion comunes, definidas
por el Departamento.

Bibliografia

Textos de referencia (obligatorios y sugeridos) a ser consultados por los y las estudiantes.

Bibliografia obligatoria

En funcién de las etapas en que este curso se dividira la
bibliografia utilizada sera:
* Para la primera, destinada a introducir a las y los
estudiantes en el contenido del programa y funcionamiento
del departamento se revisaran los aspectos bésicos del trabajo
con personas de escasos recursos, del rol profesional que
deberdn asumir y, en general, de los demds aspectos
necesarios para su adecuado desempefio ante el cliente y el
tribunal. Asimismo, se acercara a las y los estudiantes a la
realidad del funcionamiento préctico de los Tribunales de
Justicia y a la labor desempefiada por diversos funcionarios
auxiliares de la funcién jurisdiccional, sin perjuicio de la
integracion de los conocimientos teéricos de la carrera que se
consideran prerrequisitos del curso, la bibliografia obligatoria
que el y la estudiante debe revisar es:

1.- Constitucion Politica de la Reptblica,

2.- Codigo Organico de Tribunales.

3.- Cédigo de Procedimiento Civil.

4.- Codigo Civil.

5.- Reglamento de la carrera de Derecho
* Para la segunda etapa que consistira en traspasar a las
y los estudiantes los diversos contenidos informativos
contemplados en el programa, comprendiendo en ellos los
referidos a las técnicas de entrevista, negociacién, oratoria,
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escrituracion, uso y manejo de fuentes legales. Junto a esto, se
analizardn situaciones que llevan implicitos problemas éticos
a fin de discutir sobre este tema, la bibliografia obligatoria que
el y la estudiante debe revisar es:

a.- Antonio Bascufian ngés: “Derecho y Moral”;

b.- Fernando Savater: “Etica para Amador”;

c.- Eduardo Novoa Monreal: “La Obligaciéon Juridica del
Secreto Profesional”;

Ademas, como lectura sugerida se propone “Transparencia,
rendicién de cuentas y lucha contra la corrupciéon en América:
Informe de la Reunién Regional que tuvo lugar en Santiago
de Chile entre el 3 y el 5 de diciembre de 2004” redaccion José
Zalaquet Daher, LOM Ediciones, 2° Edicién, agosto 2007,
paginas 17 a 47.

2.- Para técnica de la entrevista: Separata sobre: Técnica de la
Entrevista, elaborada por las profesoras: Maria Nora
Gonzélez Jaraquemada y Lorena Lorca Mufioz.

3.- Para técnica de la negociacién: Separata sobre Técnica de

la negociacion: Andlisis a partir de las herramientas del
modelo de negociacion de Harvard, elaborada por la
profesora Lorena Lorca Mufioz.

* Para la tercera etapa comprendera la realizaciéon de
actividades didacticas que permitan a las y los estudiantes
repasar y aplicar los contenidos aprendidos y discutidos sobre
temas juridicos de actualidad. Se discutiran proyectos de ley,
fallos, casos judiciales importantes, etc.

La bibliografia obligatoria es El capitulo XII del Libro de
Katherine Mackinnon sobre una concepcién feminista del
Estado y del Derecho.

SYLLABUS

Resultados de
aprendizaje

Aquellos declarados en el programa de curso

Criterios de evaluaciéon
por cada Resultado de
Aprendizaje

Respecto de cada una de las evaluaciones que se realicen al
finalizar cada moédulo se entregard wuna pauta de
evaluaciénque permita al o la estudiante conocer cuando el
Resultado de Aprendizaje ha sido logrado o alcanzado
satisfactoriamente.

Evidencias del
aprendizaje, y
actividades o
situaciones de
evaluacién

Las evidencias de aprendizaje podrdn ser constatadas
respecto de cada documento escrito que el o la estudiante
elabore, puesto que le seran devueltos con una evaluacién en
donde, con la herramienta de control de cambios, le permita
conocer las correcciones o comentarios que respecto de lo
realizado se realicen. Lo mismo ocurrird respecto de las
actividades orales que le corresponda realizar en donde se le
entregara una evaluaciéon individual de lo realizado, lo
favorable y por mejorar.
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Planificaciéon de las
actividades de
ensenanzay
aprendizaje

a) La planificacién y cronologia de las unidades teméticas
y de las actividades didacticas que se desarrollaran para
el logro de los objetivos propuestos en el programa, se
ha disefiado teniendo en consideracién la realizacién de
26 clases efectivas desde el 23 de marzo al 24 de junio de
2021.

b) Planificacién cronolégica del curso.

1° Introduccion al curso:
Del 23 al 30 de marzo.

Marzo 23:

Presentacién del equipo docente y estudiantes. Presentacion
del curso y revisiéon del cronograma definitivo referido a los
contenidos del curso.

Introduccion a las normas de funcionamiento del
Departamento y aspectos reglamentarios del ramo.

Fijacion de dia y hora para la explicaciéon sobre como
conectarse a poder judicial.

Asignacion de los casos reales que tendré cada estudiante a su
cargo.

TAREA: Contactarse con patrocinados de las causas
asignadas y verificar estado procesal de los casos
identificando tareas que falta realizar.

Marzo 25:

Nociones elementales sobre el funcionamiento practico de los
tribunales de justicia y funcionarios auxiliares luego de la
visita a un juzgado civil, Corte de Apelaciones y Corte
Suprema.

Discusion sobre forma de solucionar un problema juridico
real que se presenta.

Aspecto sustancial y procesal. Nociones basicas sobre
escrituracion legal.

Tarea para la clase del 30 de marzo consiste en la redaccién de
escrito en el que se deduzca la accién y pretension mas
favorable a la solucion del problema real planteado.

Revision del estado de las causas y pasos a seguir que lleva a
una discusién y andlisis de los casos nuevos ingresados al
curso. Atencion de problemas planteados a los y las
estudiantes con ocasién del primer enfrentamiento con las
causas.

Marzo 30:

Analisis de la normativa aplicable en relacion a la rectificacion
de partida de nacimiento de personas transexuales, Ley de
Identidad de Género, revision critica y discusion respecto de
la realidad estudiada, su contexto y razones que justifican
intervenir jurisdiccionalmente considerando la variedad de
situaciones que se pueden presentar.

2° Desarrollo de objetivos informativos:
Del 1 de Abril al 8 de Junio.

a) Actualizaciéon y revisiéon de conocimientos teéricos
procesales y sustantivos y su aplicacion practica.
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Meétodo Clinico: Teoria del caso en aplicacion con las
siguientes materias.

Abril 1:

Entrega de escrito redactado por cada estudiante y revision en
general de las posibles soluciones propuestas por los y las
estudiantes y de la estructura del escrito.

Derecho Procesal juicio ordinario y medidas precautorias.
Incidentes, plazos, notificaciones,

Ejercicio y discusion dirigida

Tarea redactar escrito asumiendo alguna actitud de defensa
del demandado

Abril 6:

Revisién y discusion de la tarea asignada en la clase anterior
Nociones elementales de procedimientos ante tribunales de
familia y tribunales laborales.

Entrevista de casos nuevos ingresados al curso y con los
patrocinados de las causas existentes.

b) Desarrollo de destrezas forenses:

Las unidades tematicas relativas a Etica Practica, a la destreza
de Escrituracion legal y a la ubicaciéon y manejo de fuentes
legales, seran desarrolladas conjuntamente con la actividad
clinica y a propésito del enfrentamiento y tramitaciéon de
casos reales.

Abril 8,13, 15 y 20: Entrevista

Ejercicio de diagnéstico de destreza de la entrevista.
Enfrentamiento a situaciones simuladas y entrevistas
colectivas.

Ejercicios y discusién sobre comunicacion no verbal y analisis
de lecturas sobre este tema.

EVALUACION DE LA DESTREZA: El y la estudiante debera
responder, en la clase del 20 de Abril, una serie de preguntas
en relacion al contenido de la destreza a través del andlisis de
un video especialmente preparado.

Abril 22, 27 y 29: Expresion oral y argumentacion juridica.
Ejercicio de diagnoéstico de la destreza de la oralidad que
consiste en improvisaciones sobre temas no juridicos.
Discusion en conjunto sobre las fortalezas y debilidades de
esa improvisacion

Andlisis de charla del Profesor Aaron con técnica del acuario.
EVALUACION DE LA DESTREZA: El y la estudiante debera
participar en simulacros de alegatos en los que participaran
dos estudiantes cada vez y con un maximo de 6 alegatos por
dia.

Estos alegatos se realizardn una vez concluido el médulo de
Negociacion.

: Negociacion
Ejercicio de diagnéstico de la técnica de la negociacion.
Andlisis de las respuestas ante cuestionario sobre diagndstico
del estilo decisorio.
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Simulacros de casos reales (juridicos y no juridicos) en el que
se pondra énfasis en la entrevista y la negociacion.

Debate sobre los temas planteados y mecanismos de
soluciones alternativas a los conflictos (mediacién).
EVALUACION DE LA DESTREZA: El y la estudiante debera,
en la clase del 25 de mayo y a partir de un caso simulado en el
que cada estudiante asumira el rol de abogado de una de las
partes, responder una serie de preguntas antes de realizar la
negociacion y luego de finalizada ésta.

Mayo 27 y Junio 1, 3y 8: Etica Practica

Discusion dirigida sobre aspectos éticos del ejercicio de la
profesion de abogado y analisis de casos o situaciones
simuladas.

Analisis de lo dispuesto en el cédigo de ética profesional, su
validez y eficacia a la luz de la discusién de casos con
conflictos éticos.

EVALUACION DE LA DESTREZA: El y la estudiante debera
responder, en la clase del 8 de Junio, una serie de preguntas
en relacion a la lectura del material que se entregara con tal
objeto

3° Aplicacién de conocimientos:
Del 10 al 24 de junio.

Durante esta etapa, se ejecutaran diversas actividades
didécticas destinadas a integrar y aplicar los conocimientos
tedricos de la carrera, y los contenidos informativos y técnicas
sobre destrezas profesionales ademdas de desarrollar
actividades destinadas a identificar y resolver problemas
ético-profesionales.

Junio 10: Se discutird una lectura sobre una concepcion
feminista del derecho y se discutira sobre transparencia,
probidad y rendiciéon de cuentas; recibiré las carpetas digitales
y los informes finales de las causas que han tenido a su cargo.

Junio 15: Se discutird sobre transparencia, probidad y lucha
contra la corrupcion.

i _ : EVALUACION DE LA DESTREZA DE
EXPRESION ORAL Y ARGUMENTACION JURIDICA

Junio 24: Recepcion de expedientes (carpetas virtuales) e
informes finales.

Julio;2: Dia en que se realizard el examen final de Clinicas
Juridicas I.




